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RESUMEN

La investigacion tuvo enfoque en los productos artesanales elaborados vy
comercializados en la Provincia de Huanta, cuyos principales consumidores fueron los
turistas. Plante6 como interrogante general: ¢(Cual es la relacion entre la artesania
tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la Provincia de Huanta — Ayacucho,

20257, y como objetivo general: determinar dicha relacion.

La investigacion constd6 de dos variables: “Artesania Tradicional” y “Turismo
Sostenible”. La metodologia correspondié a un estudio de enfoque cuantitativo, tipo
aplicada, nivel descriptivo y relacional, disefio no experimental, transversal y correlacional.
La unidad de andlisis fue el turista visitante de Huanta - Ayacucho, la poblacion estuvo
conformada por 188,047 turistas, mediante el muestreo probabilistico simple, la muestra
estuvo conformada por 384 turistas que visitaron la Provincia de Huanta y se aplicé la

técnica de encuesta mediante un cuestionario estructurado.

El estudio buscO generar evidencia cientifica sobre la relacion positiva entre la
artesania tradicional y el turismo sostenible, aportando informacion que permitiera
fortalecer la produccién artesanal y promover un desarrollo turistico sostenible en la

Provincia de Huanta “Esmeralda de los Andes”.

Palabras clave: Artesania, tradicion, turismo, sostenibilidad y cultura.
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ABSTRACT

The research focused on the artisanal products produced and commercialized in the
Province of Huanta, whose main consumers were tourists. It posed the following general
question: What is the relationship between traditional craftsmanship and sustainable
tourism among tourists in the Province of Huanta — Ayacucho, 2025? The general objective

was to determine this relationship.

The study consisted of two variables: “Traditional Craftsmanship” and “Sustainable

2

Tourism.” The methodology corresponded to a quantitative approach, applied type,
descriptive and relational level, with a non-experimental, cross-sectional, and correlational
design. The unit of analysis was the visiting tourist in Huanta — Ayacucho. The population
consisted of 188,047 tourists, and through simple probabilistic sampling, the sample was
made up of 384 tourists who visited the Province of Huanta. The survey technigue was

applied using a structured questionnaire.

The study sought to generate scientific evidence regarding the positive relationship
between traditional craftsmanship and sustainable tourism, providing information that
would contribute to strengthening artisanal production and promoting sustainable tourism

development in the Province of Huanta, known as the “Emerald of the Andes.”

Keywords: Handicrafts, Tradition, Tourism, Sustainability, Culture.
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INTRODUCCION

La artesania tradicional constituye una expresion viva y auténtica de la identidad
cultural de las comunidades, transmitida de generacion en generacion como reflejo de su
historia, valores y creatividad. En la Provincia de Huanta, ubicada en la region Ayacucho,
esta manifestacion cultural no solo representa un legado ancestral, sino también una
actividad economica que influye directamente en el desarrollo local, especialmente a través
del turismo. Conocida como la “Esmeralda de los Andes”, Huanta posee una riqueza
artesanal diversa que atrae a visitantes nacionales y extranjeros interesados en conocer y

adquirir productos auténticos elaborados por manos locales.

Dentro de este contexto, la investigacion estd centrada en determinar la relacion
entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas que visitan la Provincia
de Huanta en el afio 2025. La interrogante que guia este estudio es: ¢;Cual es la relacion
entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la Provincia de
Huanta - Ayacucho 2025? Con el proposito de responder ello, se ha establecido como
objetivo general determinar dicha relacion, considerando como variables principales la

“Artesania Tradicional” y el “Turismo Sostenible”.

La investigacion adopta un enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo y
relacional, no experimental, transversal y correlacional. La unidad de analisis esta
compuesta por los turistas visitantes de la Provincia de Huanta - Ayacucho, se opt6 por la
técnica de encuesta, se utilizd el instrumento de cuestionario como método principal de
recopilacion de datos. Se espera que este estudio aporte informacién relevante sobre la
relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible, promoviendo iniciativas para

fortalecer el desarrollo artesanal y turistico.

Asi mismo, el estudio busca generar evidencia cientifica que facilite comprender la
importancia de revalorizar la artesania como motor de sostenibilidad turistica y como

medio para preservar la identidad cultural en la Provincia de Huanta.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion y formulacion del problema

Es evidente que los paises en el mundo con la pandemia del COVID-19 sufrieron un
estancamiento en su produccion nacional, y el Pert no fue ajeno a ello. Sumandose a esta
paralizacion los sectores vitales para el turismo, como el transporte, comercio, alojamiento
y restaurantes, se adicionaron la intensificacion del malestar social por los problemas
coyunturales de corrupcion y la seguridad nacional, que afectd al sector secundario como
son, la industria manufacturera y las actividades artesanales (tradicionales), siendo este

ultimo, el principal motivo de la investigacion.

Cuando nos referimos a artesania, es poco razonable no referirnos a una region
como Ayacucho, que resalta por sus bellos trabajos artesanales, estos, expresan su tradicion
ancestral en la textileria, ceramica, instrumentos musicales, retablos, joyeria, mates
burilados, tallados en madera y piedra. Estas, son solo algunas expresiones del arte local
(artesania tradicional) que sirven como sustento econdémico para los artesanos de la Region
Ayacucho, asi mismo, de una de sus principales provincias como Huanta. Tal como sefiala
Jaramillo & Armas (2021) “En la economia de poblaciones locales, la artesania es un
elemento importante que contribuye tanto en el crecimiento econémico como en la creacion

de empleos, mejora los ingresos y el aumento de los bienes de la comunidad” p.2.

La artesania, es un vivo reflejo de la vida cotidiana, expresada en profundos
simbolos morales y valores plasmados en la creatividad del arte, por lo que urgen obras que
promuevan la transmision de saberes artisticos a los nifios, personas jovenes y adultos de la
comunidad, con objetivos de fortalecer la identidad cultural. Las artesanias huantinas
muestran la habilidad artistica de los artesanos, su capacidad productora de diferentes lineas
artesanales, su resiliencia por mejorar sus productos y hacerlos mas atractivos a los turistas.
Sin embargo, las tendencias empresariales advierten a los comerciantes, estar mejor
preparados para las nuevas demandas del mercado, como; las ventas por internet, capacidad
de asociacion, acceso a mejor tecnologia, formalizacion, estandarizacion de procesos, etc.
Estas acciones limitan la venta directa y tradicional que realizan los artesanos en sus

comunidades.
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En las fechas festivas como carnavales, semana santa, festivales y fiestas locales; la
demanda turistica incrementa el interés por la cultura, el arte, las costumbres y tradiciones
huantinas. Sin embargo, este crecimiento turistico por la cultura ayacuchana, debe
realizarse de manera sostenible, es decir, a través de un turismo responsable, considerando
aspectos de sostenibilidad ambiental, econémica y sociocultural. La Organizacion Mundial
del Turismo, precisa la definicion del “turismo sostenible” como “el turismo que tiene
plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econdmicas, sociales vy
ambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y

de las comunidades anfitrionas” Naciones Unidas (s.f.) (Parr.2).

Evidentemente, que esta ola de turistas curiosos por las tradiciones ayacuchanas, es
bienvenida para el comercio local, pero, también esta crecida de turistas, sobrepasa en
muchas ocasiones la capacidad de las ciudades, sobre todo en épocas festivas donde
muchos de ellos, deseosos de visitar las iglesias, plazas y llevarse consigo productos de
artesania tradicional (textiles, ceramicas, tallados, etc.) no son conscientes de la repercusion
de su visita en la sostenibilidad de la ciudad. Tal como sefiala Ayala (2024) “Durante el
Carnaval Ayacuchano 2024, se recolectaron mas de 1200 toneladas de residuos sélidos.
Normalmente se recogen 200 toneladas diarias, pero durante el carnaval (en la ciudad de
Huamanga), esta cifra aumentd a mas de 300 toneladas por dia, trabajando a doble turno”
(Parr. 1). Este hecho es un claro ejemplo que, a mayor afluencia turistica mayor emision de

residuos.

Huanta, conocida como la “Esmeralda de los Andes”, se destaca como una de las
provincias mas representativas y la segunda mas poblada del departamento de Ayacucho,
segun informacioén del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2021) registré6 mas
de 100,000 habitantes al 2021. Su capital es la ciudad de Huanta, cuenta con muchos
lugares turisticos como el Mirador del Cristo Blanco, Mirador de Ccaccas, Catarata de
Occochaca, Parque Alameda, Iglesia Alameda, Iglesia Matriz, Convento Sagrado Corazén
de Jesus, entre otros lugares hermosos de su entorno. Como provincia cuenta con recursos
turisticos ricos en cultura y naturaleza, por sus distritos ubicados en la sierra y selva
peruana. Los cuales se detallan a continuaciéon (13 distritos al 2025): Ayahuanco (1),
Canayre (2), Chaca (3), Huamanguilla (4), Huanta (5), lguain (6), Llochegua (7), Luricocha
(8), Pucacolpa (8), Santillana (10), Sivia (11), Uchuraccay (12) y Putis (13).
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Por lo expuesto, la investigacién permite determinar la relacion entre la artesania
tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la Provincia de Huanta — Ayacucho
2025; seguidamente determinar la relacion entre la artesania tradicional y las dimensiones
(econdmico, ambiental y sociocultural) del turismo sostenible; asi como, la relacion entre
las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y patrones, y productos artesanales) de la

artesania tradicional y el turismo sostenible.
Problema general

¢Cudl es la relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los

turistas de la Provincia de Huanta - Ayacucho 2025?
Problemas especificos

PE1. ¢(Cudl es la relacion entre la artesania tradicional y las dimensiones

(econdmico, ambiental y sociocultural) del turismo sostenible?

PE2. ;Cual es la relacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y

patrones, y productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible?

1.2. Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los

turistas de la Provincia de Huanta - Ayacucho 2025.
Obijetivos especificos

OE1. Establecer la relacion entre la artesania tradicional y las dimensiones

(econdmico, ambiental y sociocultural) del turismo sostenible.

OE2. Comprender la relacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y

patrones, y productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible.

1.3. Justificacion e importancia
La justificacion principal del presente estudio se basa en la interrogante general:
¢Cual es la relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la

Provincia de Huanta - Ayacucho 2025?



21

La importancia de la investigacion es la siguiente: ambas variables radican en que la
artesania como manifestacion cultural contribuye al desarrollo de un turismo responsable,

que valore y preserve el patrimonio local.

Justificacion tedrica
Esta investigacion fue Sui Generis, puesto que, no se han encontrado
investigaciones/articulos cientificos que aborden el objetivo de la investigacion alemplear
las mismas variables de estudio, ello, permite Ilenar algin vacio en el conocimiento de las
variables artesania tradicional y turismo sostenible al aportar evidencia empirica con los
hallazgos. Asimismo, esta investigacion sirve como fuente de ideas para futuros
investigadores, aquellos gue tengan el interés de profundizar en el tema de investigacion y

generar respuesta a nuevas hipdtesis de estudio.

Justificacion social
La investigacion fue justificada socialmente, puesto que, permite visibilizar a la
artesania tradicional de la Provincia de Huanta y el interés que tienen sus artesanias para
con los turistas que visitan la provincia mediante un turismo sostenible. Asimismo,
beneficio a los artesanos tradicionales al fortalecer la importancia de sus saberes,
conocimientos y practicas artesanales a través de la valoracion de sus productos por los
turistas. Finalmente, aport6 con la estrategia de salvaguardar la artesania tradicional (se
identifico 12 lineas artesanales), accidn que contribuye a los principios desarrollados por el

Ministerio de Cultura en el Peru.
1.4. Hipdtesis
Hipotesis general

Existe relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de

la Provincia de Huanta - Ayacucho 2025.
Hipotesis especificas

HEL. Existe relacion entre la artesania tradicional y las dimensiones (economico,

ambiental y sociocultural) del turismo sostenible.

HE2. Existe relacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y

patrones, y productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible.



1.5. Variables

Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables: Artesania Tradicional y Turismo Sostenible
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
V1 Legado ancestral que se Representa laidentidad  Técnicas y materiales - Uso de técnicas ancestrales Ordinal
ARTESANIA manifiesta a través de de una cultura - Materiales empleados
TRADICIONAL productos artesanales,  ancestral mediante
elaborados utilizando  actividades artesanales ~ Disefios y patrones - Originalidad del disefio
técnicas y  précticas  creados manualmente. - Simbolismo cultural
manuales caracteristicos de -
una identidad cultural. Productos artesanales - Variedad de productos
- Calidad de los productos
V2: Actividad que, satisface las  Actividad que ayuda a  Econdmico - Impacto econémico de la Ordinal
TURISMO necesidades de las personas, conservar el medio artesania
SOSTENIBLE. en destinos turisticos, de ambiente, dinamiza la - Comercializacién
manera  sostenible, sin  economia y fortalece la
comprometer el uso de identidad sociocultural ~Ambiental - Uso responsable de recursos
recursos para aquellas  de un contexto local. - Gestion de residuos en el
generaciones futuras en el turismo
ambito ecoldgico,

econdmico, y social.

Sociocultural

Preservacion de la identidad
cultural

Impacto en la comunidad local

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2024.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Sanchez & Galeano (2018), de Paraguay, en su articulo cientifico titulado, La
artesania y su relacion con el turismo tiene como finalidad determinar el vinculo que se
genera entre ambas actividades. Ambos autores sostienen que la artesania constituye un
patrimonio cultural significativo para las comunidades, ya que refleja el talento vy
conocimiento de sus pobladores, al mismo tiempo que contribuye al fortalecimiento del
desarrollo social, econémico y cultural, tanto a nivel individual como colectivo. De acuerdo

al resultado obtenido de la investigacién, los autores concluyeron que:

v La artesania mantiene una relacion directa con la actividad turistica, ya que es
reconocida dentro de las categorias de recursos turisticos como una
manifestacion del folklore, lo que la posiciona como un recurso turistico

importante para las comunidades.

v' La artesania no debe entenderse como un componente independiente, sino
como un proceso integral vinculado a dimensiones econdmicas, sociales y
culturales del entorno. Ademas de contribuir econdmicamente, esta practica
fortalece el vinculo de las personas con su comunidad y refuerza su identidad

cultural.

v El turismo, en tanto actividad, requiere un enfoque integral e intersectorial. En
esta nueva perspectiva, se espera que promueva el crecimiento econémico,
social y ambiental de las poblaciones que lo reciben. Asimismo, debe
plantearse como una alternativa turistica responsable que reduzca al minimo los

efectos negativos sobre las comunidades locales.

Nufiez & Riveiro (2023), de Ecuador, en su articulo cientifico titulado, Relacion
entre el comercio de artesanias y el sector turistico en Imbabura-Ecuador: consideracion
desde la planificacion y promocién institucional tiene como finalidad conocer el rol que se
le ha otorgado al comercio de artesanias locales en la planificacion, gestién y promocion del
turismo en el Ecuador y, particularmente, en la provinciade Imbabura. Los autores sefialan

como principal hallazgo que, si bien la estructura institucional ha contribuido a posicionar
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el comercio artesanal como un elemento clave para el impulso del turismo en Ecuador,
especialmente en la provincia de Imbabura, las iniciativas y acciones concretas
desarrolladas por las instituciones han sido limitadas. De acuerdo al resultado obtenido de la

investigacion, los autores concluyeron que:

v" Aunque ambos sectores desempefian un papel fundamental en aspectos
sociales, econémicos, ambientales y culturales, la participacion del sector de
artesanias tradicionales en los procesos de planificacion y promocion turistica
en Ecuador ha sido escasa. En sintesis, se concluyé que dicho sector ha

recibido una atencion limitada dentro de las estrategias turisticas del pais.

Gutiérrez (2021), de Colombia, en su trabajo de investigaciéon titulado,
Propuesta de turismo creativo a partir de la artesania en ceramica del Municipio de Raquira
Boyaca, que contribuye con el aprendizaje significativo de los nifios, plantea como
finalidad elaborar una propuesta de turismo creativo para nifios a partir de la artesania en
cerdmica en el Municipio de Raquira Boyacd, tomando como base la tradicién artesanal en
ceramica caracteristica del municipio en mencién. La autora sefiala que, la actividad
turistica que se lleva a cabo en Raquira aborda la artesania principalmente desde una
perspectiva comercial, orientada al consumo, lo que limita la posibilidad de que los
visitantes interactlen y participen activamente en la experiencia cultural que implica el
proceso artesanal. Asimismo, se resalta que los operadores turisticos tienden a no reconocer
a los nifios como actores del viaje en si, considerandolos Unicamente como acompafiantes
dentro de la experiencia turistica., lo que limita el desarrollo de productos turisticos
orientados al aprendizaje y la valoracion cultural desde edades tempranas. De acuerdo al

resultado obtenido de la investigacion, la autora concluye que:

v' La artesania en ceramica de Raquira constituye un valioso recurso cultural,
cuya funcién no debe restringirse al &ambito comercial, sino que debe asumirse

como un medio educativo que transmite saberes, creatividad e identidad local.

v' El turismo creativo dirigido a los nifios favorece el aprendizaje significativo, ya
que permite la interaccion directa con el proceso artesanal, fortalece la
comprension, valoracion y apreciacion de las manifestaciones culturales

nacionales.

v' Los productos turisticos disefiados con enfoque educativo y participativo

pueden convertirse en herramientas efectivas para conservar, recrear y difundir
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la cultura artesanal, al mismo tiempo que promueven la conciencia sobre el

valor del patrimonio cultural.

En esta perspectiva, Gutiérrez propone un disefio de protocolo pedagogico para la
elaboracion de piezas artesanales en barro, orientado a la nifiez del Colegio San Miguel
Arcangel (ubicado en Mosquera — Cundinamarca — Colombia), inspirada en las tradiciones
de la ceramica de Raquira. Esta propuesta se plantea no solo como una actividad recreativa,
sino también como una estrategia educativa que fomenta la creatividad, el respeto y el
sentido de pertenencia hacia el patrimonio cultural colombiano.

Nieto & Mora (2025), de Colombia, en su articulo cientifico titulado, La artesania
utilitaria y artistica de Raquira Boyaca: un andlisis entre lo comercial y lo simbolico a partir
del turismo, tienen como finalidad analizar las transformaciones en las practicas artesanales
del Municipio de Raquira y su relacién con las dindmicas turisticas y del mercado. Los
autores sefialan que el trabajo artesanal, influenciado por el turismo, ha experimentado
cambios significativos en formas, técnicas y estéticas, debido al crecimiento de la demanda
de artesanias destinadas principalmente al mercado de consumo masivo. De acuerdo al

resultado obtenido de la investigacion, los autores concluyeron que:

v Los consumidores turisticos se han convertido en actores determinantes en la
produccion y comercializacidn de artesanias, pues sus preferencias, sistemas de
valoracion y expectativas configuran el tipo de piezas que los artesanos
elaboran.

v La presion del turismo masivo ha generado transformaciones profundas en las
técnicas tradicionales, incorporando procesos industrializados para producir
artesanias mas economicas, lo cual supone una amenaza para el conocimiento

ancestral asociado a la ceramica y la alfareria.

v Existe una tension entre lo simbdlico y lo comercial, ya que los artesanos
priorizan volumen y precio para satisfacer la demanda turistica, sacrificando la

calidad, el significado y el valor cultural de las piezas.

v' La artesania continda siendo un recurso cultural fundamental, representante de
identidad y patrimonio, por lo que los artesanos deben asumir un rol activo en
la revalorizacién de sus préacticas tradicionales como mecanismo de proteccion

frente a la mercantilizacion.
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Finalmente, los autores enfatizan la necesidad de generar estrategias de
sostenibilidad sociocultural y econdmica, que permitan equilibrar la afluencia turistica con

la conservacion del oficio artesanal y su importancia territorial, simbélica y comunitaria.
Antecedentes nacionales

Martell (2017), en su investigacion titulada, Demanda turistica y actividad artesanal
de la campifia de Moche de la region La Libertad, 2016. El autor refiere que existe una
relacion positiva entre la demanda turistica y la actividad artesanal desarrollada en la
Campifia de Moche, especificamente en el entorno de las Huacas del Sol y de la Luna, en la
region La Libertad. De acuerdo al resultado obtenido en la investigacion el autor concluyé
que:

v' Durante el afio 2016, la demanda turistica evidencié una asociacion con la
actividad artesanal en la Campifia de Moche, especificamente en el area de las
Huacas del Sol y de la Luna, en la region La Libertad. El analisis realizado
permitié identificar que siete de los diez indicadores correspondientes a la
variable demanda turistica presentan una relacion directa con la variable
dependiente: actividad artesanal. No obstante, esta cifra no permite establecer
una conclusion totalmente definitiva. La investigacion determina que variables
como el grado de conocimiento de la Cultura Mochica, la intencion de
adquisicién, el monto de gasto orientado a productos artesanales, los disefios
aplicados, los materiales utilizados en el proceso de elaboracion, la iconografia
representada y los precios de comercializacion se encuentran vinculados al
desarrollo de la actividad turistica. Por el contrario, factores como el lugar de
origen del turista, nivel educativo y funcionalidad de los productos, no
muestran una relacion significativa con la actividad artesanal. En el perfil de
los visitantes no se evidencia una correlacién entre su procedencia o su nivel de
instruccion y la actividad artesanal, ademas, no se considera la utilidad del

producto como un elemento relevante en dicha relacion.

Quillahuaman (2020), en su investigacion titulada, Percepcion del turista sobre la
calidad de los productos artesanales textiles en los centros de interpretacion textil formales
del Distrito de Chinchero, provincia de Urubamba — Cusco 2020, tiene como finalidad
describir la percepcion turistica sobre la calidad de los productos artesanales en los centros

de interpretacion textil formales. El autor sefiala que, los espacios considerados centros
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artesanales no tienen condiciones estructurales adecuadas para brindar una atencién éptima

a los turistas, lo cual repercute negativamente en su percepcion. Sin embargo, los visitantes

consideran que los precios son accesibles, ya que, comparados con otros destinos, los

productos se ajustan a sus posibilidades econdmicas. En cuanto a la seguridad, esta genera

preocupacion, pues los turistas sienten desconfianza al ingresar, al no encontrar condiciones

minimas que les brinden seguridad durante sus compras. En resumen, los turistas perciben

que los centros artesanales carecen de un entorno apropiado, aunque destacan que algunos

productos tienen precios razonables, no obstante, los niveles de seguridad en estos espacios

son considerados muy bajos. De acuerdo al resultado obtenido en la investigacion el autor

concluyé que:

v

La apreciacion de los turistas respecto a la calidad de los productos artesanales
en los centros formales de interpretacion textil - Distrito de Chinchero, es

mayoritariamente desfavorable, con un 73.8% que la considera baja.

La percepcion de los turistas sobre la tangibilidad de los productos artesanales
textiles es predominantemente negativa; el 83.3 % la califica como baja, lo que
evidencia que los visitantes no encuentran en estos productos los atributos

fisicos necesarios para ser considerados de alta calidad.

En relacion con el valor percibido, el 59.5 % de los turistas otorga una
valoracion media, lo cual muestra que, aunque los precios son accesibles, estos
no siempre se corresponden con las expectativas de calidad o beneficios

asociados al producto.

La percepcion sobre la seguridad en los centros de interpretacion textil es
mayormente desfavorable, ya que el 90.5 % de los turistas la considera baja.
Esto indica que los espacios artesanales no generan confianza ni brindan

condiciones que garanticen una experiencia segura durante la visita y compra.

Finalmente, la percepcion relacionada con la garantia de los productos
artesanales se ubica en un nivel medio (55.7 %), lo cual refleja que los turistas
no encuentran suficiente respaldo o informacion sobre la autenticidad y

durabilidad de los textiles adquiridos.

El Ministerio de Cultura (2024), en su publicacion titulada, Rurag Maki — Tajimat

Pujut. Catalogo de la exposicion - venta de arte tradicional y artesania, presenta una

iniciativa nacional que promueve la comercializacion responsable de la artesania
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tradicional peruana, destacando la participacion de comunidades indigenas y colectivos
artesanales de diversas regiones del pais. Los autores refieren que este evento constituye un
espacio cultural y econdmico donde los artesanos establecen contacto directo con el publico
nacional e internacional, fomentando asi el reconocimiento, sostenibilidad y transmision de
los saberes ancestrales. Segun el contenido del catalogo, la comercializacion de la artesania
tradicional bajo un enfoque de sostenibilidad cultural contribuye en fortalecer economias
locales y preservar el patrimonio inmaterial, al tiempo que impulsa la identidad cultural
como un atractivo central dentro del turismo sostenible. De acuerdo al resultado obtenido,

el estudio concluye que:

v La comercializacion de la artesania tradicional mediante espacios culturales
como Ruraq Maki — Tajimat Pujut favorece la reactivacion econémica de los

pueblos artesanos y promueve el comercio justo.

v Este tipo de eventos preservan las tradiciones y saberes ancestrales,

garantizando la continuidad cultural intergeneracional.

v' La venta directa y sostenible permite vincular la identidad artesanal con la
experiencia turistica, generando un intercambio auténtico entre productor y

visitante.

v' Finalmente, se reafirma que la artesania tradicional constituye un pilar
fundamental del turismo sostenible, al integrar la dimension cultural,

econdémica y social del desarrollo local.

2.2. Bases tedricas

Artesania tradicional peruana

La artesania tradicional del Per( representa un valioso legado cultural que
constituye un componente esencial del patrimonio cultural del pais. Con el paso del tiempo,
las comunidades peruanas han configurado estilos y técnicas particulares en la produccion
artesanal, mediante los cuales se manifiestan su identidad cultural, cosmovision, trayectoria
histérica y vinculo que mantienen con la naturaleza. Esta manifestacion artistica es
sumamente rica y variada, ya que cada region y comunidad imprime en ella su caracter
distintivo mediante el uso de conocimientos heredados de generacion en generacion y el
empleo de insumos naturales, lo que da lugar a creaciones auténticas. Muchas comunidades

indigenas y pueblos originarios mantienen viva esta practica artesanal como parte de su
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economia y de su estructura social colectiva. El Ministerio de Cultura (2023c, p.4) sefiala lo

siguiente:

Entre las técnicas y materiales que sobresalen se encuentran el arte del tejido,
cerdmica, tallado en madera, orfebreria, confeccién de joyas, cesteria, manufactura de
objetos en cuero y otros. Estas técnicas se llevan a cabo de forma manual, empleando
materiales, herramientas y procedimientos tradicionales que fueron transmitidos por
generaciones. Los materiales, abarcan una amplia diversidad de recursos naturales, como
fibras vegetales (algodon, cafia, totora e ichu), fibras animales (lana de oveja, alpaca,
vicufia), cueros y pieles (toro, vaca, llama, conejo y cuy), metales (oro, plata, cobre,
esmeralda, cuarzo, safiro y rubi), diferentes tipos de madera (cedro, tornillo, caoba y

algarrobo), asi como piedras, destacando la piedra de Huamanga, entre otros insumos.

El resultado de estas técnicas son hermosos productos artesanales, entre las cuales
sobresalen productos textiles como ponchos, mantas, chullos, tapices, carteras y mochilas.
En el &mbito de la ceramica, se elaboran vasijas, platos y piezas de uso cotidiano y
ceremonial; en joyeria, se confeccionan diversos adornos; y en la produccion de
herramientas también se refleja la destreza artesanal. Los tallados en madera incluyen
figuras religiosas, instrumentos musicales y utensilios para el hogar. Asimismo, se elaboran
articulos de cuero como calzados, correas y bolsos, ademéas de una variedad de piezas de

cesteria como canastas, esteras Yy sombreros.

Sin embargo, estos productos presentan disefios y patrones Gnicos y significativos,
expresando la identidad cultural de cada region y comunidad, asi como su vinculo con la
naturaleza, la historia y las creencias tradicionales. Al centrarse en los patrones, se observa el
uso de colores intensos, formas geométricas, simbolos ancestrales y elementos decorativos

inspirados en la flora y fauna del entorno local.

En el Pert, Segun el Clasificador Nacional de Lineas Artesanales (CLANAR),
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 084-2021-MINCETUR y administrado por el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), el pais reconoce oficialmente
16 lineas artesanales y 1 opcional (de Artesanias nuevas y otras no identificadas), las cuales
constituyen el marco técnico y normativo para la promocion, registro y desarrollo del sector
artesanal a nivel nacional (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR],
2021). Dichas lineas comprenden diversas expresiones culturales como la alfareria y

ceramica, bisuteria, cereria, cueros y pieles, fibras vegetales, imagineria, instrumentos
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musicales, joyeria y orfebreria, resinas naturales, mates y huingos, metalisteria, pintura,
recursos acuicolas, tallado, textileria y vidrio (MINCETUR, 2023b).

e Productos que representan la artesania tradicional del Peru

Cuando se menciona a los productos mas emblematicos de la artesania tradicional
peruana, es primordial referirse a la textileria. Los artesanos del pais elaboran una gran
variedad de textiles utilizando fibras vegetales y animales; estos tejidos se caracterizan por
sus disefios geometricos, tonos intensos y el uso de técnicas ancestrales como el telar de
cintura (Ministerio de Cultura, 2023c, p. 6).

La cerdmica, representa otra expresion significativa dentro de la artesania peruana.
Los artesanos del pais elaboran piezas tanto utilitarias como decorativas, aplicando diversas
técnicas como el modelado, tallado y esgrafiado. Este tipo de ceramica se distingue por sus
disefios que incluyen iméagenes detalladas de animales, plantas y figuras humanas. Por otro
lado, la joyeria artesanal peruana destaca por su refinamiento y excelencia, donde los
artesanos trabajan metales como el oro y la plata, asi como piedras preciosas, empleando
métodos tradicionales como la filigrana, el engaste y otros. La joyeria peruana a menudo
presenta disefios inspirados en la naturaleza, cultura e historia (Ministerio de Cultura,
2023c, p. 6).

El arte del tallado en madera, representa una expresion significativa de la artesania
tradicional peruana. Los artistas trabajan la madera para dar forma a esculturas, imagenes
religiosas, muebles y piezas decorativas, destacando por su precision y acabado refinado.
Sus creaciones suelen incorporar motivos vinculados a la naturaleza, leyendas y tradiciones
culturales del pais. Por otro lado, la orfebreria, mediante el uso de metales preciosos como
el oro y la plata, permite a los artesanos confeccionar objetos rituales y decorativos
utilizando técnicas como la fundicién y el repujado, basdndose en elementos simbolicos de

la historia y el legado cultural del Pert (Ministerio de Cultura, 2023c, p. 6).

e Artesania tradicional de Ayacucho

La artesania tradicional de Ayacucho conforma una de las expresiones culturales

mas significativas del patrimonio cultural inmaterial del Perd.
Sus raices se remontan en tres principales y antiguas civilizaciones andinas:

Primero, la “Cultura Huarpa” (200 a.C. - 600 d.C.) se extendio por los Valles de
Ayacucho: Huamanga, San Miguel y La Mar; desarrollaron la agricultura, ceramica
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policromada, sistemas de irrigacion y arquitectura temprana; fueron la base cultural y

tecnoldgica que dio origen al Estado Wari (Ochatoma & Cabrera, 2010).

Segundo, la “Cultura Wari” (600 - 1100 d.C.) originada por la Cultura Huarpa y
vinculada a la Cultura Nasca, se consolidd como el Primer Estado Imperial Andino
(preincaico), con su capital en el actual Sitio Arqueologico de Wari, perteneciente a la
Provincia de Huamanga, Ayacucho; se extendio poderosamente en la sierra sur-central del
Perd; crearon los “quipus” (sistema contable), desarrollaron la cerdmica finamente
decorada, planificacion urbana, arquitectura monumental, sistema de red vial (Qhapaq Nan
- Gran Camino Inca), expansion hacia la sierra y costa, tuvieron influencia en gran parte del
actual territorio peruano (por el norte llegaron hasta Cajamarca y por el sur hasta
Moquegua), en su época de mayor auge tuvieron influencia de la Cultura Tiahuanaco y
durante su epoca de caida evidenciaron influencia de la civilizacion Chanka (Ministerio de
Cultura, 2019a).

Y tercero, “Los Chankas” (1200 - 1438 d.C.) en el Intermedio Tardio, despues de la
caida de la Cultura Wari, se extendieron por los territorios de Ayacucho, Huancavelica y
Apurimac (Andahuaylas), desarrollaron una organizacion confederada, sus pueblos se
ubicaron estratégicamente en cumbres altas, rodeado de murallas grandes y habitaciones de
formas circulares, practicaron la agricultura, ganaderia andina y crianza de animales
menores, elaboraron cerdmica poco refinada (burda o tosca) de uso practico y utilitario,
tuvieron dominio militar y resistencia frente al imperio Inca. Los Chankas, fueron
conocidos por su caracter guerrero y por mantener su identidad regional hasta la expansion
del Tahuantinsuyo (Valdez, 2017). A continuacion, se muestran representaciones
artesanales de las tres civilizaciones que dieron origen y fueron la base de la artesania
tradicional ayacuchana:

Tabla 2. Artesania de Civilizaciones Andinas: Cultura Huarpa, Cultura Wari y Los Chankas.
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CIVILIZACION ARTESANIA -
NO
ANDINA TRADICIONAL FOTOGRAFIAS

v/ Tazay ollade
cerdmica, con
color negro sobre
blanco.

v" Cuenco con
disefios de pulpo y
estrella de mar.

01 Cultura Huarpa

v’ Botellas
compuestas de
tricolor.

v' Magqueta de
posible vivienda
Huarpa.

v Imégenes y
simbolos pintados
02 Cultura Wari en Cerémica, del
rostro del “Dios
de los Baculos™.
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Ceramicas Wari,
en
representaciones
de vasijas y
cuencos.

Textil - Manto
Wari. La pieza
esta formada por
serpientes
bicéfalas, una
grande que
encadena a otras
pequefias, con
flecos
multicolores en
los bordes (Peters,
2015).

03

Los Chankas

Ceramicas de
color rojo —
Céntaro de base
redondo y Plato
ancho; con
caracteristicas
tostas y
superficies
asperas; disefios
en relieves, puntos
y lineas (Culturas
Peruanas, s.f.).

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025, con fotografias citadas de Ochatoma
y Cabrera (2010), Ministerio de Cultura (2019a), Peters (2015) y Culturas Peruanas (s.f.).
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Con la llegada del periodo colonial, estas manifestaciones incorporaron elementos
de la imagineria cristiana, generando un sincretismo artistico que se refleja en los actuales
retablos y tallados religiosos. De esta forma, la artesania ayacuchana se consolidé como
una sintesis de herencias prehispanicas y europeas, configurando un estilo propio que

expresa la identidad del pueblo ayacuchano.

A lo largo de los siglos, la produccion artesanal en Ayacucho ha funcionado como
un vehiculo de transmisién de saberes ancestrales, valores culturales y modos de vida
comunitarios. Cada pieza artesanal es el resultado de un proceso creativo en el que se
fusionan la tradicion, materiales locales, destreza técnica, arte y cosmovision andina. Las
obras no solo poseen un valor estético, sino también simbolico, cultural y social, pues
comunican las creencias, costumbres, tradiciones y experiencias de los pueblos que las

producen.

Ayacucho destaca por su tradicion artesanal, especialmente en cerdmica, textileria 'y
tallado con la emblemética "piedra de Huamanga". Sus artesanos son ampliamente
valorados por su destreza en la elaboracién de figuras religiosas y representaciones
costumbristas, las cuales se distinguen por su originalidad y excelente acabado. Esta
reputacion ha convertido a Ayacucho en un destino atractivo para turistas y coleccionistas

que buscan adquirir obras Unicas y genuinas.

Entre las expresiones artesanales mas representativas de Ayacucho se encuentran el
arte textil, el tallado en madera, la cerdmica, la hojalateria, la orfebreria, asi como la
elaboracion de mascaras y murales, entre otros. Los artesanos trabajan con una diversidad
de materiales originarios de la region, como lana de alpaca, cuero, madera, ceramica, cobre,
plata y oro, los cuales son transformados con destreza y dedicacion en piezas Unicas y de
gran durabilidad (Figuras Peruanas, s. f.).

Durante los ultimos afios, la expresion artesanal de la Regién Ayacucho obtuvo

diferentes reconocimientos a nivel nacional e internacional:

- Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion a la Pintura tradicional de
Sarhua conocida como Tablas de Sarhua, del distrito de Sarhua, Provincia de
Victor Fajardo, departamento de Ayacucho; por constituir una herencia
cultural transmitida desde épocas prehispanicas, la artesania ha sido
reconocida como un medio de comunicacion y un mecanismo que orienta y

estructura la organizacion de la vida social de la comunidad; asimismo,
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fomenta la expresion de la creatividad andina y la preservacion de la
memoria familiar y colectiva, al reproducir formas particulares de
representacion de los universos internos y externos de Sarhua, las cuales
integran percepciones sobre la propia identidad y sobre los otros; de este
modo, la artesania se configura como una manifestacion cultural auténtica
del pueblo sarhuino, que sustenta la singularidad de su cultura e historia y
que, gracias a la continuidad y vigencia de determinados elementos, estilos y
técnicas, fortalece la identidad cultural y el sentido de pertenencia
comunitaria. ElI 29 de octubre del 2018, mediante Resolucion
Viceministerial N° 197-2018-VMPCIC-MC (Ministerio de Cultura, 2018).

Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion a los Conocimientos,
saberes y practicas relacionadas a la elaboracion de la cerdmica tradicional
de Quinua, distrito de Quinua, provincia de Huamanga, departamento de
Ayacucho, en la medida en que la cerdmica de Quinua constituye una forma
de expresion artistica y social, esta permite la transmisién de la cosmovision,
la memoria histérica y la tradicién oral de la poblacion del distrito;
asimismo, las diversas piezas elaboradas contintan siendo empleadas tanto
en la vida cotidiana como en contextos rituales y festivos, lo que garantiza la
continuidad de préacticas y conocimientos heredados de generacién en
generacion; de igual forma, esta actividad representa una fuente fundamental
de sustento econémico que aporta de manera significativa al desarrollo de
las familias del distrito y posee un alto valor simbdlico como manifestacion
esencial de la identidad cultural del pueblo de Quinua. EI 15 de marzo del
2019, mediante Resolucién Viceministerial N° 037-2019-VMPCIC-MC
(Ministerio de Cultura, 2019d).

Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion a los Conocimientos, las
técnicas y la iconografia asociados al tallado en piedra de Huamanga o
escultura en alabastro de la region Ayacucho, por constituir una
manifestacion con una destacada trayectoria historica y artistica, que se
mantiene vigente en las practicas culturales, sociales y economicas de la
sociedad ayacuchana, y que se sustenta en la creatividad y el talento de los
artesanos que preservan la tradicion. ElI 17 de abril del 2019, mediante
Resolucion Viceministerial N° 069-2019-VMPCIC-MC (Ministerio de
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Cultura, 2019b).

Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion a los conocimientos, las
técnicas y la iconografia asociados a la produccién del Retablo Ayacuchano,
del departamento de Ayacucho, por su trascendental trayectoria historica y
artistica del Retablo Ayacuchano, a la originalidad y permanencia de su
sistema de produccion, en el que sobresale la integracion del modelado
escultérico con la armonia pictorica, asi como a la creatividad de sus
portadores en constante interaccién con su entorno, esta expresion es el
resultado de un proceso singular desarrollado durante los periodos virreinal y
republicano, constituyéndose en un simbolo representativo de la identidad
ayacuchana y del arte tradicional del Peru. EI 10 de junio del 2019, mediante
Resolucion Viceministerial N° 098-2019-VMPCIC-MC (Ministerio de
Cultura, 2019c).

Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion al Arte de la Cereria en
Ayacucho por constituir una manifestacion de arte tradicional de caracter
efimero, mediante la cual se expresa la profunda devocién y la identidad
cultural del pueblo ayacuchano. ElI 27 de enero del 2020, mediante
Resolucion Viceministerial N° 020-2020-VMPCIC-MC (Ministerio de
Cultura, 2020).

Declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion a los Conocimientos,
saberes y técnicas de tejido del tapiz ayacuchano, por su singular valor
estético y a su condicion de expresion de la memoria historica y la identidad
cultural del pueblo de Ayacucho. El 30 de septiembre del 2023, mediante
Resolucion Viceministerial N.° 000231-2023-VMPCIC/MC (Ministerio de
Cultura, 2023a).

Ayacucho fue declarada Ciudad Creativa por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en
la categoria de Artesania y Arte Popular, el 30 de octubre de 2019,
reconocimiento que resalta la importancia de Ayacucho como centro de
produccidn artistica y cultural de alcance internacional (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCOQ],
2019).
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La Region Ayacucho cuenta con la “Casa de la Artesania Ayacuchana”, un espacio
destinado a la exposicion y comercializacion de productos elaborados por artesanos locales,
impulsado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, a través de la Direccion de
Centros de Innovacion Tecnologica de Artesania y Turismo (DCITAT). Este centro busca
fortalecer la identidad cultural y promover la economia regional mediante el arte
tradicional. Segin MINCETUR (2022), “cada mes se ira renovando con nuevas piczas de
las 16 lineas artesanales con las que cuenta actualmente Ayacucho, considerada como la
capital artesanal del Peru”, lo que evidencia la riqueza y diversidad de su produccion

artesanal.

Ayacucho dispone de un Centro de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo
(CITE), institucién dedicada a fortalecer las capacidades productivas y competitivas de los
artesanos a nivel regional, facilitando la articulacion de su oferta con los mercados
nacionales e internacionales y promoviendo la mejora continua en calidad, disefio e

innovacion de los productos artesanales.

Programas como “Ruraq Maki, hecho a mano”, impulsado por el Ministerio de
Cultura del Peru, han contribuido significativamente a la promocion y comercializacion de
las obras artesanales, facilitando su participacion en ferias nacionales e internacionales.
Ademas, cuenta con catalogos digitales que se actualizan cada afio para promocionar la
artesania del Per(. Este tipo de iniciativas promueven la valoracion del arte tradicional
como recurso cultural, turistico y educativo, fomentando al mismo tiempo la sostenibilidad
de los oficios ancestrales y su conservacion en el tiempo. Dicho programa fue oficializado
como “Estrategia de Salvaguardia de la Artesania y Arte Tradicional Rurag Maki Nuestra
Herencia Hecha a Mano”, el 11 de mayo del 2023, mediante Resolucion Ministerial N°
000184-2023-MC (Ministerio de Cultura, 2023b).

La artesania ayacuchana también se caracteriza por su compromiso con el entorno
natural. Debido a que los artesanos emplean materias primas locales, como lana de alpaca,
lana de oveja, piedra de Huamanga, cuero, madera, arcilla, fibras vegetales, mates, tintes
naturales y otros. Recursos naturales que se someten a procesos sostenibles y respetuosos
con el medio ambiente para la elaboracion de productos artesanales. Este enfoque
sostenible refuerza la conexién entre la cultura, naturaleza y desarrollo econémico

responsable, contribuyendo al cumplimiento de los principios del turismo sostenible.
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En la actualidad existe un crecimiento econdémico local, debido a que las
exportaciones de la artesania ayacuchana tienen alcance en mercados como Alemania,
Estados Unidos, Reino Unido y Bélgica. De esta manera se va posicionando el arte popular
de la region y promoviendo el turismo cultural. En consecuencia, los visitantes prefieren
acudir a los talleres artesanales para conocer el proceso de elaboracién de los productos, sus

origenes y trascendencia (Gamboa, 2025).

En resumen, la artesania tradicional de la Region Ayacucho representa una
manifestacion viva de la identidad andina donde se fusiona la creatividad, cosmovision,
tradiciones (practicas y manifestaciones heredadas del pasado), costumbres (habitos y
practicas cotidianas), técnicas artesanales y trabajo colectivo. Su reconocimiento nacional e
internacional, su impacto en la economia regional y su contribucién a la sostenibilidad
cultural la convierten en un pilar esencial para el desarrollo social y turistico de la region y
sus provincias. La preservacién y promocién de esta herencia artesanal, garantizan la
continuidad de un legado que trasciende generaciones y mantiene vigente la esencia

cultural del Pert profundo.

e Artesania tradicional

Segun Espinola (2021), la artesania se concibe como una creacion artistica con valor
cultural, elaborada de forma manual o con el uso de herramientas que operan mediante
fuerza humana, ya sea de manera individual por un artesano o colectivamente en una
unidad de produccion artesanal. Por su parte, el Fondo Nacional para el Fomento de las
Artesanias de México (2010) define la artesania como un producto representativo de la
identidad cultural de una comunidad, elaborado a través de procesos manuales con el apoyo
de utensilios béasicos y, en algunos casos, herramientas mecanicas que facilitan ciertas

labores.

Rivera et al. (2008) desde su concepto sefialan que la artesania comprende un
conjunto de labores manuales en cuya creacion no intervienen mecanismos automatizados
ni maquinaria, aungue si se emplean herramientas sencillas que permiten agilizar y facilitar
el proceso de elaboracion (p. 231). Este concepto expresado por Rivera et al. coincide con
lo referido por la UNESCO al decir que las artesanias son objetos con valor cultural que se
elaboran de manera manual o con el uso de herramientas basicas. Por lo general, conservan
técnicas tradicionales de produccién y presentan disefios que buscan representar elementos

propios del entorno geogréafico o la region de origen de los artesanos (UNESCO, 1997).
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Para objetos de la investigacion, se tomard como definicion y dimensiones
expresadas por el Ministerio de cultura del Perd, el cual sefiala que la artesania tradicional
comprende bienes con funciones utilitarias, rituales o estéticas, que expresan las
costumbres y tradiciones de una region especifica. Estos productos representan una
expresion tangible de la cultura de diversas comunidades o grupos étnicos, siendo ademas
una manifestacion cultural que proyecta la identidad y el legado histérico de las distintas
zonas del pais (Ministerio de Cultura, 2023c, p. 4).

e Dimensiones de la artesania tradicional

Tal como se referencid en el parrafo anterior, las dimensiones de la artesania
tradicional seran recogidas por el documento del Ministerio de Cultura (2023c) del Perd,

que establece las siguientes:

v' Técnicas y materiales: comprende una diversidad de técnicas, entre las que
sobresalen el arte del tejido, cerdmica, tallado en madera, orfebreria, joyeria,
cesteria y fabricacién de articulos en cuero, entre otras. Estas practicas se
llevan a cabo de forma manual, empleando herramientas y métodos
tradicionales que han perdurado a lo largo del tiempo debido a su transmision

por generaciones.

Respecto a los materiales, la artesania del Peri emplea una amplia gama de
materiales provenientes de la naturaleza, entre ellos destacan las fibras
vegetales como el algodon, lana de alpaca y vicufia, yute, totora y cafa flecha;
los metales como el oro, plata y cobre; maderas como el cedro, caoba y
algarrobo; asi como también piedras, siendo la piedra de Huamanga una de las

mas representativas, entre otros recursos.

v Disefios y patrones: se distingue por presentar disefios y patrones singulares y
cargados de significado. Cada comunidad y region posee estilos propios que
reflejan su identidad cultural y su vinculo con la naturaleza, historia y creencias
tradicionales. Estos disefios suelen incorporar colores intensos, figuras
geométricas, simbolos ancestrales y elementos inspirados en la naturaleza

(flora 'y fauna) del entorno local.

v" Productos artesanales: las artesanias del Perl presentan una notable
diversidad que expresa la vasta riqueza cultural del pais. Dentro de esta

produccion destacan los textiles tradicionales, entre los que se incluyen
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ponchos, mantas, chales, faldas, bolsos y tapices, elaborados con técnicas
ancestrales que reflejan la identidad y creatividad de las comunidades
artesanas, las piezas de ceramica, que incluyen vasijas, platos y objetos con
fines rituales; la orfebreria y joyeria, junto con diversas herramientas de uso
cotidiano; las tallas en madera, representadas en figuras religiosas,
instrumentos musicales y utensilios domésticos; los articulos de cuero, tales
como calzado, correas y bolsos; asi como los trabajos de cesteria, en los que
sobresalen los canastos, esteras y sombreros. En conjunto, estas expresiones
evidencian la creatividad, el legado ancestral y la identidad cultural que

caracteriza al arte popular peruano.

(Ministerio de Cultura, 2023c, p. 4)

Artesania tradicional de la Provincia de Huanta

La artesania tradicional de la Provincia de Huanta constituye una manifestacion viva
del patrimonio cultural andino, transmitido de generacion en generacion como expresion de
identidad, creatividad y conocimiento ancestral. Este arte manual se configura como una de
las principales actividades socioculturales y economicas de la Provincia, donde las
comunidades mantienen vigentes las técnicas heredadas de sus antepasados, adaptandolas a
las exigencias del mercado contemporaneo sin perder su autenticidad (innovando productos

artesanales y manteniendo la esencia cultural andina).

La diversidad artesanal de la Provincia de Huanta se expresa a través de mdltiples
lineas y sub lineas que reflejan la riqueza cultural y natural de su territorio. Cada una de
ellas combina técnica, disefios, simbolismo cultural y aprovechamiento sostenible de los
recursos locales. Aqui, la practica artesanal es una forma de interaccion entre el ser humano
y su entorno, pues los materiales utilizados como las fibras vegetales, lana, arcilla, madera,
cuero, cuerno, piedras y entre otros, provienen de la naturaleza y son transformados
mediante técnicas tradicionales que respetan los ciclos y propiedades de cada materia

prima.

Los artesanos huantinos aplican procedimientos especializados, como el moldeado,
el burilado, el repujado, el tejido en telar, bordados y aplicaciones, tejido a mano, tejido de
punto, macrame, y la filigrana, que dan origen a piezas Unicas, cargadas de significado
simbdlico y cultural. Estas obras, ademas de su valor estético, cumplen funciones

utilitarias, rituales y decorativas, reflejando la cosmovision andina y las costumbres locales.



41

La produccion artesanal se integra asi a la vida cotidiana y a las celebraciones religiosas,

fortaleciendo el sentido de pertenencia e identidad colectiva.

La artesania de Huanta, por su variedad y autenticidad, representa un atractivo
fundamental dentro del desarrollo turistico sostenible de la Region Ayacucho. La
comercializacion de los productos artesanales en ferias, festividades, festivales, pasarelas y
mercados locales no solo contribuye a la economia familiar, sino que también impulsa el
turismo cultural y sostenible, promoviendo el reconocimiento de los artesanos como

portadores del patrimonio inmaterial de la Provincia.

A continuacion, se detalla la clasificacion de las lineas artesanales que conforman la
produccion tradicional huantina, donde se observa la variedad de técnicas, materiales y

productos elaborados:

Tabla 3. Clasificacion de Lineas Artesanales que produce la Provincia de Huanta, al afio
2025.



N° LINEA SUBLINEA TECNICA MATERIA PRODUCTO FOTOGRAFIA
ARTESANAL ARTESANAL ARTESANAL PRIMA ARTESANAL
Se utilizan las Vasijas,
e Cerdmica de técnicas de vasos, tazas,
. alta colado, copas, jarras,
01 Alfgre_rla y temperatura modelado, Arcilla teteras, ollas,
ceramica
o0 loza moldeado, platos,
compacta paleteado y saleros,
prensado. adornos, etc.
Metales no
preciosos,
- mostacillas,
Se utilizan las iedras
técnicas de piedre Aretes, , P
tejido en telar semllprecmasas, collares o
02 Bisuteria * Inorganicos anudado, fcascara ¢ pulseras, ” "" Uﬂ ““‘
Oraéni ensartado con _TULOS S€COS, anillos el R
e Orgéanicos ' '
: aguja, cuer?itl)),rgsuero, broches, UN ) . .
macrame y imal Ilaveros, etc.
ofros animales,
' recursos
acuicolas y

semillas.
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Se utilizan las
técnicas de

Mufecos de

animales.

peleteria, Cantinfi
] m _ antinfloras,
03 I(D:_ueros y  Peleteria S?:igrz%i?j’o, Ovinoy  copas, vasos,
ieles e Talabarteria  repujado, vacuno. cachitos,
dibujado  y monederos,
moldeado. billeteras, etc.
Se utilizan las Cabuya, ichu, Canast
04 Fibras e Fibras tecnicas de djgrr]ﬁ;i’zpari]s(:(?a so;nbarseraosé
vegetales blandas trenzado y 12, p ’
anudado. — piscay etc.

otros.
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Se utilizan las
técnicas
tradicionales
secado de
( Gdiro,
madera de alta Cuernos zampofias
e Ide6fonos calidad con ' P '
madera, guitarras,
e Instrumentos acabado ceramica silbatos de
05 Instrumentos de cuerda refinado para N ceramica
musicales los . y . !
Instrumentos  instrumentos pieles, tinyas,
¢ ) carrizo, cafias bombos,
de viento de cuerda,
f y zacuaras. guenas,
corte de cafias
. antaras, etc.
y carrizos
para los
instrumentos
de viento).
Se utilizan las
técnicas de
casting,
filigrana,
incrustaciones Oro, plata,
) Aretes,
] de piedras bronce, I
0g Joyeriay * Joyeria semipreciosas,  esmeralda cottares,
4 ! : . . brazaletes,
orfebreria e Orfebreria Iapl_dado de rubl,_ zafiroy pulseras,
piedras piedras .
. : . anillos, etc.
semipreciosas, preciosas.
repujado,
tejido a
crochet,

aplicaciones,




calado,
embutido,
laminado y

forjado.

Se utilizan las

técnicas de | &
burilado; .
burilado y -
pintado; B
burilado, Adornos
o7 Matesy Mat pintado y Mates y IIaveros’
huingos o Males calado; calabazas. | ’
burilado y platos, etc.
guemado;
cortado;
quemado al
acidoy
tefiido.
Se utilizan las Obje_tos
técnicas de dec;?lr_e:tl\{os y
08 Metalisteria ~ ® Fierroo corte y Hierro - E;;{;os
hierro soldadura, macetas
forjado y '
reciclado. ventanas,

etc.).
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Se utilizan las Acrilicos,
técnicas de temperas,
. . Cuadros,
09 Pintura e Pintura pintado, acuarelas, adornos
incelado, tintas, '
popular P llaveros, etc.
espatulado y esmaltes y
delineado. barnices.
ReCUT'sO o RECUTSO Se utiliza la Aretes,
10 acuicola fluvial técnica del Caracoles pulseras,

armado.

adornos, etc.
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Céscara de Objetos
C(fjcc)a(;ﬁb utilitarios
Caoba, cedro, (C:uctt]izrr?g: >
. eucalipto, platos, tablas
, Se utilizan las maguey, de picar
» Cascaras técnicasde  nogal, olivo, © 0
e Cuerno torneado,  pino, tornillo, . etc.)
11 Talla esculpido, topa y otros. Objétos
e Madera ebanisteria, Granito, decorativos
« Piedra marqueteriay  piedra canto (corazones,
taraceado. rodado, obelisco
pledrgs vasijas '
semipreciosas, vajill as’
pled_ra blanca floreros e’tc.)
0 piedra de otr(’)s
Huamanga. y '
Se utilizan las ) Mantas
. Bordad_os y técnicas de Ovino (lana centros de
aplicaciones aplicado y en su color mesa
e Tejido a bordado. ovr;?;ut:?a:niz y individuéles,
mano Anillado, negra, asf Ccojines,
- anudado ’ carteras,
o e Tejido de 9, como lana de cortinas
12 Textileria punto macrame y oveja tenida L
trenzado. con tintes a;]brllgos,
.. S,
* Tejido en Crochet naturales), ¢ ?1;(1:85
telar o tejido hedag mezcla de po '
lano maquina de . ; gorras,
p tejer mecanica  fibras, fieltro chullos,
e Telas no y palillos. y fibra vinchas,
tejidas sintetica. p6|UChes,
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chalinas
Telar de '
. sombreros,
cintura, telar .
de estacas medlgs,
’ escarpines
telar de
marco, y telar zapatos,
' vestidos,
de pedal.
polos, etc.
Técnica de
pompones y
borlas.

Nota: Elaborado y fotografiado por la autora, Huanta, 2025.

Se concluye que, la artesania tradicional de la Provincia de Huanta esta conformada por 12 lineas artesanales de las 16 que existen en el

Per0 (MINCETUR, 2023b). Estas 16 lineas artesanales son: alfareria y cerdmica, bisuteria, cereria, cueros y pieles, fibras vegetales,

imagineria, instrumentos musicales, joyeria y orfebreria, resinas naturales, mates y huingos, metalisteria, pintura, recursos acuicolas, tallado,

textileria y vidrio.

En ese contexto, se evidencia que, la Provincia de Huanta concentra aproximadamente el 75% de las tipologias artesanales reconocidas
oficialmente, conformada por 12 lineas artesanales: alfareria y cerdmica, bisuteria, cueros y pieles, fibras vegetales, instrumentos musicales,
joyeria y orfebreria, mates y huingos, metalisteria, pintura, recursos acuicolas, tallado, y textileria. Esto demuestra su amplia diversidad

cultural y su contribucion significativa al fortalecimiento del patrimonio cultural inmaterial de la regién Ayacucho y del Perd.
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Turismo sostenible

El turismo es el conjunto de bienes y servicios que necesitan ser consumidos por los
turistas y que son ofrecidos a cambio de un precio (Mufioz de Escalona, 2003, p. 27). Fuster,
citado en Crosby & Moreda (1996), indica que el turismo comprende el conjunto de
manifestaciones que se generan a partir de los desplazamientos de personas, los cuales
tienen su origen en un mercado emisor y se dirigen hacia lugares o destinos que actuan
como receptores. Por su parte, Burkart y Medlik, citados en Crosby & Moreda (1996),
refieren que el turismo consiste en desplazamientos cortos y temporales que la gente
realiza, hacia destinos fuera de su lugar de residencia y trabajo, asi como las actividades
emprendidas durante su estancia en diversos destinos. Mathieson y Wall, citados en Crosby
& Moreda (1996), detallan que el turismo es el movimiento temporal que las personas realizan
por periodos inferiores a un afio, en destinos diferentes de su residencia y trabajo, las
actividades emprendidas durante la estancia y las facilidades creadas para satisfacer las
necesidades de losturistas. Finalmente, la Organizacion Mundial del Turismo, citada en
Crosby & Moreda (1996), indica que el turismo comprende toda actividad realizada por las
personas durante sus viajes y estancias en espacios diferentes de su entorno habitual, por un
periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de recreacion, ocio, por negocios

y otros (pp. 9-10).

Schiwink, citado en Quesada (2000), detalla que es “un movimiento de personas que
abandonan temporalmente el lugar de su residencia permanente por cualquier motivo
relacionado con el espiritu, su cuerpo o su profesion” (p. 8). EIl MINCETUR refiere que el
turismo consiste en las acciones que llevan a cabo las personas cuando se desplazan y
permanecen temporalmente en destinos diferentes a su lugar de residencia habitual, por un
lapso continuo menor a un afio, ya sea por motivos de recreacidn, negocios u otros, siempre
que no impliquen la realizacion de una actividad laboral remunerada en el sitio visitado
(MINCETUR, 2019).

Para Gomez (2020), la sostenibilidad “permite hacer frente a las necesidades del
presente sin comprometer las posibilidades de futuras generaciones para lograr sus
necesidades” (p. 24). Siendo reafirmado por las naciones unidas al indicar sobre la
sostenibilidad que es “satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la habilidad
de las futuras generaciones de satisfacer sus necesidades propias” (Naciones Unidas, s.f.,

parr. 2).
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Para la investigacion, se tom6 como referencia la definicion de turismo sostenible
expresada por Malaga, citado en Lalangui et al. (2017), indica que es “el equilibrio entre el
uso Optimo de los recursos econdmicos, sociales, culturales y naturales del lugar de destino,
y la satisfaccion de los visitantes, procurando minimizar los efectos negativos que puedan
generarse en la comunidad local o en el entorno natural” (p. 150). La Organizacion Mundial
del Turismo (OMT), un organismo especializado de la ONU, también refuerza lo expresado
por Malaga, citado en Lalangui et al. (2017), al definir el turismo sostenible como “el
turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, economicas,
sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria,
del entorno y de las comunidades anfitrionas” (Organizacion Mundial del Turismo, s.f.,

parr. 1).

Con lo expresado por Malaga, citado por Lalangui et al. (2017), se infiere lo
siguiente: el turismo sostenible valora y protege los recursos naturales en las areas donde se
lleva a cabo esta actividad turistica, al buscar un equilibrio entre los turistas y la poblacién
que habita en el sector turistico, potenciando la actividad de comercio al satisfacer

necesidades de los clientes, sin comprometer el bienestar de la poblacion.

e Dimensiones del turismo sostenible

Lalangui et al. (2017) detalla que la sostenibilidad se compone de tres pilares con

respecto a la variable turismo sostenible:

v' “Pilar econémico: es aquel que contribuye en el desarrollo econémico a través

de la creacion de empresas.”

v' “Pilar social: esta relacionado al impacto social que la organizacion puede tener
con todos los actores que interactia, como los trabajadores, clientes,

proveedores, comunidad local y sociedad en general.”

v' “Pilar ambiental: es aquel donde se muestra la relacién entre la produccion y
aprovechamiento de recursos, respeto y conservacion de los ecosistemas,

biodiversidad, floray fauna.”

Asimismo, Blanco (2004) detalla que el tridngulo del desarrollo sostenible esta

compuesto por las siguientes dimensiones:

v’ “EconOmica: Garantiza que las relaciones establecidas con los recursos

naturales generen beneficios directos o indirectos para quienes participan en los
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sistemas productivos.”

v' “Ambiental / ecolégica: se refiere a la utilizacion consciente y adecuada de los
recursos naturales, asi como la gestion sostenible o fortalecimiento de la

capacidad de los ecosistemas.”

v' “Social: establece que la participacion activa de la ciudadania es clave para
asegurar el acceso adecuado a la educacion, salud y otras condiciones basicas
para una vida digna, tanto para las personas del presente como para las
generaciones venideras. Este principio se conoce como equidad

intergeneracional.”

Estas definiciones son las que la investigacion aborda, pues se ajustan en mejor
medida al contexto de la Provincia de Huanta de la Region Ayacucho.

2.3. Definicion de términos

Artesania

Es una actividad de caracter economico y cultural enfocada en la creacion y
fabricacion de productos utilitarios y decorativos, realizados completamente a mano o con
minima intervencion mecanica, utilizando materia prima originaria de la zona y que reflejan

la identidad del lugar donde se elaboran (Ministerio de Cultura, 2025, p. 17).
Artesania tradicional

El Ministerio de Cultura (2025) define como el “proceso de produccién de objetos
empleando técnicas manuales y conocimientos transmitidos por generaciones, y que son
reconocidos por un grupo cultural como parte de su patrimonio cultural inmaterial, es decir,
generan un sentimiento de identidad y pertenencia a un grupo con experiencias y un pasado

comun” (p. 18).
Lineas artesanales

Se refiere a los “diferentes procesos de produccidn artesanal, vinculados a las
técnicas, materias primas e insumos que se utilizan en las diferentes regiones del pais, en
las que un artesano(a) expresa su destreza y creatividad” (Ministerio de Cultura, 2025, p.
18).
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Turismo sostenible

Es un proceso que demanda un monitoreo continuo de sus impactos, considerando
tanto las consecuencias presentes como futuras, con el objetivo de atender las necesidades
de los turistas, del sector turistico, del medio ambiente y de las comunidades locales.

Turista

Aquella persona que se aleja de su entorno habitual con fines de ocio, recreacién u
otros, por mas de 24 horas y menos de un afio, realiza el pernocte en un &mbito distinto al
de su zona de confort, consume bienes y servicios derivados del lugar de destino, y paga un
precio por satisfacer sus necesidades durante su estancia (MINCETUR, 2019, p. 32).

Visitante

Se refiere la persona que viaja a un destino fuera de su entorno habitual por motivos
de ocio, recreacion o motivo personal, por una duracion inferior a un afio, viaje que no
implica realizar actividades remuneradas en el pais visitado (OMT, 2010, como se cit6 en
MINCETUR, 2019, p. 32). Puede o no pernoctar en el destino, consume bienes y servicios,
a diferencia del turista, el visitante puede permanecer menos de 24 horas en un lugar

visitado sin la necesidad de pernoctar.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1. Tipo y nivel de investigacion

Enfoque de investigacion

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, debido a que se recolectaron los datos
mediante un cuestionario tipo Likert aplicado a los turistas visitantes de la Provincia de
Huanta. Este enfoque permiti6 medir las variables artesania tradicional y turismo
sostenible, determinar la relacion existente entre ambas y probar las hipotesis a través de
procedimientos estadisticos. Como indican Hernandez et al. (2014), “el enfoque
cuantitativo se caracteriza por la medicién numérica de variables y andlisis estadistico de

los datos, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p. 4).
Tipo de investigacion

Esta investigacion emple6 el tipo aplicada, puesto que, tuvo como proposito generar
conocimiento orientado a comprender y aportar evidencia empirica sobre la relacion entre
las variables: artesania tradicional y turismo sostenible, tal como refieren Hernandez et al.
(2014), “la investigacion aplicada se caracterizada por utilizar el conocimiento cientifico
con el fin de responder a una problematica especifica y contribuir a la mejora de un

contexto determinado” (p. 125).
Nivel de investigacion

Esta investigacion emple6 el nivel descriptivo y relacional. Descriptivo, pues se
encargan de la descripcion de variables, hechos o acontecimientos considerando una
circunstancia temporal y geografica que delimite su alcance. Relacional, debido a que son
estudios que plantean la relacion entre variables sin pretender demostrar relaciones de
causalidad (Zacarias & Supo, 2020, p. 17).

Esquema relacional

&
N

Oy Donde:
I M = Poblacion / muestra
M Ox = Observacion de la variable artesania tradicional

Oy = Observacidn de la variable turismo sostenible

r
Oy r = Correlacion de Spearman.
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Disefio de investigacion

Se empled el disefio no experimental, transversal y correlacional. No experimental
en vista que el investigador no manipuld las variables; por lo contrario, estas se estudiaron
de acuerdo a su contexto natural (Hernandez et al. 2014, p. 152). Transversal, debido a que,
la recopilacion de informacion se realizé en un momento Unico del tiempo, quiere decir, que
solo se realiz6 una medicion de las variables en un tiempo determinado por el investigador
(Hernandez et al. 2014, p. 154). Y correlacional, porque tuvo como proposito establecer el
grado de relacion existente entre dos variables de estudio, permitiendo identificar la
existencia de asociacion positiva entre ellas, sin intervenir directamente en su

comportamiento (Hernandez et al. 2014, p. 157).

3.2. Ambito temporal y espacial

Ambito temporal
Las encuestas se aplicaron durante todo el mes de abril del afio 2025.
Ambito espacial

Las encuestas se aplicaron en la Provincia de Huanta, Regidén Ayacucho, Pais Per0.
(Anexo 01)

3.3. Poblacion y muestra

Poblacién

La poblacion estuvo conformada por turistas que visitaron la Regién Ayacucho,
debido a la ausencia de registros oficiales actualizados sobre el flujo turistico de la
Provincia de Huanta, se tom6é como “referencia indirecta” el nimero de visitantes del
Santuario Histérico Pampa de Ayacucho, por ser el atractivo méas concurrido por los turistas
(extranjeros y nacionales) en la Region Ayacucho. Segun fuente del MINCETUR (2023a),
el total de visitantes registrados fue 188, 047 turistas, cantidad utilizada como poblacién.
Criterios de inclusion:

v" Mayor a 18 afios

v’ Turistas nacionales y extranjeros.

v' Turistas que visitaron la Regiéon Ayacucho.
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Muestra

La muestra estuvo conformada por 384 turistas, calculada mediante el muestreo
probabilistico simple. Este método de muestreo resulta pertinente cuando se pretende que
cada uno de los elementos que conforman la poblacion tenga la misma posibilidad de ser

incluido en la muestra, permitiendo realizar inferencias estadisticas validas.

e Muestreo probabilistico simple:

N-Z2.p.q
E2(N-1)+22-p-q

n =

Donde:

n = Muestra

N = Poblacion (188, 047 turistas)

Z = Nivel de confianza (1.96 para 95%)
p = Probabilidad de éxito (0.5)

g = Probabilidad de fracaso (1 — p = 0.5)
E = Margen de error (0.05 0 5%)

188,047 x (1.96)% x 0.5 x 0.5
(0.05)2 x (188,047 — 1) + (1.96)% x 0.5 x 0.5

" 188,047 x 3.8416 x 0.25
"~ 0.0025 x 188,046 + 3.8416 x 0.25

188,047 x 0.9604
(0.0025 x 188,046) + 0.9604

180,699.08
L =
! 470.115 + 0.9604

180,699.08
471.0754

n — J83.8

n = 384 (tamaifo de muestra aproximado)

e Criterios de seleccion
Criterios de inclusion:

v" Mayor a 18 afios.
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v" Turista nacional o extranjero.
v Visitante de la Provincia de Huanta — Ayacucho, durante el periodo de
aplicacion del cuestionario (mes de abril 2025).
v' Participacién voluntaria en la investigacion.
Criterios de exclusion:
v Menor de 18 afios.
v Residente de la Provincia de Huanta — Ayacucho.

v Respuesta incompleta del cuestionario.

e Categorias de la muestra
v' Edad de los turistas visitantes.
v Género de los turistas visitantes.
v" Procedencia de los turistas visitantes.

v Fechay periodo de recoleccion de datos.

e Justificacion de la muestra
La muestra de 384 turistas se justifica porque permite obtener datos representativos
de la poblacidn total estimada de 188 047 visitantes a la Region Ayacucho del afio 2023. Se
empled un muestreo probabilistico simple, que asegura que todos los miembros de la
poblacion tengan la misma probabilidad de ser seleccionados, garantizando imparcialidad y
validez estadistica. El tamafio muestral se determind mediante la férmula para proporciones
con un 95% nivel de confianza y 5% margen de error, pardmetros que aseguraron precision

y confiabilidad en el analisis correlacional del estudio.
Unidad de analisis

Estuvo conformado por los turistas visitantes de la Provincia de Huanta — Ayacucho,

durante el mes de abril - 2025.

3.4. Instrumentos

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

e Técnica e instrumento — Encuesta y Cuestionario
Se empleo el cuestionario con respuesta tipo escala de Likert como instrumento de
recoleccion de datos, para las variables artesania tradicional y turismo sostenible. Tal como
sefiala Bernal (2010), la técnica de encuesta se fundamenta en un cuestionario; “el

cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios, con el
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proposito de alcanzar los objetivos de un proyecto de investigacion” obteniendo

informacion de las personas (p. 194 y 250). (Anexo 02)

e Técnica — Analisis de contenido

Se empled la técnica andlisis de contenido para complementar el anélisis de los
resultados obtenidos mediante el cuestionario. Tal como refiere Bernal (2016), “este
analisis se realiza comenzando por identificar e inventariar los diferentes documentos
existentes y disponibles que contienen informacion relevante sobre el sujeto de
investigacion en funcion del objetivo del estudio, luego se procede a clasificar y seleccionar
dichos documentos de acuerdo con la relevancia de la informacion contenida en ellos y su

pertinencia para la investigacion” (p. 256).

e Instrumento — Escala de artesania tradicional
Esta guia fue desarrollada por la investigadora, tomando como fundamento la
informacion vertida por el Ministerio de Cultura (2023b), a través de su Estrategia de
salvaguardar la artesania y arte tradicional. Ademas, el instrumento estuvo compuesto por
doce preguntas que permitieron medir las dimensiones de nombre “técnicas y materiales,

disefios y patrones, y productos artesanales” de la variable artesania tradicional.

e Instrumento — Escala de turismo sostenible
Esta guia fue desarrollada por la investigadora, tomando como fundamento las bases
tedricas desarrolladas por Blanco (2004), en su libro Gestién ambiental: camino al
desarrollo sostenible. Asimismo, el instrumento estuvo compuesto por doce preguntas que
permitieron medir las dimensiones de nombre “econdmico, ambiental y sociocultural” de la

variable turismo sostenible.

e Instrumento — Guia de analisis de contenido

Esta guia fue desarrollada por la investigadora, con la finalidad de obtener datos de
fuentes primarias y secundarias (Avila 2010, p. 94). De este modo se efectud inferencias

reproducibles y validas de los hallazgos.

Validacion y confiabilidad de los instrumentos

e Validacion del instrumento
Para la validacion del instrumento cuantitativo “cuestionario con escala tipo Likert”,
se empled el contenido a través del indice de Validez de Contenido (IVC) de Lawshe. Para

ello, se trabajé con 3 jueces (expertos) quienes determinaron positivamente que los items
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son esenciales para el instrumento, mediante el formato de validacion de instrumento de

recoleccion de datos para ambas variables (Arregui et al., s. f.). (Anexo 03)

e Confiablidad del instrumento
Para medir la confiabilidad del instrumento cuantitativo se empleé el Alfa de
Cronbach, pues utiliza opciones de respuesta de tipo ordinal. Este indicador permitio

sefialar que el instrumento tuvo una consistencia interna de “bueno”. (Anexo 04)

3.5. Procedimientos

Procedimiento de recoleccién de datos

Los datos se obtuvieron de los turistas que visitaron la Provincia de Huanta —
Ayacucho, en el periodo de abril del afio 2025 (recoleccion transversal), a través de la

escala artesania tradicional y turismo sostenible. Para ello, se realizo lo siguiente:
e Seidentifico a los turistas.
e Se solicitd su apoyo voluntario con el estudio.

e Se aplico el cuestionario con escala tipo Likert, instrumento de investigacion

que los turistas respondieron con una duracion maxima de 10 min.

Procedimiento ético

Al realizarse la investigacion, durante la recoleccion de datos se respetaron los
principios éticos de respeto, beneficencia y justicia, se garantiz6 en todo momento la
dignidad y los derechos de los participantes. Antes de aplicar el instrumento de recoleccion
de datos, se informd a los participantes “turistas visitantes” (nacionales y extranjeros) sobre
los objetivos, fines académicos, participacion voluntaria y tiempo maximo de duracién (10
minutos). Se dejo constancia de que podian retirarse en cualquier momento sin sufrir

consecuencia alguna.

Asimismo, se asegurd la confidencialidad y el anonimato de la informacion
obtenida, la cual se utiliz6 exclusivamente con fines académicos, sin exponer la identidad
de los participantes. Respecto a las fotografias de los anexos, se tomé con la autorizacion
expresa de las personas retratadas, quienes manifestaron su conformidad exclusivamente
para la investigacion. De esta manera, se garantizé el cumplimiento de las normas éticas y

el respeto hacia los participantes (turistas visitantes de la Provincia de Huanta — Ayacucho).
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3.6. Limitaciones del estudio

El presente estudio estuvo limitado geograficamente en la Provincia de Huanta.
Limitacion que debe considerarse al momento de interpretar los resultados, debido a que los
hallazgos no necesariamente representan la situacion de otras provincias o regiones del pais

con caracteristicas turisticas y artesanales distintas.

Una de las principales limitaciones fue la falta de registros oficiales actualizados y
especificos sobre el nimero de turistas que visitaron la Provincia de Huanta. Si bien el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y las direcciones regionales de
turismo disponen de estadisticas generales sobre el flujo de visitantes en diversas regiones y
provincias del pais. Sin embargo, no se encontrd registros especificos y actualizados
correspondientes al flujo de visitantes de la Provincia de Huanta. Por este motivo, se utilizo
la poblacion de referencia indirecta (datos regionales de Ayacucho) para el célculo
muestral, que permitié determinar el nimero de la muestra (turistas visitantes de la

Provincia de Huanta — Ayacucho) vinculada a la investigacion.

Asimismo, durante la aplicacion del cuestionario se presentaron limitaciones
logisticas. Parte de la recoleccion de datos se realiz6 en la plaza principal de la Provincia de
Huanta, porque se organizd una Feria Artesanal por Semana Santa 2025, lugar donde se
aprovecho la llegada de turistas visitantes, fue una semana con condiciones climaticas
adversas, debido a las lluvias constantes. Esto implicé la necesidad de proteger los
cuestionarios y materiales de campo para evitar su deterioro, lo que dificult6 el ritmo de

trabajo.

Respecto a la percepcion de los turistas, se observd que muchos de ellos llegaron en
grupos organizados, buses turisticos, coasters y combis; con un itinerario previamente
establecido y tiempos de visita limitados, lo que redujo las oportunidades de aplicar las
encuestas con mayor amplitud. Asimismo, se identific6 que la mayoria de turistas
nacionales tenian cierto conocimiento sobre las artesanias ayacuchanas y locales, mientras
que los turistas extranjeros presentaron un conocimiento limitado o nulo, aunque

manifestaron interés por conocer su significado y proceso de elaboracion.

Respecto al idioma, el instrumento de cuestionario estuvo elaborado en espafiol, lo
que genero cierta dificultad de comprension con los turistas extranjeros que tenia poco
dominio del idioma. Sin embargo, esta situacion se atendié mediante traducciones verbales

al inglés (realizadas por la investigadora), seguidamente se logré que los participantes
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comprendieran y respondieran adecuadamente las preguntas. Aun cuando se logro superar
la barrera del idioma, esta condicion se consider6 una limitacion técnica que pudo influir

parcialmente en la precision de algunas respuestas.

A pesar de estas circunstancias, se obtuvo la informacién requerida para alcanzar los
objetivos planteados en la investigacion, asegurando la validez y confiabilidad de los
resultados obtenidos. No obstante, estas limitaciones constituyen un punto de partida para
futuras investigaciones que buscan ampliar el andlisis de la relacion entre artesania
tradicional y turismo sostenible, considerando periodos mas amplios de observacion, mayor
cobertura territorial, fuentes estadisticas actualizadas y mas especificas, uso de herramientas
digitales, estrategias de comunicacion y multilinglies, comparaciones entre percepciones de

turistas nacionales y extranjeros, etc.

3.7. Analisis de datos

Procesamiento estadistico y analisis de datos

Para el procesamiento estadistico y andlisis de datos recolectados, se empled un
enfoque cuantitativo correlacional, con el objetivo de determinar la relacién entre la
artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la Provincia de Huanta -

Ayacucho. El procedimiento se desarrollé de la siguiente manera:

1. Preparacion de los datos:

e Se verificd la consistencia y completitud de las 384 encuestas aplicadas.
e Las variables fueron organizadas y analizadas en el programa SPSS.

e Se utilizé el programa Excel para codificar las respuestas obtenidas mediante

escala de Likert.

2. Anadlisis descriptivo:

e Se presentd y resumido los datos de forma clara y ordenada, el
comportamiento de las variables sin interpretar causas; para ello, se

elaboraron los graficos en el programa Excel.

e Se observd y compard los valores de correlacion entre cada dimension de la
artesania tradicional y el turismo sostenible, se identificd cuales presentan

relaciones mas altas y mas bajas.
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3. Analisis correlacional:

e Se aplico la prueba de correlacion de Spearman, debido a las variables

ordinales y no se asumi6 normalidad en la distribucion de los datos.

e Se determind la relacion entre las variables artesania tradicional y el turismo
sostenible. Seguido de, relacion entre la artesania tradicional y las
dimensiones (econémico, ambiental y sociocultural) del turismo sostenible.
Y finalmente, relacién entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios
y patrones, y productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo

sostenible. Para ello, se considero significativo un p-valor < 0.05.

4. Interpretacion de resultados:

e Los coeficientes de correlacion se interpretaron segun su magnitud,
destacando relaciones positivas moderadas entre la artesania tradicional y el

turismo sostenible.

e Esta etapa permiti6 comprobar de manera objetiva la existencia de
correlaciones significativas entre las variables estudiadas, respaldando las

hipétesis planteadas.

3.8. Uso de resultados y contribuciones del proyecto
v" Los resultados se usaron para crear una base de datos y medir la relacién
existente entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en la Provincia de

Huanta - Ayacucho.

v La investigacion contribuye con informacién cientifica y de calidad para la
sociedad de la Provincia de Huanta, porque el estudio revel6 datos especificos
sobre el desarrollo de la artesania tradicional y el turismo sostenible en los

ultimos anos.

v' A partir de los resultados, se pueden crear nuevos proyectos para fortalecer la
produccion artesanal y planificar de manera sostenible el desarrollo de la

actividad turistica en la Provincia de Huanta.

3.9. Recursos Necesarios
El proyecto de investigacion contdé con un presupuesto total de S/2,210.00 y fue

autofinanciado por la investigadora en su totalidad. (Anexo 05)



62

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados Descriptivos

Variables: Artesania Tradicional y Turismo Sostenible

Figura 1. Correlacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible

Correlacion entre Artesama Tradicional v Tunsmo
Sostenible
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Nota: Elaborado por la autora en Excel, Huanta, 2025.

Interpretacion de resultados: El grafico muestra que la artesania tradicional y el
turismo sostenible presentan una relacién positiva. El valor de correlacion de Rho

Spearman obtuvo un coeficiente de 0.431, indica una relacion positiva de fuerza moderada.

Esto significa que, a medida que se fortalece la practica, valoracion o presencia de la
artesania tradicional, también tiende a incrementarse el nivel de sostenibilidad del turismo

en la Provincia de Huanta.
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Variable 1 (V1): Artesania Tradicional

e Artesania Tradicional y las Dimensiones del Turismo Sostenible

Figura 2. Correlacion entre la artesania tradicional y las dimensiones (econdmico,

ambiental y sociocultural) del turismo sostenible
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Nota: Elaborado por la autora en Excel, Huanta, 2025.

Interpretacién de resultados: El grafico muestra que la artesania tradicional

presenta una relacion positiva con las tres dimensiones del turismo sostenible.

La dimension denominado econdmico obtuvo el valor mas alto, con un coeficiente

de 0.388, indica una relacion positiva moderada.

Seguidamente, la dimensién ambiental obtuvo un coeficiente de 0.260, indica una

relacion positiva baja.

Finalmente, la dimensién sociocultural obtuvo un coeficiente de 0.329, indica una

relacion positiva baja a moderada.

En resumen, los resultados del grafico muestran que la artesania tradicional impacta
significativamente en las tres dimensiones del turismo sostenible, destacando con mayor

efecto en la dimensién denominado econémico.
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Variable 2 (V2): Turismo Sostenible

e Dimensiones de la Artesania Tradicional y el Turismo Sostenible

Figura 3. Correlacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y
patrones, y productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible

Correlacion entre Dimensiones de la Artesama Tradicional
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Técnicas y materiales  Disefios y patrones  Productos artesanales
Nota: Elaborado por la autora en Excel, Huanta, 2025.

Interpretacion de resultados: El grafico muestra que las tres dimensiones de la

artesania tradicional presentan una relacion positiva con el turismo sostenible.

La dimension técnicas y materiales obtuvo un coeficiente de 0.292, indica una
relacion positiva baja.

Seguidamente, la dimensidn disefios y patrones obtuvo el valor méas alto, con un

coeficiente de 0.368, indica una relacion positiva moderada.

Finalmente, la dimension productos artesanales obtuvo un coeficiente de 0.309,

indica una relacion positiva baja a moderada.

En resumen, los resultados del grafico muestran que las tres dimensiones influyen
significativamente en el turismo sostenible, destacando con mayor efecto en la dimensién

disefios y patrones.
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4.2. Resultados Correlacionales

Hipotesis general.

Existe relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de

la provincia de Huanta - Ayacucho 2025.

Tabla 4. Relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible

Correlaciones

Artesania Turismo
tradicional sostenible

*%

Coeficiente de correlacion 1,000 431
Artesania ] ]
. (bil I .
tradicional Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 384 384
Spearman Coeficiente de correlacion 431" 1,000
Turismo ) ]
sostenible Sig. (bilateral) ,000
N 384 384

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.

Interpretacién de resultados: La tabla 4, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion
positiva del Rho de Spearman de 0.431, lo que quiere decir que encontramos 0 existe
relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible. (El r, = 0.431 se ubica dentro

del rango de 0.40 — 0.59, lo que indica una correlacion positiva de fuerza moderada).

Interpretacién critica del valor del coeficiente (r; = 0.431): El coeficiente de
correlacion de Rho Spearman (r; = 0.431) evidencidé una relacién positiva de fuerza
moderada entre la artesania tradicional y el turismo sostenible en los turistas de la Provincia
de Huanta. Este resultado, con un nivel de significancia bilateral de 0.000 (< 0.05), permite
aceptar la hipotesis general planteada. La correlacion moderada indica que, la artesania
tradicional contribuye de manera importante pero no exclusiva al desarrollo del turismo
sostenible, lo que sugiere la influencia de otros factores complementarios, sociales y
econdémicos que intervienen en el desarrollo turistico. En sintesis, el valor de r; = 0.431
confirma una asociacién significativa y coherente con la hipdtesis planteada, se interpreta
que el fortalecimiento de la artesania tradicional contribuye de manera significativa al
impulso del turismo sostenible, aunque la artesania tradicional forma parte de un sistema

multifactorial que lo hacen posible.
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Hipotesis especifica 1

Existe relacion entre la artesania tradicional y las dimensiones (econémico,

ambiental y sociocultural) del turismo sostenible.

Tabla 5. Relacién entre la artesania tradicional y las dimensiones (econémico, ambiental y
sociocultural) del turismo sostenible

Correlaciones

Artt_estanla Econémico Ambiental Sociocultural
tradicional
Coeficiente de - - -
} . 1,000 ,388 ,260 ,329
Artesania correlacién
tradicional Sig. (bilateral) : ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384
Coeficiente de » - -
., ,388 1,000 371 ,558
Econémico correlacién
Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000
Rho de N 384 384 384 384
Spearman Coeficiente de . - o
L ,260 371 1,000 463
Ambiental correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ) ,000
N 384 384 384 384
Coeficiente de - o ox
., ,329 ,558 463 1,000
Sociocultural correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 .
N 384 384 384 384

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.

Interpretacién de resultados: La tabla 5, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion
positiva del Rho de Spearman de 0.388, lo que quiere decir que encontramos 0 existe

relacion entre la artesania tradicional y la dimension econémico del turismo sostenible.

La tabla 5, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion positiva del Rho de Spearman de
0.260, lo que quiere decir que encontramos o existe relacion entre la artesania tradicional y

la dimensién ambiental del turismo sostenible.

La tabla 5, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion positiva del Rho de Spearman de
0.329, lo que quiere decir que encontramos o existe relacion entre la artesania tradicional y

la dimensién sociocultural del turismo sostenible.
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Hipotesis especifica 2

Existe relacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y patrones, y

productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible.

Tabla 6. Relacion entre las dimensiones (técnicas y materiales, disefios y patrones, y
productos artesanales) de la artesania tradicional y el turismo sostenible

Correlaciones

Turismo  Técnicasy Disefiosy Productos
sostenible  materiales patrones artesanales

Coeficiente de

. ., 1,000 292" ,368™ ,309™
Turismo correlacién
sostenible  Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384
Coeficiente de - - -
o ., ,292 1,000 ,387 ,183
Técnicasy correlacion
materiales  Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000
Rho de N 384 384 384 384
Spearman Coeficiente de - " -
o ., ,368 ,387 1,000 ,352
Disefios y correlacion
patrones Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000
N 384 384 384 384
Coeficiente de
. ,309™ ,183" ,352" 1,000
Productos correlacién
artesanales  Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 .
N 384 384 384 384

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.

Interpretacion de resultados: La tabla 6, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion
positiva del Rho de Spearman de 0.292, lo que quiere decir que encontramos 0 existe
relacion entre el turismo sostenible y la dimension técnicas y materiales de la artesania
tradicional.

La tabla 6, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion positiva del Rho de Spearman de
0.368, lo que quiere decir que encontramos o existe relacion entre el turismo sostenible y la

dimension disefios y patrones de la artesania tradicional.

La tabla 6, arrojé un p-valor < 0.05 y una relacion positiva del Rho de Spearman de
0.309, lo que quiere decir que encontramos o existe relacion entre el turismo sostenible y la

dimension productos artesanales de la artesania tradicional.
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4.3. Discusion de Resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion evidenciaron una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre la “artesania tradicional” y el “turismo sostenible” en
los turistas de la Provincia de Huanta — Ayacucho, 2025. Esta relacion, respaldada por un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0.431 (p < 0.05), indica que los visitantes
perciben a la artesania no solo como un producto cultural valioso, sino también como un

elemento fundamental para promover un turismo responsable, inclusivo y sostenible.

Asimismo, el coeficiente de “correlacion de Rho de Spearman” (r, = 0.431)
evidencié una “relacion positiva de fuerza moderada”, se interpreta que el fortalecimiento
de la artesania tradicional contribuye de manera significativa al impulso del turismo
sostenible, aunque la artesania tradicional forma parte de un sistema multifactorial que lo
hacen posible (factores economicos, ambientales, socioculturales e institucionales). Este
hallazgo coincide con Sanchez y Galeano (2018), quienes en su estudio la artesania y su
relacion con el turismo, afirman que la artesania no debe entenderse como un componente
independiente, sino como un proceso integral vinculado a dimensiones econdmicas,
sociales y culturales del entorno (que fortalecen el vinculo de las personas con su

comunidad y refuerzan su identidad cultural).

De igual manera, los resultados de la investigacion evidenciaron una relacion
positiva entre la “artesania tradicional” y las dimensiones (econdémico, ambiental y
sociocultural) del turismo sostenible, destacando una correlacibn mas fuerte en la
dimensién “econdémico” (rs = 0.388, p < 0.05), seguido de sociocultural (r; = 0.329, p <
0.05) y ambiental (r; = 0.260, p < 0.05). La relacion positiva méas fuerte entre “la artesania
tradicional” y la dimension “econdémico”: Indica que los turistas perciben el impacto
econémico y la comercializacién de artesanias como un aporte al desarrollo local. Este
resultado esta en linea con Nufiez y Riveiro (2023), en su investigacion relacion entre el
comercio de artesanias y el sector turistico de Imbabura — Ecuador, quienes afirman que el
comercio de artesanias es un motor para las economias locales en contextos rurales o
culturales, siempre que exista una adecuada planificacion y promocion institucional. Del
mismo modo, concuerda con el Ministerio de Cultura (2024), en su publicacion Ruraq Maki
— Tajimat Pujut, afirma que la comercializacion de la artesania tradicional en espacios
culturales favorece la dinamizacion economica de los pueblos artesanos, preserva las
tradiciones, saberes ancestrales, vincula la identidad artesanal con la experiencia turistica y

promueve un comercio justo. En este sentido, fortalecer la cadena productiva artesanal no
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solo permite generar ingresos, sino que también contribuye a la equidad social y la
reduccion de la pobreza mediante la inclusion de poblaciones, como las mujeres y

comunidades indigenas ricas en cultura.

Seguidamente, los resultados de la investigacion evidenciaron una relacion positiva
entre la “artesania tradicional” y la dimensioén “sociocultural” (rs = 0.329, p < 0.05) del
turismo sostenible: Indica que los turistas aprecian la preservacion de la identidad cultural y
son conscientes de su impacto en la comunidad local. Estos hallazgos concuerdan con lo
planteado por Gutiérrez (2021), en su investigacion propuesta de turismo creativo a partir
de la artesania en cerdmica de Raquira — Bocaya — Colombia, quien afirma que la artesania
no debe limitarse a su beneficio comercial, sino comprenderse como un medio educativo y
cultural que transmite saberes, creatividad e identidad local. De igual manera, refuerza los
hallazgos de Sanchez y Galeano (2018), en su estudio la artesania y su relacién con el
turismo de Paraguay, quienes sostienen que la artesania actia como una herramienta de
preservacion cultural y como un medio para la transmision de valores e historia local hacia
los visitantes. Esto confirma que el fortalecimiento de la artesania no debe ser percibida
unicamente desde un enfoque econdmico, sino también como una estrategia integral para

conservar la diversidad cultural y promover un turismo mas consciente.

A su vez, los resultados de la investigacion evidenciaron una relacion positiva entre
la “artesania tradicional” y la dimension “ambiental” (r; = 0.260, p < 0.05) del turismo
sostenible: Indica que los turistas perciben en el destino visitado un uso responsable de
recursos y una adecuada gestion de residuos. Esta evidencia, coincide con lo planteado por
Gutiérrez (2021), en su investigacion propuesta de turismo creativo a partir de la artesania
en cerdmica de Raquira — Bocaya — Colombia, afirma que el fortalecimiento de la artesania
se consolida como una estrategia integral que ayuda a conservar las manifestaciones
culturales nacionales, fomentar un turismo participativo y sostenible “que utiliza
responsablemente los recursos naturales para la elaboracion de productos artesanales”.
Estos resultados, refuerzan la valoracion de préacticas artesanales elaboradas de manera

sostenible y con minimo impacto ambiental, en la Provincia de Huanta.

Del mismo modo, los resultados de la investigacion evidenciaron una relacion
positiva entre las dimensiones de la artesania tradicional (técnicas y materiales, disefios y
patrones, y productos artesanales) y el “turismo sostenible”, destacando una correlacion

méas fuerte en la dimension “disefios y patrones” (rs = 0.368, p < 0.05), seguido de
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productos artesanales (rs = 0.309, p < 0.05) y técnicas y materiales (r; = 0.292, p < 0.05). La
relacion positiva mas fuerte entre la dimension “disefios y patrones” y el “turismo
sostenible: Indica que los turistas se sienten atraidos por la autenticidad de las artesanias,
especialmente cuando estos incorporan disefios y patrones con originalidad y simbolismo
cultural. Este resultado refuerza lo sefialado por Martell (2017), quien en su estudio
demanda turistica y actividad artesanal de la campifia de Moche — La Libertad, resalta como
los elementos visuales y simbdlicos de la artesania generan mayor interés turistico y
favorece la eleccion del destino. Esto demuestra que los disefios y patrones de las artesanias
no solo cumplen una funcidn estética, sino también una funcion comunicativa, simbodlica y

cultural, las cuales son valoradas por los turistas.

Seguidamente, los resultados de la investigacién evidenciaron una relacion positiva
entre la dimension “productos artesanales” (r; = 0.309, p < 0.05) de la artesania tradicional
y el “turismo sostenible”: Indica que los turistas valoran favorablemente los productos
artesanales cuando perciben variedad y calidad. Este hallazgo corrobora con lo expuesto por
Quillahuaman (2020), quien, en su estudio, encontré que la percepcion turistica hacia los
productos artesanales textiles en Chinchero — Cusco, es mayoritariamente desfavorable
debido a la baja calidad (73.8 %), escasa tangibilidad (83.3 %) y limitada confianza sobre la
garantia de los productos. A diferencia de ese contexto, en la Provincia de Huanta los
turistas muestran una apreciacion mas positiva, lo que sugiere que una mejor presentacion,
mayor calidad observable y condiciones adecuadas de oferta contribuyen a fortalecer la

valoracion del producto artesanal y, en consecuencia, su aporte al turismo sostenible.

Asimismo, los resultados de la investigacion evidenciaron una relacién positiva
entre la dimension “Técnicas y materiales” (s = 0.292, p < 0.05) de la artesania tradicional
y el “turismo sostenible”: Indica que los turistas valoran las técnicas ancestrales y muestran
preferencia por artesanias elaborados con materiales naturales de la zona. Este resultado
concuerda con los hallazgos de Nieto y Mora (2025), quienes en su estudio la artesania
utilitaria y artistica de Raquira Boyacéa: un analisis entre lo comercial y lo simbolico a partir
del turismo, sefialan que pese a las presiones del turismo masivo los visitantes contintan
reconociendo el valor simbdlico, autenticidad y creatividad inherente a las técnicas
tradicionales; destacan que, la continuidad de los saberes, procesos manuales y uso de
materiales originarios son esenciales para mantener la identidad cultural del destino. De
esta manera, la preservacién de técnicas ancestrales y uso de materiales tradicionales

fortalece la identidad de la Provincia de Huanta y contribuye a un turismo mas sostenible.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

En base a los andlisis descriptivos y correlacionales realizados mediante el
coeficiente de Rho de Spearman, se determind que existe una relacion positiva de
fuerza moderada y estadisticamente significativa entre la artesania tradicional y el
turismo sostenible en los turistas de la Provincia de Huanta - Ayacucho 2025 (rs =
0.431; p < 0.05). Este resultado indica que, a mayor valoracion de la artesania
tradicional, mayor es la percepcion de sostenibilidad del destino turistico. En ese
sentido, se confirma la existencia de una asociacién significativa entre ambas
variables. Sin embargo, dado el disefio correlacional del estudio, no se establece

causalidad.

Se estableci6 que la artesania tradicional presenta una relacion positiva y
estadisticamente significativa con las dimensiones del turismo sostenible:
econdmico (rs = 0.388), ambiental (r; = 0.260) y sociocultural (r; = 0.329), todas con
una significancia estadistica (p < 0.05). De acuerdo con la fuerza/magnitud de los
coeficientes, las asociaciones oscilan entre baja y moderada. Estos resultados
evidencian que una mayor valoracion de la artesania tradicional se asocia con una
mejor percepcion del impacto econdmico, ambiental y sociocultural del turismo en

la Provincia de Huanta. Sin que ello implique una relacién de causa-efecto.

Se comprendié que las dimensiones de la artesania tradicional: técnicas y materiales
(rs = 0.292), disefios y patrones (r; = 0.368) y productos artesanales (rs = 0.309),
todas con una significancia estadistica (p < 0.05), presentan relaciones positivas y
estadisticamente significativas de fuerza/magnitud baja a moderada con el turismo
sostenible. Estos resultados indican que, los elementos vinculados a la autenticidad
de técnicas y materiales, estética en los disefios y patrones, y valor cultural de los
productos artesanales se asocian con una percepcion favorable del turismo
sostenible por parte de los turistas. Sin que ello implique una relacion de causa-

efecto.
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5.1. Contribucion tedrica

El presente estudio contribuye en ampliar el conocimiento existente sobre la
relacion entre la artesania tradicional y el turismo sostenible, en el contexto de la Provincia
de Huanta, un ambito espacial de profunda herencia cultural pero escasa exploracion desde
el ambito académico. A diferencia de investigaciones anteriores centradas en zonas
turisticas mas desarrolladas, esta investigacion demuestra que la artesania huantina
representa mucho mas que una expresion artistica, pues constituye una estrategia integral
para impulsar un turismo sostenible, capaz de equilibrar el desarrollo econémico local, uso

de recursos de manera responsable y preservacion cultural de la sociedad en mencion.

Ademas, el estudio contribuye con una nueva perspectiva teorica al evidenciar que
el turismo sostenible no depende Unicamente de la gestion ambiental o de la infraestructura
turistica, sino también del valor sociocultural que aportan los artesanos como actores del

desarrollo local.

De esta manera, se propone un modelo integrador, donde se identifica la relacion
positiva y estadisticamente significativa entre la artesania tradicional y el turismo
sostenible. Estudio que busca servir como punto de referencia para futuras investigaciones
y para la formulacion de politicas locales que fortalezcan la oferta turistica en la Provincia
de Huanta, con un enfoque cultural y sostenible (ejemplo: analizar el impacto econémico de
la comercializacién de la artesania tradicional en familias artesanas de la Provincia de
Huanta, estudiar el rol de las politicas publicas locales en la promocion y salvaguardia de la
artesania tradicional como elemento clave del turismo sostenible en la Provincia de Huanta,
evaluar el potencial del turismo creativo basado en talleres vivenciales de artesania
tradicional como estrategia de diversificacion de oferta turistica y mejora de experiencia del
visitante en la Provincia de Huanta, realizar un estudio comparativo entre la Provincia de
Huanta y otras provincias de la Regién Ayacucho respecto a la integracion de la artesania
tradicional en el desarrollo del turismo sostenible, etc.) Es preciso mencionar que, se
deberia profundizar el hallazgo e identificacion de las 12 lineas artesanales en la Provincia

Huanta, mediante inventarios, registros, patentes, etc.
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CAPITULO VI
RECOMENDACIONES

6.1. Ambito institucional

Impulsar iniciativas gubernamentales locales orientadas al desarrollo y proteccion
de la artesania tradicional, mediante instituciones como el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo —
Ayacucho y gobiernos locales (Municipalidad Provincial de Huanta y Distritos),
que apoyen a los artesanos tradicionales, brindando capacitaciones, incentivos
econoémicos, espacios de exposicion y canales de comercializacion turistica, a fin de
fortalecer el vinculo entre la artesania y el turismo sostenible. (responsables:
MINCETUR, DIRCETUR - Ayacucho y municipalidades, recursos: humanos,

financieros y técnicos, plazos: corto, mediano y largo plazo).

Incorporar la artesania tradicional como eje esencial de la oferta turistica de la
Provincia de Huanta, en los planes de desarrollo turistico regional y local, mediante
la implementacion de circuitos turisticos culturales, ferias artesanales permanentes y
talleres vivenciales, promoviendo la participacion activa de los turistas en
experiencias auténticas y sostenibles. (responsables: MINCETUR, DIRCETUR -
Ayacucho y operadores turisticos, recursos: técnicos y promocionales, plazos: corto,

mediano y largo plazo).

Fortalecer la articulacién institucional entre el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo - Ayacucho,
municipalidades locales, operadores turisticos y asociaciones u organizaciones de
artesanos, con el fin de generar una cooperacion estratégica que impulse una oferta
turistica integra y respetuosa del patrimonio cultural y ambiental en la Provincia de
Huanta. (responsables: MINCETUR, DIRCETUR - Ayacucho y actores locales,

recursos: institucionales y financieros, plazos: corto, mediano y largo plazo).

6.2. Ambito formativo

Capacitar a los artesanos locales en practicas de produccién sostenible, gestion
empresarial y marketing turistico, mediante programas impulsados por el Ministerio
de Comercio Exterior y Turismo, a través del Centro de Innovacion Productiva y
Transferencia Tecnoldgica de Artesania y Turismo — Ayacucho, con el fin de

preservar técnicas ancestrales, hacer uso responsable de los recursos y mejorar la
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calidad de los productos para fortalecer el valor turistico y competitivo de la
Provincia de Huanta. (responsables: MINCETUR, DIRCETUR — Ayacucho, CITE -
Ayacucho y municipalidades, recursos: humanos, técnicos y financieros, plazos:

corto, mediano y largo plazo).

Sensibilizar a los turistas nacionales y extranjeros sobre la importancia del valor
cultural de la artesania tradicional y los mecanismos para realizar un turismo
sostenible en la Provincia de Huanta, a través de programas de informacion,
sefializacion cultural, medios digitales y actividades educativas. Estas
sensibilizaciones pueden ser impulsadas por la Comisién de Promocion del Per(
para la Exportacién y el Turismo, Direccion Regional de Comercio Exterior y
Turismo — Ayacucho y municipios locales, con el fin de promover un turismo mas
consciente con la cultura y responsable con el medio ambiente. (responsables:
PROMPERU, DIRCETUR — Ayacucho y municipios, recursos: comunicacionales y

educativos, plazos: corto, mediano y largo plazo).

Desarrollar investigaciones continuas, desde el &mbito académico e institucional,
sobre la percepcion del turista hacia la artesania tradicional, con el fin de generar
informacion que contribuya a posicionar la artesania tradicional como un
componente clave del turismo sostenible en la Provincia de Huanta. (responsables:
universidades, MINCETUR y DIRCETUR - Ayacucho, recursos: humanos,

metodoldgicos y financieros, plazos: corto, mediano y largo plazo).

6.3. Ambito productivo

Proteger legalmente la artesania tradicional de la Provincia de Huanta (los
conocimientos ancestrales y disefios artesanales) mediante registros del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad
Intelectual, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo y municipalidades locales,
con el fin de preservar el patrimonio cultural, garantizando que los beneficios del
turismo lleguen directamente a las comunidades artesanas y se evite la apropiacion
indebida. (responsables: INDECOPI, MINCETUR y municipalidades, recursos:

legales, humanos y financieros, plazos: corto, mediano y largo plazo).
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Mejorar los procesos productivos artesanales, con el fin de lograr un buen acabado,
aumentar la calidad, competitividad y valor de los productos, fortaleciendo asi la
identidad cultural, desarrollo econdmico y sostenible de la Provincia de Huanta.
(responsables: MINCETUR, CITE — Ayacucho y DIRCETUR - Ayacucho,

recursos: técnicos y productivos, plazos: corto, mediano y largo plazo).

Incentivar la comercializacion de productos artesanales en ferias y mercados
nacionales e internacionales, con el propésito de captar visitantes y promover el
turismo sostenible en la Provincia de Huanta, destacando el valor cultural,
econémico y ambiental de la produccion artesanal huantina. (responsables:
PROMPERU, MINCETUR y Gobierno Regional Ayacucho, recursos:

promocionales y comerciales, plazos: corto, mediano y largo plazo).
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TESISTA

NOEMI GABRIELA MONTES MINAYA

Nota: Elaborado por la autora en ARCGIS, Huanta, 2025.




Anexo 02. Instrumento

CUESTIONARIO PARA TURISTAS VISITANTES DE LA PROVINCIA DE HUANTA

Estimado(a) turista visitante, este cuestionario tiene como finalidad conocer su percepcion sobre la relacion entre la ARTESANIA TRADICIONAL Y
EL TURISMO SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA DE HUANTA — Ayacucho - Per(. Sus respuestas seran anénimas y utilizadas Unicamente con fines
académicos. Agradecemos su colaboracion (marcar con una “X”).
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DATOS GENERALES
Edad: | Género: [JMasculino [JFemenino [JOtro | Procedencia: [JNacional [JExtranjero | Fecha: |
RESPUESTA
Siempre s'eCrT?SIre A veces ncr?s; Nunca
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS : ! 4p 3 “2 1
11.1: Uso de 1. ;Considera usted que la aplicacion de técnicas artesanales

V1:
Artesania
tradicional

D1. Técnicasy

técnicas
ancestrales

tradicionales influye en la autenticidad de los productos?

2. ¢Cree que es importante preservar las técnicas artesanales
ancestrales en la Provincia de Huanta?

materiales 11.2: 3. ¢Considera que los artesanos deben utilizar materiales
Materiales naturales y propios de la Provincia de Huanta?
empleados 4. ;Cree que el uso de materiales tradicionales mejora la
calidad de la artesania?
12.1: 5. ¢ Cree que los disefios de la artesania de Huanta reflejan la
L identidad cultural de la Provincia?
Originalidad : - - - — —
N 6. ¢ Considera importante la innovacién en los disefios sin
- del disefio . . L
D2. Disefios y perder la esencia tradicional de la Provincia de Huanta?
patrones 12.9: 7. ¢Considera que los patrones y simbolos en la artesania
Lo tradicional representan las costumbres locales?
Simbolismo _ - -
8. ¢ Cree que los turistas valoran mas los productos con
cultural Do - o
disefios tradicionales que los disefios modernos?
. 9. ¢Cree que la diversidad de productos artesanales en la
13.1: Variedad

D3. Productos
artesanales

de productos

Provincia de Huanta es suficiente para atraer turistas?

10. ¢ Considera importante promover nuevos productos
artesanales sin perder la tradicion?

13.2: Calidad
de los
productos

11. ¢ Cree que los productos artesanales de la Provincia de
Huanta tienen una calidad competitiva en el mercado
turistico?

12. ;Considera que los turistas valoran mas la calidad que el
precio en la compra de artesanias?
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V2:
Turismo
Sostenible

D4. Econémico

13. ;Cree que la venta de productos artesanales beneficia

14.1: Impacto | gcongmicamente a la comunidad de la Provincia de Huanta?
econémico de 714" considera que la artesania tradicional puede ser un
laartesania | motor de desarrollo econdmico para la Provincia de
Huanta?
15. ;Cree que deberia haber mas puntos de venta de
14.2: artesanias en zonas turisticas de la Provincia de Huanta?

Comercializacion

16. ¢ Considera que la promocién de artesanias en ferias y
mercados mejora el turismo en la Provincia de Huanta?

15.1: Uso 17. ¢ Cree que los artesanos deberian utilizar materiales
responsable de | sostenibles para proteger el medio ambiente?
recursos 18. ¢Considera que la produccidn artesanal en la Provincia
. de Huanta tiene un impacto ambiental bajo?
D5. Ambiental - - mp — L
15.2: Gestion | 19. ¢Cree que la actividad turistica en la Provincia de
de residuos en | Huanta deberia mejorar su manejo de residuos?
el turismo 20. ¢Considera que el turismo sostenible ayuda a conservar
los recursos naturales de la Provincia de Huanta?
16.1: 21. ¢ Cree que la artesania tradicional ayuda a preservar la
Preservacion | identidad cultural de la Provincia de Huanta?
de la |ﬁent:dad 22. ;Considera que el turismo cultural contribuye a valorar
D6 cultura mas las tradiciones locales de la Provincia de Huanta?
Sociocultural 16.2: Impacto 23. ¢Cree que el turismo sostenible en la Provincia de
< MP Huanta beneficia a la poblacion local?
enla - -
- 24. ;Considera que el turismo responsable fomenta el
comunidad T
local respeto por las costumbres y tradiciones locales de la

Provincia de Huanta?

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.
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Anexo 03. Validacién de instrumento por 3 jueces

Nombroy A ..
Apallidos: Fabidn Fabricio Lema Rivers DNIN*; 25482602
Dirwccitn: Calle Arics S43- Huants Celular: 991578242
;::‘:q,,".‘: Licwnciando en Turlsmo y Hoteletin
Grado
Académico: Mo ster
Mencidn: Gestién Estratégica Empresarial
PRIMER L H Fecha: 18 de del 2025
vgar: Huanta Fecha: marzo de!
JUEZ
1ic. Fabian Fabricio Lema Rivera
C.L.T.086
Nombre y e 5
Apallidos: WALTER EFRAIN DIAZ VASQUEZ DN N 41632390
Direccién: JR, RICARDO PALMA 743 - 5ATIPO Celular: 930380002
Teulo LICENCIADO EN TURISMO ¥ HOTELERIA
Profesional:
Grado N .
Académico: LIGENGIADS
Mencidn: TURISMO Y HOTELERIA
SEGUNDO Lugar: SATIPO, Fecha: 22 DE MARZO dal 2025
JUEZ
I, Wakt@r E. Diaz Vésquez
e N° 178 = CLLT,
Sello y Firma dal Juez
Experto,
Nombrey .
Apellidos: CRISTIAM GREGORIO ESPINOZA ESPINOZA DNI N 70617838
Direccién: CA. MASIN S/N PBLO MASIN — HUARI - ANCASH Celular: 929031334
Tyl LICENCIADO EN TURISMO Y HOTELERIA
Profesional:
Sreda BACHILLER EN TURISMO Y HOTELERIA
Académico:
TERCER Mencion: TURISMO Y HOTELERIA
JUEZ
3 19/03/2025
Lugar: MASIN Fecha: "
geumuurr.“ I

Selloy Firma del Juez
Experto,

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.




Anexo 04. Confiabilidad del instrumento
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Se utilizo el Alfa de Cronbach, para medir el andlisis de la consistencia y

confiabilidad del instrumento.

INDICADORES JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3
1 86 77 80
2 87 74 88
3 90 83 85
4 92 89 90
5 91 75 92
6 95 91 90
7 88 77 94
8 92 82 93
9 95 86 96
10 91 95 94
PUNTUACION 0 6 0
PARCIAL 91% 83% 90%
PROMEDIO 0
GENERAL 88%
Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.
ITEMS (PREGUNTAS)
JUEZ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 'o@
Mg. Fabian -Fabricio 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Lema Rivera 50
Lic. ,Walter Efrain 4 5 5 4 5 4 5 5 5
Diaz Vasquez
46
Lic. Cristiam
Gregorio Espinoza 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Espinoza 49
Varianza 0.33 0.33 0.00 000 033 000 033 0.00 000 0.00 433

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.
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Determinando varianza de los items

Preguntas y y oy (9232 Preguntas y ¥ 69 (9232
5 4.333 0.667 0.444 5 5 0 0
4 4333 -0.33 0.111 5 5 0 0
1. Claridad 4 4333 -0.33 0.111 6. Intencionalidad 5 5 0 0
13 0.667 0.33 15 0 0
4.333 5
5 4.667 0.333 0.111 5 467 033 011
4 4667 -0.67 0.444 4 467 -0.67 0.44
2. Objetividad 5 4.667 0.333 0.111 7. Consistencia 5 467 033 011
14 0.667 0.33 14 0.67 0.33
4.667 4.67
5 5 0 0 5 5 0 0
5 5 0 0 5 5 0 0
3. Actualidad 5 5 0 0 8. Coherencia 5 5 0 0
15 0 0 15 0 0
5 5
5 5 0 0 5 5 0 0
5 5 0 0 5 5 0 0
4. Organizacion 5 5 0 0 9. Metodologia 5 5 0 0
15 0 0 15 0 0
5 5
5 4.667 0.333 0.111 5 5 0.00 0.00
4 4667 -0.67 0.444 5 5 0.00 0.00
5. Suficiencia 5 4.667 0.333 0.111 10. Pertinencia 5 5 0.00 0.00
14 0.667 0.33 15 0.00 0.00
4.667 5

Determinacion de la varianza de totales

Totales

y

y ooy 922
50 48.33 1.667 2.778
46 48.33 -2.33 5.444
49  48.33 0.667 0.444

145
48.33

8.667 4.33

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.

Alfa de Cronbach 0.769
k 10
sum Var ltems 1.333
Var totales 4.333
Seccion 1 1111111111
Seccion 2 0.692307692

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2025.

Interpretacién de resultados: El coeficiente del Alfa de Cronbach, segln los datos

analizados es de 0.769, considerado como bueno.



Anexo 05. Recursos necesarios (presupuesto)
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N° Concepto Cantidad Unidad Descripcion Subtotal Total
Bienes:
Libro Libro original de
1 Metodologia 1 Und metodologia de investigacion 5/55.00 5/55.00
. Libro de resumen de normas
2 Libro APA 1 Und APA séptima edicién S/35.00 S/35.00
3 M_atgnales de 1 Und Lapiceros, l4piz, borrador, S/45.00 S/45.00
oficina block, regla, etc.
4 USB 1 und Dispositivo USB S/40.00 S/40.00
5  Harddisk 1 Und  Disco duroexternode 1 TB  $/250.00 $/250.00
external
Mouse Lo .
6 Wireless 1 Und Mouse inaldmbrico S/55.00 S/55.00
Servicios:
7 Fotocopiado 550 Und Fotocopias en general S/0.20 S/110.00
8 Impresiones 500 Und Impresiones en general S/0.50 S/250.00
9 Empastados 3 Und Empastados en general S/50.00 S/150.00
Movilidad Traslados en promedio a
10 35 und diferentes partes de la S/10.00 S/350.00
local C
Provincia de Huanta
11 Alimentacion 10 Und Alimentacién en promedio S/10.00 $/100.00
12 Software 2 Undg ~ Softwarede procesamiento 16000 5720000
de datos por 02 meses
13 M_odem 3 Und Modem inalambrico con S/70.00 $/210.00
wireless internet x 3 meses
Asesor Pago al asesor temético de
14 " 2 Und desarrollo sostenible y $/100.00 S/200.00
tematico o .
biodiversidad x hora
15 Asesor - 2 Und Pago al asesor metodolégico  S/80.00 S/160.00
metodoldgico
Suma Total S/2,210.00

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2024.
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Anexo 06. Fotografias de la aplicacion del cuestionario para turistas

1. Turista nacional que desarrollo el cuestionario, en la Feria Artesanal por
Semana Santa 2025.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

2. Turista nacional que desarrollé el cuestionario, en el Centro Artesanal y

Agroindustrial de Huanta “Qory Maky .

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.
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3. Turista extranjera desarrollando el cuestionario, en la Feria Artesanal por
Semana Santa 2025.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

4. Turistas nacionales que desarrollaron el cuestionario, en la Feria Artesanal por

Semana Santa 2025, en el Parque Central de la Provincia de Huanta.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.
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5. Turista nacional y extranjero desarrollando el cuestionario, en la Feria

Artesanal por Semana Santa 2025, en el Parque Central de la Provincia de

Huanta.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

6. Turista nacional desarrollando el cuestionario, en la Feria Artesanal por
Semana Santa 2025.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.
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7. Turista nacional y extranjeros que desarrollaron el cuestionario, en el Centro

Artesanal y Agroindustrial de Huanta “Qory Maky ".

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

8. Turista nacional siendo encuestada, en el Centro Artesanal y Agroindustrial de

Huanta “Qory Maky ”.
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9. Turistas nacionales que desarrollaron el cuestionario, en el Centro Artesanal y

Agroindustrial de Huanta “Qory Maky .

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

10. Turistas nacionales que desarrollaron el cuestionario, en el Centro Artesanal y

Agroindustrial de Huanta “Qory Maky .

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.
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Anexo 07. Fotografias de artesanas y artesania tradicional.

1. Artesana tradicional tejiendo, en la Feria Artesanal por Semana Santa 2025, en

el Parque Central de la Provincia de Huanta.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.

2. Artesana tradicional tejiendo, en el Centro Artesanal y Agroindustrial de

Huanta “Qory Maky ”.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2025.
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3. Artesanas tradicionales tejiendo, en el Distrito de Chaca, Provincia de Huanta.

Nota: Fotografia tomada por la autora durante el trabajo de campo, Huanta, 2024.

4. Artesania tradicional de la Provincia de Huanta.

Nota: Fotografias tomadas por la autora durante el trabajo de campo, Huanta,
2025.



Anexo 08. Procesamiento de datos en SPSS.

9

6

@ Tablas - Figuras - Correlacion - TESIS 2025.5av [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos m} *
Archive  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SEe e~ BLA8 H 21 019
Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas| Alineacion Medida Rol
1 Edad Numérico 8 0 Edad del encuestado {1,18 a 25 ... Ninguna 8 = Derecha & Escala “ Entrada [
2 Género Numérico 8 0 Género del encuestado {1. Masculin... Ninguna 8 = Derecha &5 Mominal “w Entrada
3 Procedencia Numeérica 8 0 Procedencia del encuestade {1, Nacional... Ninguna 8 = Derecha &> Mominal “w Entrada
4 Técnicas Numeérico 8 0 ¢ Considera usted que |a aplicacidn de técnicas artesanales trad... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
5 Ancestrales Numérico 8 0 i Cree gue es importante preservar las técnicas artesanales anc... {1, Nunca}... Minguna 8 = Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
& Materiales Numeérica 8 0 i Considera que los artesanos deben utilizar materiales naturale... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
7 Empleados Numeérico 8 0 ;Cree que el uso de materiales tradicionales mejora la calidad d... {1, Nunca}... Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
8 Originalidad Numérico 8 0 i Cree que los disefios de la attesania de Huanta reflejan la ident_.. {1, Nunca}... Minguna 8 = Derecha d:l Ordinal “w Entrada
9 Disefio Numeérico 8 0 i Considera importante la innovacion en los disefios sin perder la... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada '
10 Simbolismo Numérico 8 0 i Considera que los patrones y simbolos en la artesania tradicio... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha il Ordinal “w Entrada i
1 Cultural Numérico 8 0 i Cree gue los turistas valoran mas los productos con disefios tr... {1, Nunca}l... Minguna 8 Derecha d:l Ordinal “w Entrada
12 Wariedad Numeérico 8 0 i Cree gue la diversidad de productos artesanales en la Provincia_.. {1, Nunca}... Minguna 8 ol Ordinal “w Entrada
13 Productos Numérico 8 0 i Considera importante promover nuevos productos artesanales ... {1, Nunca}l... Minguna 8 il Ordinal “w Entrada
14 Calidad Numérico 8 0 i Cree que los productos artesanales de la Provincia de Huanta t... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
15 Deproductos Numeérico 8 0 i Considera que los turistas valoran mas la calidad que el precio ... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
16 Impacto Numérico 8 0 i Cree gue la venta de productos artesanales beneficia econdmic_.. {1, Nunca}... Minguna 8 ,{I Ordinal “w Entrada
17 Econdmico Numérico 8 0 i Considera que la artesania tradicional puede ser un motor de d._. {1, Nunca}... Ninguna 8 ol Ordinal “w Entrada
18 Comercializacidn  Mumérico 8 0 i Cree que deberia haber mas puntos de venta de artesanias en .. {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
19 Comercio Numérico 8 0 i Considera que la promocidn de artesanias en ferias y mercado... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
20 Responsable Numérico 8 0 iCree gue los artesanos deberian utilizar materiales sostenibles... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
21 Recursos Numeérica 8 0 i Considera que la produccidn artesanal en la Provincia de Huant__. {1, Nunca}...  Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
22 Gestion Numérico 8 0 ;Cree gue |a actividad turistica en la Provincia de Huanta deberi... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
23 Residuos Numérica g 0 i Considera que el turismo sostenible ayuda a conservar los rec... {1, Nunca}... Ninguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
24 Preservacidn Numeérica 8 0 i Cree que la artesania tradicional ayuda a preservar la identidad... {1, Nunca}... Minguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada |
Ar i e : a a I L lemm il . P 4 n X ni a o . i P N il

[l

[

Vista de datos | vista de variables

Nota: Procesamiento elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.
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Nota: Procesamiento elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.



Anexo 09. Datos de variables y dimensiones en Excel.

Archivo

Inici

0

Insertar

Dibujar

Disposicidn de pagina

Farmulas

RESULTADOS OFICIALES DEL CUESTIONARIO - CODIFICADO - Excel

Datos Revisar Vista Ayuda Acrobat Q ;Qué desea hacer?

A noemigabrielamm@gmail.com o 52l

ol _ . .
N, o x5 | ==H»- @ ¥ B | 2y O
By ~ - _p E" Eliminar -~ m =
Pegar < N K § -~ === 3= T . o om0 A Folrrrlmto Darformato Estilosde | |, ) Orldenar}r BusFary Crear

v condicional * como tabla ~ celda ~ 1 Formato filtrar ~  seleccionar ~ un PDF
Portapapeles [ Fuente [} Alineacion [ Mimero I Estilos Celdas Edicidn Adobe Acrobat
Ho -0 -
ACal = F |5

a] E F G H | J K L 1 H o P ] R 3 T U Y W R i 2 Al AE AC AD AE AF AG AH Al

1 ARTESAMNIS TRADICIONAL TURISMO SOSTENIELE
2 TECNICAS ¥ MATERIALES DISEROS Y PATRONES PRODUCTOS ARTESANALES ECONOMICT SOCIOCULTURAL

iTEMS| 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 12. [SUMA [ SUMA [SUMA [SUMA ] 13. ". 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21 22. | 23 | 26 |SUMA SUMA SUMA SUMA

1 ZCree | jCons | jCree | jCree | jCons | jCons | jCree | jCree | jCons 1. iCons | TOTA | TECHI | DISER | PROD | iCree | jCons | jCree | jCons | iCree | iCons | jCree | jCons | jCree | jCons | jCree | jCons | TOTA ECON AMEBI SOCIO

iCons (que es | idera | que el | que idera | idera que | quela| idera | iCree | idera L CASY | OS5Y |UCTO | quela | idera que | idera | que idera | quela | idera | que la | idera | que el | idera L OMIC ENTA CULTU

idera |import| que |usode| los |import| que los | diversi|import | que que MATE | PATR 5 venta | que la | deberi | quela | los que la |activid | que el | artesa | que el | turism | que el o L RAL

usted | ante los |materi |disefio |ante la| los |turista | dad de| ante los los RIALE | ONES | ARTE de | artesa a promo | artesa |produe| ad turism | nia | turism o turism

que la | preser | artesa | ales |s de la|innova | patron 5 produc | promo | produc | turista 5 SAMA |produc| nia | haber | cion nos cion | turisti o tradici o sosten o
3 | aplica |varlas | nos |tradici | artesa | cidn esy |valora| tos ver tos 5 LES tos | tradici| mas de |deberi | artesa| caen (sosten| onal |cultura|ible en |respon
4 5 5 4 5 4 5 5 4 3 5 4 4 53 19 [ 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 20 1w
5 4 5 5 5 5 [ 5 4 3 5 4 5 55" 13’ 13’ 17 5 5 5 5 5 5 4 5 [ 5 4 5 ] 20 1l 1
& 5 4 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 52" 1" irid 17 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 55 " " 1
7 5 4 5 5 5 5 5 3 4 5 4 3 3 1" 1a" 1§ 5 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 1" B m
a 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 2" 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 54 20 19 20
a 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 57" 1" 1" [E] 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1" 1 a0
10 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 57 w 13 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 57 19 19 19
1 5 5 5 4 3 5 4 5 3 5 4 4 52" 13" 7" 1% 5 4 5 4 4 3 4 4 4 3 5 4 49 18" 5" 16
12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 O - ] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 &0 a’ o« 20
13 5 5 5 4 5 5 4 4 3 5 3 5 53" 1" 1" 1§ 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 57 1" 1" 1
1 5 5 4 4 5 5 5 3 5 5 4 2 A A ] 5 4 3 5 5 5 5 4 5 3 5 4 53 7w
15 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 [ - ] 4 3 5 5 4 4 4 4 5 3 5 4 50 [EAS I
16 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 T A ] 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 56 L 1B
17 4 4 5 5 4 3 5 4 5 3 5 4 51 [ A T 5 4 3 5 3 3 5 5 4 4 5 5 51 7% ]
18 5 5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 3 ] " wT M 4 3 4 5 4 3 4 3 4 4 4 5 47 B % 7
19 5 5 4 3 5 3 5 3 5 5 4 4 51 [ 5 5 4 5 5 2 4 4 4 4 4 4 50 I . ]
20 5 5 3 3 3 5 3 5 3 5 3 5 2’ . ow ® 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 &0 o« 20
Fl 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 A - R 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 56 wow” @
2 3 4 4 5 3 5 4 5 3 4 3 5 @ w7 B 5 5 5 3 5 4 5 3 5 5 5 5 55 8 vl
3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 56" 1" 1" 1@ 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 53 7" 1w 7
24 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 3 4 A 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 57 20 17 20
25 4 5 5 5 5 4 5 5 3 5 4 3 27w @ oK 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 56 W 20
2% 5 4 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5" I [ 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 -1 1 20
27 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 - ] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 [ 20

Sheet @ KT | [

listo iy Accesibilidad: todo correcto 523 I - ———+ &%

Nota: Procesamiento elaborado por la autora en Excel, Huanta, 2025.
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Anexo 10. Correlacion de variables y dimensiones en SPSS y Rho de Spearman.
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@ *Correlacidn de variables - TESIS 2025.5av [ConjuntoDatos2] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - O *
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SHeEm -~ Ll H B «19/d
| MNombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etigueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacidn || Medida || Rol
1 AT Numeérico ] 0 Artesania tradicional Minguna Minguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada =
2 TS Numérico ] 0 Turismo sostenible MNinguna Minguna 8 = Derecha {I Ordinal “w Entrada
3 ATH Numeérico ] 0 Técnicas y materiales Minguna Minguna 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
4 AT2 Numérico ] 0 Disefios y patrones MNinguna MNinguna 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
5 AT3 Numérico ] 0 Productos artesanales Minguna Ninguna 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
6 31 Numérico ] 0 Econdmico MNinguna MNinguna 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
7 752 Numérico ] 0 Ambiental Minguna Minguna 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
8 153 Numérico 8 0 Sociocultural MNinguna Minguna 8 = Derecha il Ordinal “w Entrada
Nota: Procesamiento elaborado por la autora en SPSS y Rho de Spearman, Huanta, 2025.
@ *Correlacion de variables - TESIS 2025.5av [ConjuntoDatos2] - IBM 5PS5 Statistics Editor de datos — O x
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SHe B e B0 8 B 494
|35:783 |20 |visible: 8 de & variables
| oallar | Jlts | Jllan | gllar | glars | glitst | ollits2 | alltss | var | var | var | v | var | var | v | var [
1 46 59 19 18 186 20 19 20 ]
2 47 58 19 19 17 20 19 19 ]
3 44 85 18 17 17 18 18 19
4 46 56 19 18 186 18 18 20
5 49 59 20 20 18 20 19 20
6 48 58 19 19 19 19 19 20
7 49 a7 20 19 18 19 19 19
8 45 49 19 17 16 18 15 16
9 50 60 20 20 20 20 20 20
10 45 5T 19 18 186 19 19 19
1 45 583 18 18 16 17 19 17
12 48 50 19 19 18 17 16 17

Nota: Procesamiento elaborado por la autora en SPSS, Huanta, 2025.




Anexo 11. Matriz de Consistencia
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: ARTESANIA TRADICIONAL Y TURISMO SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA DE HUANTA - AYACUCHO.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA TECNICAS
ioti in6tesi V1: L. L. Enfoque de - Encuesta
Problema genera’ Ob-jetIVO general _ -HIpOtESI? general ARTESANIA Técnicas y - Uso de técnicas ancestrales investiq o
¢(Cual es la relacion Determinar la relacion Existe relacion entre la materiales - Materiales empleados g L
entre la  artesania entre la artesania artesania tradicional y el TRADICIONAL Cuantitativo
tradicional y el turismo tradicional y el turismo turismo sostenible en los Tipo de
fos_timb:je | Iin _ Ic_>s Isosf:)emb_le en Igs tL|J_|I‘ISta: de fjurlsﬁs dte la AProvm(;]la Disefios y - Originalidad del disefio investigacion:
uristas de la Provincia la Provincia de Huanta - de Huanta - Ayacucho patrones - Simbolismo cultural Aplicada
de Huanta - Ayacucho Ayacucho 2025 2025
20257 .
— — — — — - Nivel de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Productos - Variedad de productos investigacion:
artesanales - i S
PE1 OE1 HEL Calidad de los productos Descriptivo y
o~ L - . . relacional
¢Cuél ef la reIamqn :Establecerrla relz(ajc_lc_m er|1tre Existe ,relac(;(_)n_ enltrella V2: | t el INSTRUMENTO
entrfa_ a artesania la artesania trq icional 'y artesan{a tra icionaly las TURISMO o - Impacto econdmico de la Disefio de - Cuestionario.
tradicional 'y las las dimensiones ~ dimensiones (econémico,  gHSTENIBLE Economico artesania . S
. . - ; : - Comercializacion investigacion: No
dimensiones (econdmico, ambiental y ambiental y imental
(econémico, ambiental sociocultural) del turismo sociocultural) del et)r(:rfsr\l/?riglay’
y _socmculturgll)? del sostenible turismo sostenible - Uso responsable de recursos correlacional
turismo sostenible’ o2 LD Ambiental - Gestion de residuos en el
PE> turismo Unidad de analisis:
Comprender la relacién Existe relacion entre las Turista visitante de
¢Cudl es la relacion entre las dimensiones dimensiones (técnicas y Huanta — Ayacucho
entre las dimensiones (técnicas y materiales, materiales, disefios y
(técnicas y materiales, disefios y patrones, y patrones, y productos Poblacion: 188,047

disefios y patrones, y
productos artesanales)
de la artesania
tradicional y el turismo
sostenible?

productos artesanales) de
la artesania tradicional y el
turismo sostenible

artesanales) de la
artesania tradicional y el
turismo sostenible

- Preservacion de la identidad .
turistas

; cultural
Saciocultural _ _ .
- Impacto en la comunidad Muestra: 384 turistas
local que visitaron la

Provincia de Huanta
Muestreo:
probabilistico simple.

Nota: Elaborado por la autora, Huanta, 2024.



