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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo evaluar la gestion de ecoeficiencia
en el uso de recursos publicos en la municipalidad provincial de Huanta, 2021 -
2024, se ha evaluado el consumo y el gasto institucional de agua, energia eléctrica,
papel, cartuchos de tinta y combustibles, complementando con la percepcion del
personal que participa en los procesos administrativos. Se empleé un enfoque
cuantitativo, de tipo basico nivel descriptivo, no inferencial y disefio no
experimental. Se utilizo una ficha de cotejo como instrumento, constituido por 28
items. Los resultados revelaron que, si bien el 56,6 % del personal percibe que se
gestiona la ecoeficiencia, existe una debilidad critica en la evaluacion y el
seguimiento, reconocida solo por el 33,2 %. Asimismo, el consumo promedio por
persona disminuyo en agua (de 1,9 a 0,9 m3) y energia eléctrica aumentd (de 13,8 a
31,4 kwh), papel bond aument6 de 0,6 kg a 1,4 kg, en cuanto a gasolina y de
petréleo disminuyo notablemente: la gasolina pasé de 1,2 gls/persona en 2021 a 0,4
en 2024, y el petroleo de 15,1 a 6,2 gls/persona. Se concluye que la gestion de
ecoeficiencia en la municipalidad es incipiente: aunque se avanza en planificacion
e implementacion, se requiere fortalecer los mecanismos de evaluacion y la toma
de decisiones basadas en evidencia para lograr una ecoeficiencia integral y

sostenible.

Palabras clave: Gestion de la ecoeficiencia, gestién publica, recursos publicos,

consumo institucional.



ABSTRACT

The present study aimed to evaluate eco-efficiency management in the use
of public resources in the provincial municipality of Huanta, from 2021 to 2024.
The institutional consumption and expenditure of water, electricity, paper, ink
cartridges, and fuels have been assessed, complementing this with the perception
of the personnel involved in administrative processes. A quantitative, descriptive,
non-inferential approach and non-experimental design were used. A checklist was
used as an instrument, applied to a sample of 196 public servants, and consumption
records were collected from the main municipal offices between 2021 and 2024.
The results revealed that, although 56.6% of staff perceive that eco-efficiency is
being managed, there is a critical weakness in evaluation and monitoring,
recognized by only 33.2%. Likewise, average water consumption per person
decreased (from 1.9 to 0.9 m3) and electricity consumption increased (from 13.8 to
31.4 kWh). Bond paper increased from 0.6 kg to 1.4 kg. Gasoline and oil
consumption decreased significantly: gasoline decreased from 1.2 g/person in 2021
to 0.4 g/person in 2024, and oil consumption from 15.1 g/person to 6.2 g/person. It
is concluded that eco-efficiency management in the municipality is incipient:
although progress is being made in planning and implementation, evaluation
mechanisms and evidence-based decision-making need to be strengthened to

achieve comprehensive and sustainable eco-efficiency.

Keywords: Eco-efficiency management, public management, public resources,

institutional consumption.
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INTRODUCION

En la actualidad, la preocupacion por el uso sostenible de los recursos
naturales y la necesidad de optimizar la gestion publica han dado lugar al
fortalecimiento de estrategias institucionales orientadas a la ecoeficiencia. Este
enfoque busca maximizar los beneficios institucionales utilizando menos recursos,
generando menos residuos y, al mismo tiempo, manteniendo o mejorando la calidad

del servicio publico (Ministerio del Ambiente, 2021).

La ecoeficiencia se posiciona como una herramienta estratégica clave en el
sector publico para enfrentar retos como el cambio climético, el sobreconsumo de
recursos Yy la creciente demanda por servicios eficientes. Como lo destaca Arguedas
(2020), su aplicacion permite mejorar el desempefio ambiental de las instituciones
publicas, alineando el uso racional de insumos con el cumplimiento de objetivos

institucionales sostenibles.

En el Peru, el Estado ha establecido el marco normativo para la gestion
ecoeficiente mediante el Decreto Supremo N.° 016-2021-MINAM, organizandola
en etapas fundamentales como la planificacion, implementacion y evaluacion. El
concepto de gestion de ecoeficiencia se consolida como una estrategia integral
orientada a optimizar el consumo de recursos como: agua, energia eléctrica, papel
y combustibles, sin comprometer la calidad ni la continuidad de los servicios
ofrecidos a la ciudadania. Esta practica no solo permite reducir costos operativos,
sino que también fortalece la sostenibilidad institucional y promueve el
cumplimiento de los principios de buen gobierno y responsabilidad ambiental. Sin
embargo, su aplicacidn practica enfrenta diversos desafios como la gestion interna
y la cultura organizacional. Por ejemplo, estudios realizados por Céspedes &
Valverde (2021), en municipalidades provinciales evidencian una débil
planificacion, limitada concienciacion del personal y escaso monitoreo del
consumo institucional. Esta situacion genera una brecha considerable entre lo que
se planifica formalmente y lo que se ejecuta en la practica, afectando la eficiencia

administrativa y debilitando el impacto ambiental positivo que se espera alcanzar.



XV

La Municipalidad Provincial de Huanta, como parte del Estado peruano y
en su condicion de gobierno local, asume el compromiso de implementar medidas
de ecoeficiencia. No obstante, enfrenta limitaciones comunes a muchas otras
municipalidades del pais, tales como altos niveles de consumo institucional,
restricciones presupuestales, escasa automatizacion de procesos y limitados
mecanismos de monitoreo. Estas condiciones reflejan la necesidad de contar con
una vision mas clara y objetiva sobre como se gestionan realmente los recursos
publicos en su ambito institucional, considerando tanto lo que se establece en la

normativa como lo que se ejecuta cotidianamente.

En este marco, la presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la
gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos publicos en la Municipalidad
Provincial de Huanta, 2021 - 2024, a partir del analisis de los registros de consumo
de recursos clave y de la percepcion del personal que participa en los procesos

administrativos.
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I. PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA
1.1. Descripcion y formulacion del problema

La gestion de la ecoeficiencia dentro del marco del Decreto Supremo N.°
016-2021-MINAM se refiere a la implementacion de medidas y practicas que
permiten la mejora continua del servicio pablico, a través de la optimizacion en el
uso de recursos (energia eléctrica , agua, combustible y papel) y la minimizacion
de residuos; por ende, la generacién de menos impactos negativos en el ambiente
manteniendo o mejorando la calidad del servicio pablico; consecuentemente, se
traducen en ahorros econdémicos para el Estado. Para lo cual, se toma en cuenta que
las entidades gestionan la ecoeficiencia a través de tres etapas: planificacion,
implementacion, y seguimiento y evaluacion (Ministerio del Ambiente, 2021).

El uso de recursos publicos, es la accion que realizan los servidores de una
entidad en el cumplimiento de sus funciones orientado a la prestacion de servicios
para satisfacer necesidades de la ciudadania; para lo cual, se recurren al consumo
de recursos publicos, segun el (Ministerio del Ambiente, 2021), estos recursos en
el marco de la gestion de la ecoeficiencia, comprenden: agua, energia eléctrica,
papel y combustible; al respecto, Escudero (2020) precisa que, “los recursos
publicos son aquellos medios materiales o inmateriales que posee la administracion
para satisfacer las necesidades de los ciudadanos y de la administracion misma para

la correspondiente prestacion de servicios” (p. 21).

En latinoamerica, la gestion de la ecoeficiencia enfrenta diversos desafios,
entre los que se pueden sefalar, la carencia de leyes y regulaciones especificas que
promuevan e incentiven la implementacion de practicas de ecoeficiencia en el
sector publico; por tanto, es evidente que, sin un respaldo legal sélido, es dificil
lograr una adopcién generalizada y sostenible de estas medidas. Asimismo,
constituye parte de la problematica, la falta de programas de capacitacion y
sensibilizacidn sobre ecoeficiencia dirigidos a funcionarios publicos; lo que implica
que, sin el conocimiento y las habilidades necesarias, es complicado que las
entidades puedan identificar oportunidades de mejora e implementar medidas

efectivas. Ademas, muchas instituciones pablicas carecen de presupuesto y recursos
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humanos dedicados especificamente a la gestion de la ecoeficiencia; por ello, sin el
apoyo financiero y de personal adecuado, es dificil desarrollar e implementar planes
de ecoeficiencia a largo plazo.

Otro aspecto critico es la falta de seguimiento y evaluacién de la gestion de
ecoeficiencia, se traduce en la carencia de indicadores y sistemas de monitoreo para
medir el desempefio y los ahorros generados por las medidas de ecoeficiencia; dicho
de otra manera, sin datos confiables, es complicado demostrar los beneficios de
estas practicas y justificar su continuidad. A esta situacion se agrega la resistencia
al cambio de las actitudes, habitos y la cultura organizacional hacia un enfoque
mas sostenible y eficiente en el uso de recursos; en tal sentido, se requiere un
liderazgo fuerte y un compromiso a largo plazo para lograr una transformacion

significativa.

En este contexto, se percibe que, para avanzar en la gestion de la
ecoeficiencia en Latinoamérica, es necesario abordar estos desafios a través de un
enfoque integral que incluya marcos legales solidos, capacitacion y sensibilizacion
al componente humano de las entidades publicas que prestan servicio a la
ciudadnia; asi mismo, una asignacion pertenente y oportuna de recursos y un

fuerte liderazgo para promover el cambio cultural.

Por otro lado, la realidad problematica de la presente investigacion se
contextualiza en el uso de recursos publicos, el sentido medular de esta situacion
radica en el uso ineficiente de estos recursos; lo cual, generan impactos negativos
en el ambiente, en los diferentes escenarios de la sociedad y la naturaleza; al
respecto, Rahman et al. (2021) sefialan que, los veinte paises mas industrializados
China, Estados Unidos, Japon, Alemania, Corea del Sur, India, Italia, Francia,
Reino Unido, México, Brasil, Indonesia, Rusia, Canada, Espafia, Turquia,
Tailandia, Suiza, Irlanda y Holanda, tienen una poblaciéon aproximadamente 4,57
mil millones (60% de la poblacion mundial), donde el PIB total alcanza los
66347,02 mil millones de dolares, lo que representa el 78,18% del PIB real mundial,
siendo estos, los principales responsables de la contaminacién atmosférica,
emitiendo una cantidad significativa de gases contaminantes, sus emisiones de

dioxido de carbono alcanzan las 25,576.7 millones de toneladas, lo que representa
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el 74.85% del total de las emisiones mundiales y las emisiones de 6xido nitroso son
de 18.37.026,82 mil toneladas métricas de CO2 equivalente, lo que constituye el
58,25% de las emisiones mundiales; en opinion de, Khalid et al. (2021) la
generacion de estos contaminantes son el producto del uso de combustibles fosiles

en la industria y en el parque automotor.

En américa del Sur, Brasil es uno de los paises que expresa su contribucién
a la contaminacion del medio ambiente por el uso ineficiente de los recursos
publicos. Desde la perspectiva de Santos et al. (2019) existen diversas fuentes
potenciales de emision de contaminantes atmosféricos, entre ellas destacan la
industria siderdrgica y las calderas industriales utilizadas en hospitales, hoteles y
lavanderias. Ademas, el creciente parque vehicular es una fuente significativa de
contaminacion atmosférica. En el caso de Colombia, este pais es el sexto mayor
emisor de carbono entre las naciones latinoamericanas (Raihan, 2023). Ante una
situacion problematica mencionada, es pertinente tomar en cuenta los acuerdos
establecidos en el marco de la Asamblea General de la ONU, celebrada en Nueva
York en el 2015, donde los 192 paises lideres, entre ellos el Peru, acordaron cumplir
con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con meta para el afio 2030.
Siendo el objetivo N° 12 (“"asegurar modelos de consumo y produccidn sostenible™)
(Organizacion de la Naciones Unidas, 2015), con mayor afinidad al contexto
problematico de la presente investigacion; por tanto, sugiere implicitamente el uso
eficiente de los recursos publicos, para asi evitar la contaminacion; sin embargo, en

la préactica, se percibe el incumplimiento a las premisas internacionales.

En el ambito nacional, segun el Gltimo informe anual de ecoeficiencia
correspondiente al afio 2022, publicado por el Ministerio del Ambiente (2023), se
ha observado que, solo 101 instituciones informaron sobre uso de recursos publicos
como: agua, energia eléctrica, papel y conexos. Esto representa una minoria en
comparacion con las 2,764 instituciones publicas existentes. La falta de
implementacion de medidas ecoeficientes se evidencia en la ausencia de informes
sobre el uso de recursos por parte de muchas instituciones, la ecoeficiencia forma
parte de la politica sectorial ambiental, representando una de las principales
estrategias para la transicion hacia un desarrollo sostenible. En este contexto, el

Ministerio del Ambiente concentra sus esfuerzos en cuatro areas fundamentales de
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accion en relacién con la ecoeficiencia: empresas, escuelas, municipios y

organismos publicos (Huaraca, 2022).

En la regién Ayacucho, segun Banco Central de Reserva del Perl (BCRP,
2023) existen 135 gobiernos locales de los cuales, en el Gltimo informe del
Ministerio del Ambiente (2023) en el afio 2022, de 135 gobiernos locales, s6lo 4 se
encuentran registrados en la web de ecoeficiencia; Sin embargo, ninguno de ellos
proporciond informacion sobre el uso de recursos. Este hecho, corrobora a la
realidad problematica respecto al uso de los recursos publicos en marco de la
gestion de la ecoeficiencia.

Los procesos inadecuados de la gestion de ecoeficiencia se traducen en
diferentes aspectos problematicos, como son: deficiente implementacion de normas
legales, la politica ambiental, disposiciones especificas; asi como, las escasas
acciones orientadas al desarrollo de la cultura ambiental de los servidores publicos,
limitada disponibilidad de presupuesto; falta de acciones oportunas en el
seguimiento y evaluacion de procesos orientadas a la ecoeficiencia; entre otros. A
toda esta situacion desfavorable, se adiciona la resistencia al cambio de actitudes y
habitos personales; asi como al cambio de la cultura organizacional en las
instituciones publicas. Esta realidad problematica, guarda estrecha relacion con las
acciones ineficientes en el uso de los recursos puablicos dentro del ambito

institucional de la municipalidad provincial de Huanta (MPH).

La municipalidad provincial de Huanta, en su condicion de gobierno local,
en cumplimiento de sus competencias de prestacion servicios publicos, emplea
diversos recursos, entre ellos, agua, energia eléctrica, papel y combustible, siendo
estos, recursos considerados especificamente dentro del concepto de ecoeficiencia;
sin embargo, la utilizacién de estos, se caracterizan por la ineficiencia, que
conllevan a constituirse como fuentes de contaminacion, trascendiendo en efectos

negativos que contribuye al desequilibrio ambiental.

Visto la realidad problematica de la presente investigacion desde la
perspectiva institucional de la municipalidad provincial de Huanta, se percibe una

escasa cultura organizacional, que recae en la autoridad principal y funcionarios
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que conducen tareas especificas desde cada una de las dependencias; lo cual, se
traduce en el uso ineficiente de los recursos mencionados, incurriéndose en gastos
innecesarios del presupuesto institucional. Ademas, la falta de una politica
institucional para implementar acciones de ecoeficiencia; por otro lado, la precaria
cultura ambiental de los servidores de la municipalidad, son factores que
contribuyen al uso ineficiente de los recursos. A todo esto, se agrega la situacion de
deterioro y escasas acciones de mantenimiento a la infraestructura que provee los
servicios correspondientes. Asi mismo, el incumplimiento de las disposiciones
establecidas por el Decreto Supremo N° 016 -2021 MINAM, contribuye

desfavorablemente al problema antes sefialado.

Esta probleméatica de uso ineficiente de recursos, repercute en la
degradacion del medio ambiente. Manifestando en el agotamiento de fuentes
hidricas, a su vez, la generacion excesiva de residuos, tanto sélidos como liquidos,
agrava aun mas esta situacion. Ademas, el excesivo gasto asociado afecta el
presupuesto municipal y obstaculiza el avance hacia el desarrollo sostenible. En
conjunto, estos factores trascienden a una serie de impactos ambientales negativos

que contribuyen a la disminuyen de la calidad de vida de la poblacion.

Por ello, la presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la gestion de
la ecoeficiencia en el uso de recursos publicos en la municipalidad provincial de
Huanta, 2021 - 2024, lo cual sirve para implementar mecanismos de mejora,
promoviendo el uso eficiente de dichos recursos, y asi, influir positivamente en el
ahorro significativo del presupuesto publico que maneja la municipalidad; asi

como, en la contribucion al equilibrio ambiental.

1.1.1. Interrogante general

¢Como es la gestién de ecoeficiencia en el uso de recursos publicos en la
Municipalidad Provincial de Huanta, 2021 - 2024?

1.1.2. Interrogantes especificas
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lel: ;Coémo son las etapas de gestion de ecoeficiencia en la Municipalidad

Provincial de Huanta, 2024?

le2: ;Como es el consumo anual por persona, de los recursos publicos (papel y
conexos, energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad
Provincial de Huanta, 2021 al 2024?

le3: (CAmo es el importe anual por persona, de los recursos publicos (papel y
conexos, energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad
Provincial de Huanta, 2021 al 2024?

le4: ;Como es el consumo e importe anual de energia eléctrica y agua en las
sedes de la Municipalidad Provincial de Huanta, 2021 al 20247

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general

Evaluar la gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos publicos en la

municipalidad provincial de Huanta, 2021 - 2024

1.2.2. Objetivos especificos

OE1: Describir las etapas de gestion de ecoeficiencia en la Municipalidad

Provincial de Huanta, 2024.

OEZ2: Describir el consumo anual por persona, de los recursos publicos (papel
y conexos, energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad
Provincial de Huanta, 2021 al 2024.

OE3: Describir el importe anual por persona, de los recursos publicos (papel y
conexos, energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad
Provincial de Huanta, 2021 al 2024.

OE4: Describir consumo e importe anual de energia eléctrica y agua en las sedes
de la Municipalidad Provincial de Huanta, 2021 al 2024.
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1.3. Justificacion e Importancia

Desde el punto de vista de la conveniencia

Desde esta perspectiva, la presente investigacion resulté conveniente porque
permitio evidenciar la utilidad practica de implementar una gestion de ecoeficiencia
en la municipalidad. En particular, se reconocié que dicha gestion facilitd el uso
racional y responsable de los recursos publicos, contribuyendo no solo al ahorro
econdmico, sino también a la mejora del desempefio institucional. Asimismo, se
comprendio que, al aplicarse en gobiernos locales como la Municipalidad
Provincial de Huanta, la ecoeficiencia se convirtio en una herramienta estratégica
para promover servicios publicos mas sostenibles, modernos y alineados con los
principios de desarrollo sostenible. Por ello, el estudio aporto evidencia util para
que otras municipalidades repliquen este enfoque y optimicen su gestion

administrativa y ambiental.
Desde el punto de vista social

Desde la dimensidn social, la investigacion adquirio relevancia al describir
detalladamente las etapas de la gestion de la ecoeficiencia y los patrones de
consumo de recursos en la Municipalidad Provincial de Huanta. Este analisis
permitio visibilizar como las practicas institucionales en el uso de energia eléctrica,
agua, papel y combustible impactaron directamente en la sostenibilidad del entorno
y, por ende, en la calidad de vida de la poblacién. Comprender estas etapas facilitd
la identificacién de oportunidades de mejora en la gestion pablica, promoviendo
una cultura organizacional orientada a la responsabilidad ambiental. Asi, el estudio
contribuy6 a generar conciencia en los servidores publicos sobre la importancia de
sus acciones cotidianas, posicionando la ecoeficiencia como un eje clave para el

bienestar colectivo y el desarrollo sostenible local.
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Desde el punto de vista practico

La implicancia practica de esta investigacion radicO en que permitio
evidenciar como y por que la descripcion del consumo de los recursos publicos y
las etapas de la gestion ecoeficiente se tradujeron en mejoras en los servicios que
brindé la municipalidad. Los hallazgos permitieron identificar qué medidas de
ecoeficiencia se implementaron entre los afios 2021 al 2024, asi como las
posibilidades de mejora, generando insumos para la toma de decisiones,

planificacion y evaluacion de la gestion institucional.
Desde el punto de vista tedrico

La gestion de ecoeficiencia, segin el Ministerio del Ambiente (2021),
consiste en la implementacion de medidas y practicas orientadas a la mejora
continua del servicio publico mediante la optimizacion del uso de recursos (energia
eléctrica, agua, combustible y papel) y la minimizacion de residuos. Ademas, el uso
de recursos publicos es la accion que realizan los servidores publicos para cumplir
funciones orientadas a satisfacer necesidades ciudadanas (Escudero, 2020). En este
contexto, la investigacion contribuye al conocimiento cientifico, en tanto, permite
ampliar y actualizar la comprension teorica sobre la gestion de la ecoeficiencia y el
uso de recursos publicos en el ambito de gobierno local, tomando como caso de
estudio a la Municipalidad Provincial de Huanta. Enmarcado dentro de una
perspectiva funcional e institucional, permite analizar una problematica vigente
desde los enfoques de la administracion puablica, la sostenibilidad y la gestion
ambiental, basandose en los lineamientos normativos y conceptuales establecidos

por el Ministerio del Ambiente.
Desde el punto de vista metodoldgico

El estudio aport6 valor metodologico por haber recurrido como fuente a las
"Disposiciones para la Gestién de la Ecoeficiencia en las Entidades de la
Administracion Publica” (Ministerio del Ambiente, 2021), a partir de la cual se
realizaron adaptaciones estructurales al instrumento de recoleccion de datos.
Especificamente, se disefid y aplicd una ficha de cotejo basada en dicha normativa,

lo que permitié elaborar un instrumento coherente con los estandares establecidos
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en el sector publico. En ese sentido, la ficha de cotejo empleada constituy6 una
nueva herramienta metodoldgica orientada a evaluar la gestion de ecoeficiencia en
contextos institucionales, la cual podra ser utilizada en futuras investigaciones
similares. Esta adaptacion contribuyd tanto al rigor metodolégico del presente
trabajo como a la generacion de herramientas Utiles para el analisis y evaluacion del

desempefio ecoeficiente en entidades publicas.

Desde el punto de vista normativa

El Gobierno peruano, a través del Ministerio del Ambiente, promociona la
ecoeficiencia, ya que este, forma parte de la politica sectorial ambiental, es
fundamental para avanzar hacia el desarrollo sostenible. La Direccion General de
Calidad Ambiental se dedica activamente a fomentar la implementacion de estas
medidas. Sus esfuerzos incluyen campafas de concientizacion dirigidas tanto al
sector publico como privado, asi como la creacion de cursos en linea y guias de

buenas practicas ecoeficientes.

En el afio 2009, se emitié por primera vez el Decreto Supremo (D.S) N° 009-
2009-MINAM, donde establece medidas de uso eficiente de recursos en el sector
publico. Posteriormente, en el afio 2021, se promulgd el D.S N° 016-2021-MINAM,
el cual actualiza estas disposiciones, cambiando de un enfoque de cumplimiento a
un sistema de gestion para la ecoeficiencia en las entidades de la Administracion

Publica.

El D.S N° 016-2021-MINAM es la normativa principal y vigente
(Ministerio del Ambiente, 2021) “que establece las disposiciones para la Gestion
de la Ecoeficiencia en las entidades del sector publico” (P. 16). Esta gestion se
define como un proceso constante y contindo destinado a mejorar el desempefio
ambiental y economico de las entidades, con el objetivo de lograr una mejora

continua en la prestacion del servicio publico.

Ademas, en la Politica Nacional del Ambiente, la ecoeficiencia forma parte
del objetivo prioritario 7: “Mejorar el desempefio ambiental de las cadenas

productivas y de consumo de bienes y servicios, aplicando la economia circular” en
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su lineamiento 4: “Mejorar la ecoeficiencia en la produccion de bienes y la

provision de servicios publicos y privados” (Ministerio del Ambiente, 2025).

Consecuentemente, la presente investigacion alcanza la justificacion desde
la perspectiva normativa legal, porque, aborda en un sentido implicito y explicito

los alcances de las normas sefialadas.

1.4. Hipdtesis

Segun Hernandez Sampieri et al. (2014) las hipdtesis son fundamentales en
la investigacion, ya que orientan el estudio al establecer lo que se intenta probar. Se
definen como explicaciones provisionales del fendbmeno en cuestion, y se derivan
de la teoria existente, formulandose como proposiciones. En términos simples, son
respuestas tentativas a las preguntas planteadas al inicio del estudio. Sin embargo,
no todas las investigaciones cuantitativas incluyen hipdtesis. Su formulacion
depende principalmente del alcance del estudio; en investigaciones con enfoque
correlacional o explicativo, o incluso en aquellas de tipo descriptivo que buscan
predecir un evento o valor, es mas comun que se planteen hipétesis. De acuerdo con
Supo & Zacarias (2024), una hipétesis es una proposicién que se puede evaluar
como verdadera o falsa, similar a una afirmacion en ldgica proposicional. Es una
suposicion anticipada que se debe poder contrastar con evidencias. Antes de
formular una hipotesis, es importante asegurarse de que el estudio realmente lo
requiera, ya que no todos los estudios incluyen hipotesis. Solo aquellos cuyo
enunciado es una proposicion, susceptible de ser evaluada en términos de verdad o
falsedad, deben llevar una hipotesis. Una vez que se ha establecido la necesidad de
formular una hipétesis, es fundamental identificar el propdsito de estudio, ya que la

hipdtesis debe estar estrechamente vinculada con dicho proposito.

Bajo el soporte tedrico previamente mencionado, no es posible plantear una
hipdtesis de la presente investigacion, ya que el enunciado del estudio no puede
evaluarse como verdadero o falso. Aunque el titulo del estudio “Evaluacion de la

gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos publicos” podria formularse como
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una proposicion (y por tanto permitir hipétesis), la clave estd en los objetivos
especificos, Todos los objetivos buscan describir fendmenos observados, sin
proponer relaciones causales ni asociaciones, ni comparar, ni explicar, ni predecir.
Los estudios cuantitativos descriptivos y transversales no formulan hipotesis,
porque no proponen afirmaciones que se puedan verificar como verdaderas o falsas,
solo recopilan y describen datos. En conclusidn, este estudio es de tipo descriptivo
simple, por lo tanto, su fuerza esta en los objetivos especificos y los indicadores de

medicién.

1.5. variables

1.5.1. variable 1

Gestidn de ecoeficiencia:

Se refiere a la implementacion de medidas y practicas que permiten la
mejora continua del servicio publico, a través de la optimizacion en el uso de
recursos (energia eléctrica, agua, combustible y papel) y la minimizacion de
residuos; por ende, la generacion de menos impactos negativos en el ambiente
manteniendo o mejorando la calidad del servicio pablico; consecuentemente, se
traducen en ahorros econdémicos para el Estado. Para lo cual, se toma en cuenta que
las entidades gestionan la ecoeficiencia a través de tres etapas: planificacion,
implementacién y seguimiento y evaluacion (Decreto Supremo N.° 016-2021-
MINAM.).



Tabla 1l

Matriz operacionalizacion variable 1
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DEFINICCION DEFINICION p
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR iTEMS INSTRUMENTO
Se refiere a la El proceso de 1.1) (Se establece el ambito de aplicacion para implementar la
implementacion de valoracién de esta 1.1 gestion de la ecoeficiencia institucional? o
medidas y practicas que variable, se hara D1: Compromiso de  1-2) ¢Existe el compromiso de implementar periodicamente las
permiten  la  mejora con la aplicacion  Planificacion  ecoeficiencia rlngt)jlqsag dfoerfuﬂeefv'g'fgﬂfﬂf dinggggf?ciencia en toda Ia extension
cgntinua del ] servicio del instrumento iristitfjcioﬁal de la municipalidad?
publico, a través de la “ficha de cotejo™; 1.4) ¢Se establecen indicadores cuantitativos de consumo y gasto
optimizacion en el uso de la cual, contiene mensual de energia, agua, papel y materiales conexos, combustible?
recursos (energla eléctrica, 28 _ items 1.2 Diagnéstico 1.5) ¢Existe un registro de la cantidad de servidores publicos en la
y agua, coml_au_stl_ble y papel) correspt_)ndlen_tes a de ecoeficiencia munlglpalldad? _ _ _ -
Gestion de y la minimizaciébn de tres dimensiones 1.6) ¢Se cuenta con un Inventario de equipos de informatica, . .
ecoeficiencia residuos; por ende, la de la variable impresion y telecomunicaciones, electrodomésticos, entre otros? Ficha de cotejo
generacion de  menos “gestién de 1.7) (¢Estan identificadas las medidas de ecoeficiencia

impactos negativos en el
ambiente manteniendo o
mejorando la calidad del
servicio publico;
consecuentemente, se
traducen en ahorros
econdémicos para el Estado.
Para lo cual, se toma en
cuenta que las entidades
gestionan la ecoeficiencia a

través de tres etapas:
planificacién,
implementacién y

seguimiento y evaluacién

ecoeficiencia”.

implementadas en la municipalidad?

1.3 Plan de
ecoeficiencia

1.8) Conoce Ud. ;Qué instancia de la municipalidad debe encargarse
de la implementacion de la gestién de la ecoeficiencia en la
municipalidad?

1.9) Conoce Ud. Que el diagnostico para la implementacion de la
gestion de la ecoeficiencia debe tomar en cuenta el consumo y gasto
en los recursos publicos (agua, papel y conexos, ¢combustible y
energia eléctrica)?

1.10) ¢Percibe Ud. Que, para la conservacion y/o mejora del uso de
los recursos publicos (energia eléctrica, agua, papel y materiales) se
debe programar acciones por cada uno de ellos?

D2:

2.1 Mecanismos

para el uso
eficiente de
energia
eléctrica

2.1) (Se aprovecha la luz y la ventilacion natural en el lugar de
trabajo?

2.2) ¢Se apagan los equipos eléctricos y electrénicos cuando no se
tiene prevista su inmediata utilizacion?

2.3) ¢Se tiene implementado programas de mantenimiento de los
equipos eléctricos y electrénicos?
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(Decreto Supremo N.° 016-

2021-MINAM.)

Implementacion

2.2 Mecanismos
para el uso
eficiente de
agua

2.4) (Prioriza el uso de plantas de bajo consumo de agua (especie
xerofitas) en areas verdes de la municipalidad?

2.5) ¢Se hace uso de la cantidad necesaria de agua en las griferias y
aparatos sanitarios?

2.6) ¢Se tiene establecido mecanismos de reporte de averias de la
perdida de agua?

2.7) ¢(Se tiene implementado programas de mantenimiento de los
equipos, aparatos sanitarios e infraestructura para asegurar su
correcto funcionamiento?

2.3 Mecanismos
para el uso
eficiente de
papel y
materiales
CONEXos

2.8) ¢Se evita la impresion innecesaria de documentos y otros
materiales relacionados?

2.9) ¢Se prioriza comunicacion electronica en reemplazo de la
escrita?

2.10) ¢Se imprimen los documentos por ambas caras del papel, a
excepcion de algunos que tienen caracteristicas muy especiales?
2.11) ¢Se redtiliza las hojas de papel en la impresion del documento
de trabajo?

2.12) ¢Se realiza mantenimiento periddico de los equipos de
impresion para su adecuado funcionamiento?

2.4 Mecanismos
para el uso
eficiente de
combustible

2.13) ¢Se tiene implementado programas de mantenimiento de los
vehiculos y otros equipos que trabajan con combustible?

2.14) ;Se optimiza las rutas de transporte de los vehiculos segin las
necesidades operativas de la entidad, con el objetivo de reducir los
kilémetros recorridos para el ahorro de combustible y la reduccién
de emisiones?

2.15) (Se promueve la capacitacion al personal encargado de manejo
de vehiculos?

D3:
Evaluacion

3.1 Evaluacion
de los
mecanismos de
uso de recursos

3.1) ¢Existe una evaluacion periddica a los mecanismos de uso de
recursos (agua, energia eléctrica, papel y materiales conexos y
combustible) en el proceso de implementacién?

3.2 ¢Existe compromiso institucional para mejorar los mecanismos
de uso de los recursos (agua, energia eléctrica, papel y materiales
conexos y combustible)?

3.3) ¢Existe una politica institucional de realizar balance anual del
consumo y gasto mensual de los recursos (agua, energia,
combustibles, papel y materiales conexos)?

cotejo con 28 items

Nota: La tabla presenta la operacionalizacién de la variable 1 "gestion de ecoeficiencia", incluyendo sus dimensiones, indicadores e items. El instrumento utilizado fue una ficha de
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1.5.2. variable 2

Uso de recursos publicos:

El uso de recursos publicos, es la accién que realiza el personal de la entidad, en el
cumplimiento de sus funciones para la prestacion de servicios orientado a la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad. Este consumo genera gasto mensual a la institucion, dependiendo
de la cantidad de servidores publicos, en funcién a la cultura en ecoeficiencia de cada uno de
ellos. Los recursos publicos es todo aquello material (tangible) e inmaterial (intangible) estos

pueden ser: (financieros, capital humano, tecnoldgicos, infraestructura y otros)



Tabla 2

Matriz operacionalizacion variable 2
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. UNIDAD DE AEDIY) bis
VARIABLE MARCO CONCEPTUAL DIMENSION INDICADOR RECOJO DE
MEDIDAD
DATOS
El uso de recursos puablicos, es la 1.1 Energia eléctrica Kw/h
accién que realiza la entidad en 1.2 Agua
el cumplimiento de sus Consumo mensual 1.3 Papel y materiales M3
funciones en el proceso de la D1 de recursos CONexos
prestacion de servicios 1.4 combustible Kg
orientado a la satisfaccién de las
necesidades de la sociedad; Gl
consecuentemente. el consumo 2.1 Gasto mensual por
de cada uno de los recursos €onsumo . .
Uso de recursos  genera gasto mensual afecto al de energia eléctrica S/ (I::cl)(r:gam%e reglstroastzg
publicos presupuesto publico de la 2.2 Gasto mensual por mensual y 9
institucion, (Escudero, 2020); consumo de agua
(Pesantez, 2019). Gasto mensual 2.3 Gasto mensual por S/
D2 por consumo de consumo de papel vy
recursos materiales conexos
2.4 Gasto mensual por
€onsumo de S/
combustible
S/

Nota: La tabla presenta la operacionalizacién de la variable 2 "uso de recursos publicos”, incluyendo sus dimensiones, indicadores y medio de recojo de datos.
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1. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Sala et al., (2024), realizaron un estudio titulado Aplicacion del método del
arbol de andlisis de eficiencia para una mayor ecoeficiencia en la gestién de
residuos solidos urbanos: un estudio de caso en municipios chilenos. El objetivo
central de esta investigacion fue aplicar el método Efficiency Analysis Trees (EAT)
para evaluar la ecoeficiencia en la gestion de residuos solidos municipales,
especificamente en 155 municipios de Chile durante el afio 2021. Adoptaron una
metodologia cuantitativa, con enfoque transversal y explicativo. La muestra
correspondio a la totalidad de los municipios con datos completos sobre residuos
solidos urbanos. Los resultados revelaron que el método EAT permitié identificar
de manera precisa los municipios ineficientes, asi como los factores que explican
dicha ineficiencia. En conclusion, se evidencié que este enfoque proporciona una
herramienta robusta para la mejora de politicas publicas, permitiendo optimizar la

ecoeficiencia en la gestion local de residuos solidos urbanos.

Tapia (2022), realizo un estudio sobre Ecoeficiencia y resiliencia: factores
de la estrategia de negocios sustentable; su objetivo fue convalidar a los factores
resiliencia y ecoeficiencia como los principales motores para resolver crisis, actuar
en emergencia y atravesar cambios tecnoldgicos, sociales, climaticos, politicos y
econémicos. Adopt6 una metodologia de nivel descriptivo, disefio no experimental,
la técnica e instrumento de recoleccion de datos fueron: andlisis documental y de
revision bibliografica. Concluye que los factores resiliencia y ecoeficiencia
constituyen en la actualidad los principales motores para enfrentar crisis,
emergencias y cambios, y son claves para la formulacion de estrategias
empresariales sustentables que aseguren el triple impacto: econémico, social y

ambiental.
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Lépez (2022), realizd un estudio sobre la ecoeficiencia en el sector publico
ecuatoriano, en Ecuador, llamado: La Ecoeficiencia en el Sector Publico
Ecuatoriano. Un Estudio de Revisién Bibliografico. Las personas que conformaron
el estudio fueron las entidades publicas de las parroquias Sevilla Don Bosco y Rio
Blanco, pertenecientes al canton Morona, provincia de Morona Santiago. El
objetivo de la investigacion fue seleccionar y aplicar indicadores que reflejen el
deterioro ambiental provocado por los servicios de las instituciones publicas, y asi
medir su desempefio ambiental. El disefio utilizado fue un estudio de revision
bibliogréafica con aplicacion practica de indicadores propuestos por la UNCTAD.
Se emplearon los instrumentos como tablas de consumo de recursos, analisis de
facturacion y observacion de practicas administrativas. Cuyos resultados fueron que
ambas parroquias presentaron consumos significativos en agua, energia, papel y
combustible, pero con potencial de mejora mediante la digitalizacion de procesos y
el uso eficiente de recursos. Concluye que la implementacion de estrategias de
ecoeficiencia permite identificar areas de mejora ambiental y fomentar una gestion

publica més sostenible.

Janqui & Segundo (2022), realizaron un estudio sobre la importancia de la
ecoeficiencia en las organizaciones empresariales de Latinoamérica, llamado
“Importancia de la ecoeficiencia en las organizaciones empresariales en
Latinoamérica”. Fue un estudio de revision de los articulos cientificos
seleccionados mediante el método PRISMA, sumando un total de 13
investigaciones desarrolladas en diversos paises de Latinoamérica. El objetivo de
la investigacion fue exponer las definiciones conceptuales de la ecoeficiencia,
analizar las caracteristicas de los articulos y resaltar los beneficios que tiene sobre
las organizaciones empresariales. El disefio utilizado fue no experimental, con
enfoque cualitativo de tipo analitico y de alcance exploratorio. Se emplearon los
instrumentos revision documental de articulos cientificos y andlisis critico-
reflexivo. Cuyos resultados fueron que la ecoeficiencia permite a las empresas
generar ventajas competitivas, ahorro de recursos, reduccién de impactos
ambientales y mejora en la aceptacion social. Concluye que la ecoeficiencia es una
herramienta empresarial clave para lograr el desarrollo sostenible, mejorar el
desempefio organizacional y fortalecer la competitividad y responsabilidad

ambiental de las empresas.
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de Aradjo et al. (2021), realiz6 un estudio sobre la medicion de la
ecoeficiencia como enfoque para mejorar el desarrollo sostenible de los municipios
en laregion del Valle del Rio Araguaia en el estado de Goias, Brasil, llamado "Eco-
efficiency measurement as an approach to improve the sustainable development of
municipalities: A case study in the Midwest of Brazil". La poblacién de estudio fue
41 municipios brasilefios en el Valle del Rio Araguaia, entre 2014 y 2016. El
objetivo de la investigacion fue evaluar la ecoeficiencia y sus determinantes en los
municipios de la regién. El disefio utilizado fue un modelo de Analisis Envolvente
de Datos (DEA) con el modelo de rendimientos variables a escala (VRS) y
regresion Tobit en una segunda etapa. Se emplearon los instrumentos de
recoleccién de datos sobre consumo de energia, consumo de agua, nimero de
habitantes, flota de vehiculos, area territorial, area deforestada y el Producto Interno
Bruto per capita. Cuyos resultados fueron una ecoeficiencia media baja en los
municipios analizados, con puntuaciones promedio de 0.45 en 2014 y 0.48 en 2016,
y la identificacion de los municipios de Castelandia y Santo Antonio da Barra como
ejemplos de ecoeficiencia sostenible. Concluye que es necesario desarrollar
politicas publicas que promuevan el desarrollo y la reconciliacion entre la economia
y el medio ambiente para reducir la deforestacion y mejorar el uso eficiente de los

recursos naturales

Thomas et al., (2019) En su estudio "Medidas de ecoeficiencia para
instituciones bancarias cubanas. Analisis interno y con proyeccién hacia el cliente”
en Cuba. El objetivo principal fue sugerir practicas de ecoeficiencia que integren
las tres dimensiones del desarrollo sostenible. Estas medidas estan orientadas a la
mejora continua en la evaluacién de la ecoeficiencia en las instituciones bancarias
de Cuba, fortaleciendo tanto su gestion ambiental interna como su relacion con los
clientes. La implementacion de estas medidas, buscan el ahorro en consumo de
energia, agua y papel, asi como la optimizacion de los gastos de combustible y la
minimizacion de la generacion de residuos que, se traducira en una mejora en la
calidad del servicio ofrecido. Este enfoque no solo beneficia el entorno ambiental,
sino que también optimiza los recursos econémicos, contribuyendo asi al logro del

desarrollo sostenible en el contexto bancario cubano.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Cisneros et al., (2024), llevaron a cabo una investigacion enfocada en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 12: indice de Ecoeficiencia de la Municipalidad
Distrital de Campoverde, ubicada en la provincia de Coronel Portillo, Perd. Los
participantes del estudio fueron los empleados publicos. El objetivo principal de la
investigacion fue calcular el indice de ecoeficiencia de la Municipalidad Distrital
de Campoverde para el afio 2023. Como metodologia empled la Guia de
Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico y para recolectar datos utilizo la
encuesta como técnica. Los resultados obtenidos fueron los siguientes: 2,47
kWh/trabajador/mes (para electricidad), 39,16 galones/vehiculo/mes (gasolina),
124,14 galones/vehiculo/mes (diésel), 3,48 m?3trabajador/mes (agua), 0,01
kg/trabajador/mes (papel y tinta o téner), y 0,02 kg/trabajador/mes (otros papeles).
Los resultados finales indicaron que la Municipalidad de Campoverde logro un
indice de ecoeficiencia de 0,45, lo que muestra un desempefio insuficiente en la

implementacion de practicas ecoeficientes.

Coaricona (2024), realiz6 un estudio sobre Gestion Ambiental y
Ecoeficiencia en el Gobierno Regional de Puno, 2023. El objetivo central de esta
investigacion fue analizar la relacion entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia
en el gobierno regional de Puno durante el afio 2023. Adopté una metodologia
descriptiva con un enfoque transversal y correlacional. La poblacion estudiada
estuvo conformada por 798 servidores publicos, de los cuales 130 eran personal
permanente y 668 personal contratado. Determind como muestra a 100 trabajadores
mediante muestreo por conveniencia. Para la recoleccion de datos, utilizé encuesta
y cuestionario: el primero, compuesto por 22 items, evalud la gestion ambiental; el
segundo, con 18 items, midid la ecoeficiencia. Los resultados revelaron que el 79%
califico el nivel de gestion ambiental como "Regular”, mientras que un 77% indicé
que la ecoeficiencia se encuentra "en proceso”. En conclusion, demostrd una
relacion directa entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia, respaldada por un

coeficiente de correlacion de Pearson de 0.893, con una significancia de 0.01.
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Ruiz (2023), realizd6 un estudio sobre la gestion ecoeficiente en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Céceres - San Martin, llamado: Gestion
Ecoeficiente de la Municipalidad Provincial de Mariscal Céaceres - San Martin. Las
personas que conformaron el estudio fueron 140 trabajadores de dicha
municipalidad. El objetivo de la investigacion fue determinar el nivel de gestion
ecoeficiente de la Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres, San Martin. El
disefio utilizado fue no experimental, con enfoque cuantitativo, tipo basico y nivel
descriptivo. Emple6 para su recoleccion de datos la encuesta y el cuestionario.
Cuyos resultados fueron que el 65% de los encuestados sefialaron un bajo nivel,
29% considera media y el 6% restante alta de gestion ecoeficiente en la dimension
energia, y el 63% califica deficiente en la dimensidn residuos sélidos. Concluye que
la Municipalidad presenta una gestion ecoeficiente deficiente debido a la
inadecuada administracion de los recursos, falta de mantenimiento de equipos,
escasa capacitacion del personal y deficiencias en préacticas de reciclaje y ahorro

energeético.

Armas & Murga (2022), realizaron un estudio sobre la ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Santiago de Chuco, en Trujillo, titulado Disefio de un
sistema de ecoeficiencia para la Municipalidad Provincial de Santiago de Chuco
2021 - 2022. Las personas que conformaron el estudio fueron los trabajadores de
dicha municipalidad que fueron un total de 46 personas. El objetivo de la
investigacion fue disefiar un sistema de ecoeficiencia para un mejor uso de papel,
agua y energia eléctrica en la Municipalidad Provincial de Santiago de Chuco. El
disefio utilizado fue de tipo descriptivo con enfoque aplicado, sustentado en
diagndstico de lineas base. Emplearon como instrumento el cuestionario y analisis
documental como técnica. Los resultados fueron sin medida de ecoeficiencia
consumo anual de papel bond 852 millares, consumo anual de 663 m3 de agua y
consumo anual de energia eléctrica de 25441 kwh; aplicando las medidas de
ecoeficiencia gener6 ahorros significativos en el uso de recursos: 127 millares de
papel bond, 377.91 m? de agua al afio y 3816 kWh de energia eléctrica, logrando
una disminucion de costos y consumos. Concluyen que la implementacion del
sistema de ecoeficiencia contribuy6é al ahorro econémico de la entidad y a la

proteccion del medio ambiente.
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Huaraca (2022), realiz6 un estudio sobre ecoeficiencia en el uso de los
recursos agua, papel y energia eléctrica en la municipalidad provincial de
concepcion, Junin llamado “plan de ecoeficiencia en el uso de los recursos agua,
papel y energia eléctrica en la municipalidad provincial de concepcion, Junin —
Pert”. Las personas que conformaron el estudio fueron los 131 colaboradores del
municipio, quienes participaron directamente en el consumo de estos recursos. El
objetivo de la investigacion fue evaluar la ecoeficiencia en el uso de los recursos
agua, papel y energia eléctrica en dicha institucion y proponer un plan de
ecoeficiencia institucional. Como metodologia empleo nivel descriptivo y no
experimental, transversal, realizo la recoleccion de datos en un momento especifico
para determinar el consumo de estos recursos en el afio 2019. Emple6 como
instrumentos el cuestionario; inventarios de equipos, y andlisis de recibos de
consumo de agua, energia y papel. Cuyos resultados fueron en consumo de agua 12
862 m? que le costd s/ 19 245,3 soles anuales, en papel 1 945,84 kg que le costo s/
11 860,90 soles anuales y en energia eléctrica de 23 934 kWh con un costo de s/ 27
545,80 soles anuales. Concluye que la municipalidad provincial de concepcidn no

es ecoeficiente en el consumo de los recursos agua, papel y energia eléctrica.

Garcia (2022), en su estudio en los distritos de Pozuzo (Pasco) y Mariano
Déamaso Berain (Huéanuco) acerca del nivel de ecoeficiencia entre ambas
municipalidades titulado “Nivel de ecoeficiencia entre las municipalidades
distritales de Pozuzo (Pasco) y Mariano Damaso Beraun (Huénuco), Peru 2019”
trabajo con personas de las municipalidades distritales involucradas durante el
periodo de junio a setiembre del 2019. Su objetivo general fue comparar el indice
de ecoeficiencia de ambas municipalidades a través del analisis de indicadores
como el consumo de energia eléctrica, combustibles, usos Utiles de oficina, la
generacion de residuos soélidos, las emisiones de CO2eq y préacticas laborales que
no se alinean con los principios de la ecoeficiencia. El estudio se desarroll6 bajo un
enfoque cuantitativo, no experimental, transversal y descriptivo - comparativo,
apoyado en la Guia de Ecoeficiencia del Ministerio del Ambiente (2016) como
marco metodoldgico. Utilizaron como instrumentos el cuestionario para la
identificacion de practicas no ecoeficientes, registros de consumo energético y de

materiales, tablas de estandarizacion y el método Delphi para la ponderacion de
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indicadores. Sus resultados fueron: en consumo de energia eléctrica la
municipalidad distrital de Mariano Damaso registrd6 mayor consumo de energia
eléctrica promedio con 844,75 kWh, mientras que la Municipalidad de Pozuzo
obtuvo el menor consumo promedio con 559,25 kWh y en cuanto a consumo
mensual con 16,74 y 16,63 kWh/colaborador/mes respectivamente. Con respecto a
gasolina de 90 octanos la municipalidad Mariano Damaso registro el mayor
consumo promedio de gasolina 90 octano con 321,18 galones, mientras que la
Municipalidad Pozuzo registré el menor consumo promedio con 146 galones; en
cuanto a consumo mensual 22,94 y 14,60 gls/vehiculo/mes respectivamente.
Referente a Diesel B5 la municipalidad Pozuzo registr6 mayor consumo de diésel
B5 promedio con 2 049,5 galones mientras que la municipalidad Mariano Damaso
obtuvo el menor consumo 1878,96 galones; en cuanto a consumo mensual la
municipalidad de Damaso obtuvo mayor consumo de 208,77 mientras la
municipalidad de Pozuzo 136,63 gls/vehiculo/mes. En el recurso de papel bond la
municipalidad Damaso registré mayor consumo de papel bond promedio con 61,40
kilogramos mientras que la Municipalidad Pozuzo obtuvo el menor consumo con
37,77 kilogramos promedio. En a consumo mensual 1,22 y 0.40
kg/colaborador/mes respectivamente. Asimismo, en cuanto a cartuchos de tinta y
toner la municipalidad Damaso registré mayor consumo de cartuchos de tinta y
toner con un total de 21 unidades mientras que la Municipalidad Pozuzo obtuvo el
menor consumo con 6 unidades. En cuanto a consumo mensual promedio 0,10 y
0,05 und/colaborador/mes respectivamente. Concluyd que, la Municipalidad
Distrital de Pozuzo presentd mejores niveles de ecoeficiencia en comparacion con
la Municipalidad Distrital Damaso, debido a un menor consumo promedio por
colaborador, menor generacion de residuos solidos y mejores practicas laborales

con un indice de 0,59 y 0,41 respectivamente.

Saenz (2022), realizd un estudio sobre la influencia de las medidas de
ecoeficiencia en la actitud ecoldgica de los servidores publicos en el Proyecto
Especial Chavimochic, llamado “Medidas de ecoeficiencia en la actitud ecologica
de los servidores publicos del Proyecto Especial Chavimochic”. Las personas que
conformaron el estudio fueron 80 servidores publicos del mencionado proyecto. El

objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de las medidas de
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ecoeficiencia en la actitud ecoldgica de los trabajadores del Proyecto Especial
Chavimochic. El disefio utilizado fue no experimental, transversal, correlacional y
explicativo. Empled los instrumentos, dos cuestionarios validados y confiables, uno
sobre medidas de ecoeficiencia (51 items) y otro sobre actitud ecoldgica (49 items).
Cuyos resultados fueron, de las medidas de ecoeficiencia como de la actitud
ecoldgica presentd regular, y que existe una relacion significativa entre ambas
variables (X2 =7.013; p = 0.030 < 0.05). Concluye que las estrategias orientadas a
la ecoeficiencia inciden de manera significativa en la conducta ecolégica adoptada
por el personal del Proyecto Especial Chavimochic, promoviendo el ahorro de

recursos y la preservacion del medio ambiente.

Gamboa & Saldafia (2022), realizaron un estudio sobre la ecoeficiencia y
el desempefio ambiental en la Municipalidad Distrital de Chicama, llamado Plan de
ecoeficiencia e indicadores de desempefio ambiental para la Municipalidad Distrital
de Chicama, 2022. Las personas que conformaron el estudio fueron 42 funcionarios
de las diferentes areas de la municipalidad. EIl objetivo de la investigacion fue
elaborar e implementar un plan de ecoeficiencia e indicadores de desempefio
ambiental para dicha entidad. El disefio utilizado fue experimental, con enfoque
descriptivo y propositivo. Empled como técnica la encuesta, analisis documental,
fichas de recoleccidn de datos y como instrumento el cuestionario. Cuyos resultados
fueron, en lo referente al consumo de energia eléctrica, durante el afio 2021 se
registré un promedio de 683.50 kW, equivalente a 16.27 kW por colaborador. Para
el afo 2022, este valor ascendié a un promedio de 737.75 kW, representando un
incremento del 7.94%. Respecto al consumo de combustible, en el afio 2021 se
reportd6 un promedio de 851.585 galones de gasohol (20.28 galones por
colaborador) y 1,528.065 galones de diésel (36.38 galones por colaborador). En
contraste, en 2022 el consumo disminuy6 a 444.710 galones de gasohol y 705.420
galones de diésel, lo que representa una reduccion del 47.78% y 53.84%,
respectivamente. En cuanto al uso de agua, en 2021 se registr6 un consumo
promedio de 37 m3, equivalente a 0.87 m3 por colaborador; mientras que en 2022
el promedio fue de 36 m3, reflejando una ligera disminucién del 2.7%. Por otro lado,
el consumo de papel en 2021 fue de 127.05 kg (3.13 kg por colaborador), y en 2022

se redujo a 113.6 kg, lo que supone una disminucion del 10.59%. Finalmente, en



39

relacién al consumo de téner, durante 2021 se emple6 un promedio de 3.00
unidades (0.04 unidades por colaborador), mientras que en 2022 esta cifra
descendi6 a 1.75 unidades, evidenciando una reduccion del 41.67%. Concluyeron
que el plan de ecoeficiencia permiti6 mejorar en gran parte los indicadores de

desempefio ambiental en la Municipalidad Distrital de Chicama.

Reéategui et al., (2021), realizaron un estudio sobre el nivel de ecoeficiencia
en las municipalidades distritales de Luyando Naranjillo (Huanuco) y Nueva
Cajamarca (San Martin), llamado: Nivel de ecoeficiencia en las municipalidades
distritales de Luyando Naranjillo (Huanuco) y Nueva Cajamarca (San Martin). Las
personas que conformaron el estudio fueron los funcionarios y personal
administrativo de ambas municipalidades. El objetivo de la investigacion fue
conocer el nivel de ecoeficiencia en dichas municipalidades. El disefio utilizado fue
descriptivo y no experimental, aplicando la metodologia de la “Guia de
Ecoeficiencia para Instituciones del sector publico” del MINAM. Emplearon el
cuestionario como instrumentos, para el analisis de datos de consumo y generacion
de residuos, ademas de indicadores compuestos. Cuyos resultados fueron que la
municipalidad de Luyando Naranjillo obtuvo un indice de ecoeficiencia de 0,69 y
la de Nueva Cajamarca de 0,67, considerandose ambos como sistemas estables.
Concluyeron que ambas municipalidades tienen niveles similares de ecoeficiencia,
aungue la de Luyando Naranjillo fue ligeramente superior, siendo necesario mejorar

practicas laborales y el uso eficiente de recursos en ambas instituciones.

Rodriguez (2020), realizo un estudio en Gestion ambiental y ecoeficiencia
en la Municipalidad provincial de Moyobamba, con el objetivo establecer la
relacion que existe entre la gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, 2020. El estudio adopté metodologia tipo basico y no
experimental, correlacional. La muestra consistio en 73 trabajadores, los datos se
recolectaron a través de encuesta, se emplearon dos cuestionarios estructurados y
estandarizados como instrumentos de estudio. Las conclusiones de la investigacion

indican una correlacidn significativa entre la gestiobn ambiental y la ecoeficiencia.
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Esto se evidencia con un valor de Rho de Spearman de 0.595, significa una
correlacion positiva moderada. Ademas, la significacion bilateral fue de 0.000,

confirmando la relevancia de la correlacion observada.

2.2. Bases tedricas

Ecoeficiencia

La ecoeficiencia fue conceptualizada globalmente en 1992 por el Consejo
Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible (WBCSD). Ha establecido una
relacion entre el desempefio ambiental y econdmico, la ecoeficiencia se alcanza al
gestionar de manera efectiva los bienes a precios competitivos y la prestacion de
servicios con el objetivo de mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades
humanas. Simultdneamente, busca reducir progresivamente impactos negativos en

el medio ambiente (World Business Council for Sustainable Ddevelopment, 2006).

La ecoeficiencia surge de la comprension integral de los impactos
ambientales, en todas las etapas que comprende a lo largo de toda su existencia de
un producto, junto con el objetivo de minimizar los efectos negativos sobre el medio
ambiente. Este concepto significa afiadir mas valor a los productos y servicios,
consumiendo menos materias primas, previniendo riesgos y generando cada vez
menos contaminacion a traves de procedimientos ecoldgicos y econdmicamente
eficientes (Ministerio del Ambiente, 2021).

Aplicacién en el sector publico

Si bien el término ecoeficiencia tuvo sus origenes enfocados principalmente
en el ambito empresarial, con el paso del tiempo, sus fundamentos han sido
progresivamente incorporados en el ambito de la administracién pablica. Esto se
debe a que las entidades gubernamentales, al igual que las empresas, hacen uso de
recursos (presupuestales, naturales y energéticos) y, en consecuencia, generan

impactos ambientales a través de sus actividades cotidianas. En este contexto, la
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incorporacion de la ecoeficiencia dentro del aparato estatal se vincula directamente
con los enfoques de una gestion publica sostenible y una adecuada gobernanza
ambiental institucional, promoviendo asi que el propio Estado asuma un rol
ejemplar en cuanto al manejo eficiente y responsable de los recursos que tiene bajo

su administracion.

Gestion publica sostenible

La ecoeficiencia, como enfoque en la gestion publica, implica incorporar
principios de sostenibilidad ambiental y eficiencia administrativa en el
funcionamiento del aparato estatal. De esta manera, se busca que la prestacion de
los servicios publicos responda a las necesidades actuales sin comprometer la
disponibilidad de recursos para las generaciones venideras. Esta vision se concreta
en la implementacion de medidas orientadas a la reduccion del consumo de recursos
y la mejora de los procesos internos dentro de las entidades del Estado. En esa linea,
diversos gobiernos de la region han adoptado acciones concretas, como la
disminucidn del uso de papel, energia y agua en sus oficinas, la adecuada gestion
de los residuos generados en el &mbito institucional, asi como la promocidn del uso
de fuentes energeticas renovables en sus instalaciones. Estas medidas, ademas de
su aporte al cuidado ambiental, también repercuten positivamente en el desempefio
institucional, al evitar gastos innecesarios y reducir costos operativos, generando

asi beneficios en términos de ahorro fiscal.

Gobernanza ambiental institucional

Se entiende por gobernanza ambiental al conjunto de mecanismos de toma
de decisiones, normativas y estructuras organizativas que permiten a las
instituciones puablicas integrar de manera efectiva la dimension ambiental en sus
procesos de gestion. Una gobernanza sélida en este &mbito se traduce, por ejemplo,
en la existencia de unidades o comités especificos dentro de cada entidad del
Estado, responsables de supervisar y asegurar el cumplimiento de metas vinculadas
a la ecoeficiencia, las disposiciones ambientales vigentes y la promocion de buenas

practicas en la gestién institucional. Asimismo, supone la formulacion e
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implementacion de politicas internas de caracter transversal, aprobadas por los méas
altos niveles jerarquicos, que guien de manera uniforme a todas las dependencias
hacia objetivos estratégicos tales como alcanzar la neutralidad de carbono,

minimizar la generacion de residuos o impulsar procesos de adquisicion sostenibles.

Implementacion institucional

La aplicacion de la ecoeficiencia en el sector publico se materializa a través
de planes institucionales y herramientas orientadas a una gestion publica sostenible.
Entre estos instrumentos, destacan los Planes de Ecoeficiencia Institucional (PEI),
los cuales han sido implementados por diversas entidades gubernamentales en
paises de Latinoamérica (Izquierdo et al., 2018). Estos planes tienen como punto de
partida un diagnostico detallado sobre el consumo de recursos como energia
eléctrica, agua, papel y combustibles, asi como de los impactos que genera la
institucion, tales como emisiones contaminantes y residuos solidos. A partir de este
andlisis, se definen metas anuales de reduccion y se plantean acciones concretas

que permitan alcanzar dichos objetivos de manera progresiva y medible.

La ecoeficiencia en las instituciones publicas peruanas

La ecoeficiencia constituye una parte integral de la politica ambiental del
Estado y las normativas vinculadas al presupuesto de las entidades publicas. En este
contexto, se establecen las "Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico”
mediante el D.S N° 009-2009-MINAM, que estipula la obligatoriedad para todas
las instituciones publicas de implementar medidas de ecoeficiencia. Esta legislacion
proporciona un marco legal que busca en Peru: elevar la calidad de los servicios
publicos, racionalizar el uso de los recursos y reducir la generacion de residuos
(Garcia, 2022).

El afio 2021, se promulgo el D.S N° 016-2021-MINAM, el cual establece
nuevas directrices para realizar acciones de ecoeficiencia en todo el sector publico,
reemplazando la normativa anterior y pasando de un enfoque de cumplimiento a

uno de gestion.
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Gestion de la Ecoeficiencia

El enfoque gestion de ecoeficiencia involucra a la alta direccion, aprobacion
de instrumento a través de norma legal, estructurar cometi de ecoeficiencia,
promover tecnologias limpias y fortalecer manejo de residuos sélidos (Ministerio
del Ambiente, 2021)

Diagnostico de ecoeficiencia

El diagnostico nos posibilitara identificar la situacion presente de las
entidades publicas. El desarrollo del diagndstico en estos organismos tiene
relevancia, ya que a partir de dicho analisis se podra determinar las medidas

especificas de ecoeficiencia que deben ser aplicadas (Huaraca, 2022)

Etapas para la Gestion de la Ecoeficiencia

Las entidades publicas gestionan la ecoeficiencia a través de tres etapas:

planificacion, implementacion y seguimiento y evaluacion.

Durante la etapa de planificacion, cada entidad elabora un Compromiso de
Ecoeficiencia, realiza un diagndstico de su consumo de recursos y formula un Plan

de Ecoeficiencia con metas y acciones concretas.

La etapa de implementacion comprende la puesta en practica de medidas
ecoeficientes y buenas préacticas para el uso eficiente de recursos en las operaciones
cotidianas, tales como ahorro de energia eléctrica, uso racional del agua, reduccion
del papel y combustibles, gestién adecuada de residuos, y fomento de una cultura

de ecoeficiencia entre el personal

Finalmente, en la etapa de seguimiento y evaluacion, se monitorean los
resultados obtenidos —por ejemplo, reducciones en consumos o gastos— Yy se verifica
el grado de avance del Plan de Ecoeficiencia, retroalimentando el proceso con
informes (balance anual de consumo, reportes de resultados) para ajustar estrategias

en un ciclo de mejora continua.
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Cultura de ecoeficiencia

El conjunto de saberes, conductas, actitudes y vivencias que distinguen a los
miembros de una organizacion, en relacion con el uso eficiente de los recursos e
insumos empleados en sus actividades, asi como con la gestion adecuada de sus

residuos solidos, se manifiesta en las practicas laborales de los servidores publicos.

Servidores publicos

los servidores publicos son personas que trabajan al servicio del Estado en
cualquiera de sus tres niveles de gobierno: nacional, regional y local. Ellos
desempefian funciones en instituciones puablicas, tales como ministerios,
municipalidades, entidades descentralizadas, y otras organizaciones estatales. Los
servidores publicos incluyen tanto a funcionarios como a empleados que cumplen

tareas administrativas, técnicas, operativas y directivas dentro del aparato estatal.

Uso de recursos publicos

El uso eficiente de los recursos publicos esta directamente vinculado a la
transparencia, sostenibilidad y eficacia del aparato estatal. Espinosa & Bernal,
(2021), plantean que el uso racional de insumos como energia, papel, agua y
combustibles dentro de la administracion puablica representa no solo una
oportunidad de ahorro presupuestal, sino también un instrumento de gestion
ambiental activa.

Asimismo, la (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, 2020), ha enfatizado que el monitoreo del uso de recursos publicos
debe incluir herramientas de trazabilidad y rendicion de cuentas, promoviendo
decisiones basadas en evidencia. Esta perspectiva permite relacionar directamente
la eficiencia en el uso de insumos con el cumplimiento de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible, especialmente el ODS 12.
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Consumo y gasto mensual de recursos

Se refiere a la utilizacion y desembolso de fondos y bienes que la
municipalidad emplea para el funcionamiento de sus diversas actividades,
programas y servicios que ofrece a la ciudadania. Estos recursos incluyen
materiales, servicios, energia eléctrica, papel, agua, combustibles, entre otros

insumos necesarios para la operatividad diaria.

Recursos publicos

En opinion de Escudero (2020), los recursos publicos son los bienes, tanto
tangibles como intangibles, que la administracion posee y utiliza para atender las
necesidades de los ciudadanos y de la propia administracion, facilitando asi la

prestacion de los servicios correspondientes.

2.3. Definicion de términos

Eficacia

La eficacia se enfoca en el grado de cumplimiento del objetivo. Se considera
que la accion ha sido eficaz Gnicamente si se alcanza el resultado esperado Real
Academia Espafiola (Real Academia Espafiola, 2014)
Eficiencia

La eficiencia implica utilizar de manera 6ptima los recursos de una entidad
para alcanzar un objetivo predefinido. Se considera que una actividad es eficiente

cuando logra este propésito con el menor costo posible (Escudero, 2020)

Prestacién de servicios
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En la administracion publica se refiere a las actividades que las entidades
estatales realizan, ya sea directamente o mediante delegacion, con el objetivo de
satisfacer las necesidades colectivas de la poblacion (Guzmén & Gamarra, 2015).

Planificacion ecoeficiente

Etapa inicial que comprende el diagndstico del consumo institucional y el
disefio de estrategias y metas sostenibles alineadas con politicas publicas
(Ministerio del Ambiente, 2021)
Implementacion ecoeficiente

Consiste en aplicar medidas concretas como digitalizacion de procesos,
iluminacion eficiente o practicas de reutilizacion, buscando reducir el uso
innecesario de recursos (Ministerio del Ambiente, 2021).
Seguimiento y evaluacion

Proceso sistematico de medicion del impacto y grado de cumplimiento de
las acciones ecoeficientes implementadas, que permite introducir mejoras continuas
(Ministerio del Ambiente, 2021).
Consumo de energia eléctrica

Es el uso institucional de electricidad para la operacion de oficinas, equipos
y sistemas, el cual debe ser monitoreado y optimizado para evitar el derroche
(Ministerio del Ambiente, 2021).
Consumo de agua

Se refiere al uso del recurso hidrico en dependencias publicas, el cual debe

controlarse y reducirse mediante dispositivos ahorradores o practicas responsables
(Ministerio del Ambiente, 2021).
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Uso de papel

Corresponde al empleo de material impreso en labores administrativas. La
gestion ecoeficiente promueve la reduccion y digitalizaciébn como mecanismos de
mejora (Ministerio del Ambiente, 2021).
Uso de combustible

Implica el gasto en hidrocarburos destinado a la movilidad y operacion de
equipos de la entidad. Su uso debe planificarse para evitar excesos y reducir
emisiones (Ministerio del Ambiente, 2021).
Eficiencia energética

Es la capacidad de obtener el mismo servicio energético (como iluminacion)
con un menor consumo de energia, mediante tecnologias o buenas practicas
(Ministerio del Ambiente, 2021).
Minimizacion de residuos

Conjunto de acciones orientadas a reducir la generacién de desechos en
actividades institucionales mediante el reciclaje, la reutilizacion y la reduccion de
insumos (Ministerio del Ambiente, 2021).
Indicadores ecoeficientes

Son herramientas cuantitativas utilizadas para medir el desempefio
ambiental de una institucién, como el consumo per cépita de agua o energia

(Ministerio del Ambiente, 2021).

Sostenibilidad institucional
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Segun (Li et al., 2022), la sostenibilidad institucional implica la capacidad
de una organizacién para mantenerse funcional y resiliente a largo plazo, integrando
criterios ambientales, sociales y econdmicos en su gestion estratégica. Este enfoque
es fundamental para garantizar politicas sostenibles.

Calidad del gasto publico

Tareq et al., (2013), sefiala que la calidad del gasto publico no solo se mide
por la asignacion eficiente de recursos, sino también por la capacidad de generar
resultados positivos para la poblacion mediante transparencia, impacto y
sostenibilidad fiscal. Esto implica reducir gastos improductivos y priorizar

inversiones con alto retorno social.

Desempefio ambiental

De acuerdo con Kpegba et al., (2024), el desempefio ambiental representa
el cumplimiento de metas ecologicas medibles dentro de una organizacion. Se
refleja en la adopcion de innovaciones verdes, reduccion de residuos y eficiencia

energética como indicadores clave del compromiso ambiental institucional.

Cultura ambiental

Liet al., (2022), afirman que una cultura ambiental organizacional se forma
por la adopcidn colectiva de valores ecologicos que guian las practicas internas y
las decisiones administrativas. Esta cultura es esencial para el éxito de iniciativas

sostenibles en el sector publico y privado.

Racionalizacion del gasto

Tareq et al., (2013), la racionalizacion del gasto es un proceso de reforma
fiscal que busca eliminar gastos innecesarios e ineficientes para lograr
sostenibilidad presupuestaria. Este proceso implica una revision sistematica del

gasto con enfoque en la eficiencia del servicio publico y su impacto econémico.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo, nivel y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

Segun el proposito de la generacion del conocimiento cientifico, la presente
investigacion se tipifica como basica, porque de acuerdo a (Gallardo, 2017),
permite conocer el problema, mas no darle una solucion y a la vez busca ampliar
conocimiento cientifico dentro de un determinado campo. Por su parte Palomino et
al., (2015) sefiala que, “que el objetivo de la investigacion basica o pura es la
busqueda de nuevos conocimientos y el progreso cientifico, es recoger informacion
de la realidad para enriquecer el conocimiento cientifico” (p. 110). En tal sentido,
el estudio se orienta a generar, ampliar las teorias sobre la gestion de la
ecoeficiencia y el uso de los recursos publicos en la municipalidad provincial de

Huanta.

3.1.2. Nivel

La investigacion se clasifica en el nivel descriptivo, en opinidn de Fidias
(2012) consiste en la “caracterizacion de un hecho, fendémeno, individuo o grupo,
con el fin de establecer su estructura o comportamiento” p. 24, en este tipo de
investigacion es comun analizar cada caracteristica o variable de forma
independiente. Consecuentemente en esta investigacion, cada una de las variables
fue analizado de manera independiente, sin intentar correlacionarlas ni compararlas

entre si, “la gestion de ecoeficiencia y el uso de recursos publicos”.

3.1.3. Disefio
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La investigacion corresponde al disefio no experimental, es decir, “se realiza
sin manipular deliberadamente variables, se trata de estudios en los que no se hace
variar en forma intencional las variables independientes para ver su efecto en otras
variables” (Herndndez Sampieri & Mendoza, 2018). Segun el nimero de
mediciones sobre la variable de estudio, la presente investigacion es transversal, al
respecto Supo & Zacarias (2024) manifiesta “en un estudio transversal todas las

variables son medidas en una sola ocasion” (p.8).

En este estudio no se han manipulado las variables, lo cual es coherente con
un disefio no experimental, en el que el investigador se limita a observar los
fendmenos tal como ocurren en su contexto natural, sin intervenir ni alterar las
condiciones existentes. Asimismo, la recoleccion de los datos se realizo en un unico

momento temporal, lo que caracteriza al estudio como transversal.

3.2. Ambito temporal y espacial

3.2.1. Ambito temporal

La investigacion se desarroll6 a lo largo de un periodo de 6 meses, durante
los cuales se llevaron a cabo todas las actividades previstas segun el cronograma
del proyecto de tesis. Sin embargo, se realizd algunas acciones previas al tiempo

oficial establecido.

3.2.2. Ambito espacial

La ubicacion geogréafica de &mbito de la investigacion comprende el distrito
Huanta, provincia Huanta region Ayacucho, en las siguientes coordenadas
geogréficas: latitud: 12° 56'21.86" Sy longitud: 74° 14' 53.07" O.

Figura 1l

Mapa de ubicacion
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3.3. Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacion

La poblacion de estudio se define como un conjunto de unidades de estudio
de interés por el investigador, que pueden ser sujetos integrados por personas, grupo
de personas, etc; asi como objetos, referidos a una institucion, historia, leyes, etc.
(Supo & Zacarias, 2024). Basado en la cita antes sefialado, respecto a la definicion
conceptual de poblacion, para el caso de la variable “gestion de ecoeficiencia”
referido a las dimensiones planificacion, implementacion y evaluacion, la poblacion

esta constituida por 400 trabajadores de la MPH.

Para el caso de la variable “uso de recursos publicos” referidos a las
dimensiones consumo y gasto mensual, se considera como equivalente de poblacion
al proceso de la prestacion de servicios que realiza la municipalidad, en el que se
hace uso de los recursos publicos de energia eléctrica, papel, combustible y agua;

cada uno de ellos con sus respectivas unidades de medidas.

3.3.2. Muestra

Fidias (2012) enfatiza que, “la muestra es un subconjunto representativo y
finito que se extrae de la poblacion accesible” (p. 83). Por otra parte, Martinez,
(2020), Cuando la poblacién es demasiado extensa, resulta inviable abarcar a todos
en la investigacion, por lo tanto, en tales situaciones es necesario seleccionar una
porcion de esa poblacion. La porcion seleccionada se conoce como muestra, la cual
es simplemente un fragmento o conjunto de individuos que integran la poblacion.
Al ser extraida de ese mismo lugar, se considera una muestra representativa cuyos
resultados pueden aplicarse a toda la poblacién. Sobre la base de este soporte
teorico, se determind la muestra representativa de 196 trabajadores provenientes de
una poblacion 400 servidores de la MPH; Para lo cual se emple6 siguiente formula

probabilistica.

B Z?PQN
(N —1)e? 4+ 72PQ

n
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_ (1.96)%(0.5)(0.5)400
(400 — 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)

n

n =196

n = Tamafio de la muestra a buscar

P = Proporcion favorable estimada = 0.5
Q = Proporcién no favorable = 0.5

e = Méaximo error de estimacion = 0.05

Z = Valor de la tabla de distribucién normal, con un nivel de confianza del 95% =
1.96

N = Total de la poblacion.

3.4. Instrumento de recoleccién de datos

3.4.1. Instrumento

Un instrumento de investigacion es una herramienta disefiada para
recolectar y analizar datos durante el desarrollo de un estudio. Estos instrumentos
permiten a los investigadores obtener informacidn exacta y confiable sobre el tema
en cuestion, lo que facilita la formulacién de conclusiones validas y coherentes
(Medina et al., 2023).

El instrumento a utilizar en la presente investigacion es: ficha de cotejo

Ficha de cotejo

Universidad Auténomo del Estado de Hidalgo (2019) “Es un instrumento
estructurado, que contiene una lista de criterios o desempefios de evaluacion

establecidos, en los cuales Unicamente se califica la presencia o ausencia de estos,
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mediante una escala dicotémica” (p. 4). El presente estudio utilizé una lista de
cotejo como instrumento para evaluar la variable “gestion de la ecoeficiencia”,
constituido por 28 items; dicho instrumento fue aplicado a una muestra de 196
servidores publicos, lo que permitié registrar su desempefio en funcion de los
criterios previamente establecidos.

Por otro lado, la segunda variable “uso de recursos publicos”, no requiere la
aplicacion de un instrumento de recoleccion de dato, ya que se trata de informacion
secundaria. Estos datos han sido obtenidos de archivos existentes y trasladados a
una ficha de registros para su respectivo analisis.

3.4.2. Validacion y confiabilidad del instrumento

Para su valides del contenido del instrumento, se recurri6 al juicio de jueces.
En opinidn de Fernandez-Bringas et al. (2024) la validez de contenido evalta qué
tan bien son los elementos de un instrumento, que representan el constructo teorico
que se desea medir. Este proceso implica verificar que los items 0 preguntas sean
adecuados, relevantes, coherentes, suficientes, claros y representativos del concepto
en estudio. Para llevar a cabo esta validacion, se recurre al juicio de expertos,
quienes analizan las dimensiones y preguntas del instrumento segun criterios
especificos, asignando puntajes y proporcionando andlisis cualitativos. La
validacion del instrumento estaba conformada por cuatro jueces, quienes
comprobaron la adecuacion, relevancia, coherencia, suficiencia y pertenencia de los
items. Dando una opinion final, se considera que el instrumento si es aplicable a la
investigacion (anexo 2). Esto sugiere que el instrumento cuenta con una validez de

contenido adecuada para los fines de la investigacion.

Una vez validado el instrumento, para su consistencia interna se ha realizado una
prueba piloto, a un pequefio grupo de personas de un total de 15 servidores pablicos;
Supo & Zacarias (2024) “prueba piloto se realiza sobre un conjunto de individuos
que también son elementos de la poblacién de estudio, el tamafio se determina a
criterio del investigador” (p. 231). Para calcular la consistencia interna, también
conocida como fiabilidad, se utiliz6 el coeficiente de fiabilidad obtenido mediante
el método de Kuder-Richardson (KR-20), ya que, el instrumento presentaba una

escala dicotomica. El célculo se realizO empleando la siguiente formula,
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obteniéndose un coeficiente de 0.74, lo cual indica un nivel aceptable de fiabilidad

para los fines de esta investigacion (anexo 5).

__K q_ Zpa
KR =7 (1= 752

Donde:

o k: numero total de items.

p: proporcion de respuestas correctas por item.

e (=1-p: proporcion de respuestas incorrectas por item.
e Y'pq: suma del producto p*q de todos los items.

« o2 varianza total del puntaje del test.
Interpretacion

Tabla 3

Escala de confiabilidad

KR-20 Interpretacion
09-1 Excelente

0.8—-0.9 Buena
0.7-0.8 Aceptable

0.6-0.7 Débil
0.5-0.6 Pobre
<0.5 Inaceptable

Nota. La tabla muestra la interpretacion del coeficiente KR-20 utilizado para
evaluar la confiabilidad de instrumentos de medicion. Valores méas cercanos a 1

indican mayor consistencia interna.

3.5. Procedimiento

Para el cumplimiento del propoésito de la investigacion, se llevd a cabo la

recoleccion de datos a través de las siguientes actividades

i) Carta de presentacion
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Se realizd presentacion del tesista (anexo 2) a la autoridad edil de la
municipalidad provincial de Huanta, donde manifiesta el permiso de recoleccion de
datos inherentes a la investigacion. A parte de ello, se realiz coordinacién con la
Gerencia de Desarrollo Econdémico y gestion ambiental.

ii) Aplicacion del instrumento

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue una ficha de cotejo,
la cual fue aplicada a los servidores publicos de la Municipalidad Provincial de
Huanta, abarcando sus cuatro sedes institucionales: sede central, Casa de la
Juventud, central de Serenazgo y sede del Terminal Terrestre. La aplicacion del
instrumento se realizo a través de una encuesta estructurada, que permitio registrar
la informacion requerida para cada uno de los 28 items correspondientes a la
variable “gestion de la ecoeficiencia”. A fin de garantizar la calidad y veracidad de
los datos obtenidos, se solicitd a los encuestados que respondieran con total
sinceridad y objetividad, destacando la importancia de su participacion para el
cumplimiento de los objetivos de la investigacion. Esta metodologia permitié
recoger percepciones concretas y medibles sobre la implementacion de practicas

ecoeficientes en el ambito institucional.

Criterios de inclusion para la encuesta

Se incluyo en la encuesta a todos los servidores publicos de las cuatro sedes
de la Municipalidad Provincial de Huanta, que laboran de manera continua en
oficinas administrativas, bajo los regimenes laborales establecidos por el Decreto
Legislativo N.° 276, el Decreto Legislativo N.° 728, el Decreto Legislativo N.°

1057 (CAS) y el regimen de locacion de servicios.

Criterios de exclusion para la encuesta
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Fueron excluidos de la encuesta los servidores publicos cuya labor se realiza
predominantemente en campo, asi como los practicantes que desempefian funciones

temporales o de apoyo.

3.6. Analisis de datos

Una vez recopilados los datos correspondientes a las variables de estudio
gestion de ecoeficiencia y uso de los recursos publicos, se procedié a la
consolidacion de la informacion utilizando el programa Microsoft Excel, lo que
permitié organizar de manera sistematica los registros obtenidos. Posteriormente,
el procesamiento y andlisis estadistico de los datos se llevo a cabo mediante el uso
del software SPSS, version 27. A través de esta herramienta se generaron tablas
estadisticas para la variable gestion de ecoeficiencia, asi también a la variable uso
de recursos publicos, media, maximo y minimo consumo por persona en las
distintas sedes evaluadas. Con base en la informacion procesada, se realizo el
andlisis e interpretacion de los resultados cuantitativos en correspondencia con el
objetivo general y los objetivos especificos de la investigacion. Dado el caracter
descriptivo del estudio, el tratamiento de los datos se sustento principalmente en el

uso de técnicas basicas de estadistica descriptiva.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados

4.1.1. Etapas de la gestion de ecoeficiencia en la municipalidad provincial de
Huanta.

Tabla 4
Gestion de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Huanta

Gestion de Ecoeficiencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido No 85 43,4 43,4 43,4
Sl 111 56,6 56,6 100,0
Total 196 100,0 100,0

Al analizar la gestion de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de
Huanta en el afio 2024, se observa que el 56,6% de los encuestados considera que
si se gestiona adecuadamente la ecoeficiencia, mientras que el 43,4% opina lo
contrario. Esto indica que, aunque mas de la mitad percibe una gestion favorable,
aun existe un porcentaje considerable de la poblacion que percibe deficiencias en

este aspecto.

Tabla 5
Primera etapa de la gestion de ecoeficiencia: Planificacion de medidas de ecoeficiencia

en la Municipalidad Provincial de Huanta:

D1: Planificacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
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Valido No 77 39,3 39,3 39,3
Sl 119 60,7 60,7 100,0
Total 196 100,0 100,0

Respecto a la dimension de planificacion, el 60,7% de los participantes
sefiala que si se realiza una adecuada planificacion en la gestién de la ecoeficiencia,
frente a un 39,3% que indica que no. Estos resultados muestran que, aunque la
planificacion presenta un nivel aceptable de cumplimiento, todavia hay un margen

de mejora para alcanzar una percepcion mas sélida en la comunidad.

Tabla 6
Segunda etapa de la gestion de ecoeficiencia: Implementacion de medidas de
ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Huanta

D2: Implementacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido No 81 41,3 41,3 41,3
Sl 115 58,7 58,7 100,0
Total 196 100,0 100,0

En relacion con la implementacion, el 58,7% de los encuestados manifiesta
que si se estan llevando a cabo acciones concretas para promover la ecoeficiencia,
mientras que el 41,3% considera que no se implementan adecuadamente dichas
acciones. Este resultado refleja un esfuerzo moderadamente positivo en la ejecucion
de medidas, aunque también evidencia la necesidad de fortalecer la efectividad de

las mismas.
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Tabla 7
Tercera etapa de la gestion de ecoeficiencia: Evaluacion de medidas de
ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Huanta:

D3: Evaluacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido No 131 66,8 66,8 66,8
Sl 65 33,2 33,2 100,0
Total 196 100,0 100,0

Por otro lado, la dimension de evaluacidn presenta un escenario mas critico:
solo el 33,2% de los encuestados considera que si se evaluan las acciones de
ecoeficiencia, mientras que el 66,8% opina que no se realiza una evaluacion
adecuada. Esta situacion evidencia una debilidad importante en los mecanismos de
seguimiento y control de las iniciativas ecoeficientes, lo cual podria afectar la

sostenibilidad de los esfuerzos realizados.

La gestion de la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Huanta,
2024, tiene un balance mas positivo que negativo, ya que el 56,6% de las personas
cree que si se estan haciendo bien las cosas en este tema. Cuando miramos mas de
cerca, vemos que en la parte de planificacion (60,7%) e implementacién (58,7%)
se estan haciendo buenos esfuerzos, lo cual es una buena sefial. Sin embargo, el
gran problema esta en la evaluacidn: solo el 33,2% siente que se estan revisando o
controlando las acciones de ecoeficiencia. Esto nos dice que, aungue se estan
planificando e implementando bien las acciones, falta hacer un mejor seguimiento
para asegurar que todo lo que se esta haciendo realmente funcione y se mantenga

en el tiempo.
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4.1.2. Consumo anual por persona, de los recursos publicos (papel y conexos,
energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad Provincial de

Huanta:

Tabla 8
Analisis descriptivo del consumo agua, energia eléctrica, papel y cartuchos de

tinta por persona

Valores por persona

Ao Promedio  Minimo Maximo
2021 1,9 1,5 2,2
Consumo de agua (m®) por 2022 1,7 1,3 1,9
persona 2023 0,9 0,5 2,0
2024 0,9 0,5 1,4
Consumo de energia eléctrica 2021 13,8 9,4 16,7
(kw/h) por persona 2022 18,7 13,8 25,8
2023 36,7 30,0 41,1
2024 31,4 28,0 34,5
Consumo de papel bond (kg) 2021 0,6 0,0 2,1
por persona 2022 1,0 0,0 2,8
2023 1,4 0,4 3,0
2024 1,4 0,4 2,9
consumo cartuchos de tinta de 2021 0,0 0,0 0,0
impresora y toner por persona 2022 0,0 0,0 0,1
(unidad) 2023 0,0 0,0 0,1
2024 0,0 0,0 0,1
Consumo de gasolina (gl) por 2021 1,2 0,0 3,5
persona 2022 0,9 0,0 2,2
2023 1,4 0,0 7,5
2024 0,4 0,0 1,6
Consumo de petrdleo (gl) por 2021 15,1 0,0 29,0
persona 2022 13,5 0,0 48,1
2023 8,4 0,2 29,1
2024 6,2 0,0 13,3

El andlisis del consumo promedio por persona en la Municipalidad
Provincial de Huanta entre los afios 2021 al 2024 revela una tendencia general hacia
una mayor conciencia en el uso de recursos, aungue con algunas fluctuaciones que
evidencian desafios persistentes. EI consumo de agua por persona presenta una

disminucién significativa, al pasar de 1,9 m3 en el afio 2021 a 0,9 m3 en 2023,
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manteniéndose este valor constante durante el afio 2024. Esta tendencia a la baja
podria estar vinculada a la implementacion de politicas institucionales orientadas al
uso eficiente del recurso hidrico, promoviendo précticas sostenibles entre los
servidores publicos. En el caso de la energia eléctrica, el consumo se duplicé entre
2021 (13,8 kWh) y 2023 (36,7 kWh), aunque se redujo en 2024 (31,4 kWh), lo que
sugiere una reciente implementacion de medidas correctivas. El uso de papel bond
aumento de 0,6 kg a 1,4 kg entre 2021 - 2023, manteniéndose en ese nivel en 2024,
lo que indica una estabilizacién en su demanda. Respecto a cartuchos de tinta y
toner, su consumo por persona se mantuvo casi nulo a lo largo de los afios. En
cuanto al combustible, tanto el uso de gasolina como de petréleo disminuyo
notablemente: la gasolina pas6 de 1,2 gls/persona en 2021 a 0,4 en 2024, y el
petréleo de 15,1 a 6,2 gls/persona en el mismo periodo, lo que podria reflejar una
optimizacion de rutas, renovacion de flota o una menor operatividad. En conjunto,
los datos revelan avances en eficiencia, pero también advierten sobre la necesidad

de fortalecer los mecanismos de control y seguimiento del consumo institucional.

4.1.3. Importe anual por persona, de los recursos publicos (papel y conexos,
energia eléctrica, agua y combustible) en la Municipalidad Provincial de

Huanta.:

Tabla 9
Analisis descriptivo del importe agua, energia eléctrica, papel y cartuchos de

tinta por persona y combustible

Valores por persona

Afio Promedio Maximo Minimo
Importe de agua m® por persona 2021 6,1 7,8 4,9
(s1,) 2022 6,3 7,0 5,2
2023 3,6 7,9 2,0
2024 3,8 6,3 2,0
Importe de energia eléctrica 2021 15,3 19,3 11,3
(kw/h) por persona (S/.) 2022 23,2 33,7 16,4
2023 44,2 48,8 39,4
2024 36,6 41,6 30,4

2021 3,8 10,7 0,0
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importe de papel bond (kg) por 2022 6,0 17,2 0,0
persona (S/.) 2023 9,3 18,3 3,0
2024 9,6 16,7 3,4
Importe cartuchos de tinta de 2021 2,5 8,8 0,0
impresora y toner por persona 2022 1,7 24,1 0,0
(s/.) 2023 10,1 17,7 51
2024 11,4 17,9 59
Importe de gasolina (gl) por 2021 17,9 60,3 0,0
persona (S/.) 2022 17,2 48,1 0,0
2023 24,9 142,5 0,0
2024 6,2 23,6 0,0
Importe de petroleo (gl) por 2021 217,8 405,8 0,0
persona (S/.) 2022 231,4 818,3 0,0
2023 154,0 542,3 2,8
2024 100,7 223,2 0,0

Entre 2021 al 2024, los gastos por persona en agua, luz, papel, tinta y
combustibles en la Municipalidad de Huanta han tenido altibajos que reflejan como
se han venido usando los recursos. En 2022 ya se notaba un aumento importante en
casi todo: la energia eléctrica, el papel bond y los cartuchos de tinta salian mas caros
que el afio anterior, posiblemente porque se retomaron mas actividades tras la
pandemia o por el alza de precios. En 2023 los gastos se dispararon, especialmente
en energia eléctrica, que costé el doble que, en 2022, y también subieron bastante
el papel y los cartuchos de tinta, lo que indica que se usaron mas o que hubo poco
control. Ese mismo afio también subid el gasto en gasolina, quizas por mas traslados
o0 actividades presenciales. Sin embargo, en 2024 se nota una correccion: bajaron
los costos en energia, gasolina y sobre todo en petrdleo, que venia bajando desde
2022. En cambio, el gasto en papel y tinta se mantuvo alto. En resumen, el afio 2022
marco el inicio de un aumento en los gastos, 2023 fue el punto mas alto y 2024
mostré mejoras, aunque todavia hay cosas que ajustar. Estos datos demuestran que
hace falta seguir mejorando el control del uso de recursos y apostar por medidas
mas eficientes, como digitalizar procesos, reducir impresiones y optimizar el
consumo eléctrico y de combustibles. En contraste el importe asociado al consumo
de agua por persona muestra una tendencia decreciente a lo largo del periodo
analizado. En 2021, el importe fue de 6,1 unidades monetarias, reduciéndose a 3,6

en 2023 y estabilizandose en 3,8 en 2024. Esta reduccién puede estar relacionada
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con el menor volumen de consumo registrado en los mismos afios, asi como con

una posible optimizacion en el uso del recurso hidrico dentro de la institucion.

4.1.4. Anélisis de consumo e importe de agua por sede

Tabla 10

Analisis descriptivo del consumo e importe de agua m® por sede

Promedio
Localidad Jr. Gonzales vigil: Terminal Afio 2021  Consumo 360 m:
terrestre Importe  s.1184,1
2022  Consumo 360 m
Importe  s.1336,9
2023  Consumo 113 me
Importe . 452,0
2024  Consumo 127 m
Importe  .531,8
Jr. Jaime ayala sulca 266: Afio 2021  Consumo 65 ms
Casa de la juventud Importe  s.218,8
2022  Consumo 37 m?
Importe  s.143,3
2023  Consumo 36 m?
Importe  s.148,1
2024  Consumo 40 m?
Importe s.169,0
Jr. Miguel untiveros 2da Afio 2021  Consumo 15 ms
cdra: Central serenazgo Importe  s.52,6
2022  Consumo 7 m?
Importe  s.30,7
2023  Consumo 15 ms
Importe  s.65,6
2024  Consumo 33
Importe  s.135,5
MPH jr. Razuhuillca 183: Afio 2021  Consumo 121 ms
Sede central Importe  s.372,2
2022  Consumo 108 m:
Importe s.401,1
2023  Consumo 119 me
Importe s.474,4
2024  Consumo 117 me
Importe s.478,8
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Al revisar el consumo e importe promedio anual de agua por sede, se
identifican patrones diferenciados. En el Terminal terrestre (Jr. Gonzales Vigil), el
consumo se mantiene constante en 360 m? durante 2021 y 2022, pero presenta una
reduccion significativa a 113 m? en 2023 y una ligera recuperacion a 127 m3 en
2024. Esta variacion se refleja directamente en el importe econdmico: S/ 1184,1 en
2021 y S/ 1336,9 en 2022, para luego disminuir a S/ 452,0 en 2023 y subir
levemente a S/ 531,8 en 2024. Estos cambios podrian sugerir que, si bien en los dos
primeros afos el cobro fue constante o asociado a una tarifa fija, en los afios

siguientes se aplico una politica mas ajustada al volumen real de consumo.

En la Casa de la Juventud (Jr. Jaime Avala Sulca 266), el consumo
disminuye paulatinamente de 65 mé en 2021 a 36 m3 en 2023, estabilizandose en 40
m3 en 2024. Esta tendencia descendente esta acompafiada por una baja en el
importe, de S/ 218,8 en 2021 a S/ 143,3 en 2022, con una leve alza en los afios
siguientes (S/ 148,1 en 2023 y S/ 169,0 en 2024). Estos datos reflejan una relacion
directa entre consumo e importe, con pequefias variaciones posiblemente

explicadas por ajustes tarifarios u otras condiciones contractuales.

En la Central de Serenazgo (Jr. Miguel Untiveros 2da cdra), el consumo es
notablemente bajo y presenta fluctuaciones importantes: de 15 m3 en 2021 a solo 7
m3 en 2022, incrementandose nuevamente a 15 m3 en 2023 y 33 m? en 2024. Este
bajo nivel de consumo se explica porque la mayoria del personal asignado a esta
sede pertenece al area de seguridad ciudadana y desarrolla sus funciones en la via
publica, pasando la mayor parte del tiempo fuera de las oficinas. Los importes
siguen una logica similar: S/ 52,6 en 2021, descenso a S/ 30,7 en 2022, y aumentos
posteriores hasta S/ 65,6 en 2023 y S/ 135,5 en 2024. Esta evolucion sugiere una
correspondencia parcial entre consumo e importe, aunque la presencia de minimos
facturables o escalas tarifarias no lineales podria explicar las variaciones registradas

en los afios evaluados.

Por ultimo, en la Sede Central (MPH Jr. Razuhuillca 183), el consumo se

mantiene relativamente estable: 121 m3 en 2021, 108 mé en 2022, y alrededor de
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119-117 m?3 en 2023 y 2024. No obstante, el importe evidencia una tendencia
creciente, al pasar de S/ 372,2 en 2021 a S/ 478,8 en 2024. Esta variacion entre
estabilidad en el consumo y aumento del importe podria deberse a un reajuste en
las tarifas, aplicacion de sobrecostos por mantenimiento o condiciones especificas
del servicio contratado.

Este andlisis demuestra que la relacion entre consumo e importe no es
homogénea entre sedes. Mientras algunas instalaciones muestran una clara
correspondencia directa, otras presentan indicios de tarifas planas, minimos
facturables o politicas de facturacion diferenciadas, lo cual podria responder a

factores administrativos, operativos o contractuales especificos de cada sede.

4.1.5. Analisis de consumo y importe de energia eléctrica por sede

Tabla 11

Analisis descriptivo del consumo e importe de Energia eléctrica (kw/h) por sede

Localidad
Jr. Jr.
Jr. Jr. Miguel Miguel MPH
Amazona Amazona untiveros untiveros parque
266: 270: 535: 544: central
Casa de Casa de Central Central 183:
la la de de Sede Terminal

juventud juventud serenazgo serenazgo central  terrestre

Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio

afio 2021 consumo 449,3 0,0 1558,7 327,4 706,5 1221,9
kw/h
Importe  506,6 7,3 1736,1 375,3 794,5 1322,0
S/.
2022 consumo 551,0 0,0 1032,7 1868,6 595,8 1606,8
kw/h
Importe  707,7 8,1 1282,3 2297,9 756,5 1985,2

S/.
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2023 consumo 605,9 0,0 1287,7 4376,4 2997,3  2398,7
kw/h
Importe  771,3 8,2 1613,1 5171,9 3573,2 28954
S/.

2024 consumo 580,2 0,0 7441 4084,7 3282,2 22394
kw/h
Importe  731,2 7,1 921,3 4770,7 3861,2  2408,9
S/.

El anlisis del consumo e importe de energia eléctrica por sede entre 2021
al 2024 muestra comportamientos diferenciados entre las sedes municipales. En la
Casa de la Juventud (Jr. Amazona 266), se observa un incremento sostenido del
consumo eléctrico, pasando de 449,3 kwWh en 2021 a un pico de 605,9 kWh en 2023,
para luego descender levemente a 580,2 kWh en 2024. Este patron se refleja
también en el importe, que crece de S/506,6 a S/731,2, evidenciando una relacion
directa entre el consumo y el costo eléctrico. En contraste, el local contiguo (Jr.
Amazona 270) mantiene un consumo nulo durante los cuatro afios, con importes
minimos constantes entre S/7,1 y S/8,2, lo cual sugiere desuso o funcionamiento

marginal de esta instalacion.

En el caso de la Central de Serenazgo, se identifica una particularidad
operativa vinculada al uso de dos medidores eléctricos distintos. Durante los afos
2021 y 2022, el medidor 535 ubicado en Jr. Miguel Untiveros fue destinado al
sistema de videovigilancia, registrando consumos de 1558,7 kWh y 1032,7 kWh
respectivamente, con importes de S/1736,1 y S/1282,3. A partir de 2023, este
sistema se traslada al medidor 544, lo que explica el notorio incremento en el
consumo (4376,4 kwWh en 2023 y 4084,7 kWh en 2024) y en el importe asociado
(S/5171,9 y S/4770,7). Este cambio refleja una reasignacion operativa del
suministro eléctrico. De forma inversa, el medidor 544, que en 2021 y 2022 estaba

vinculado principalmente al consumo de oficinas.

La Sede Central (MPH Jr. Razuhuillca 183) muestra un crecimiento
continuo en el periodo, desde 706,5 kwWh en 2021 hasta alcanzar los 3282,2 kWh
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en 2024. El importe se incrementa paralelamente de S/794,5 a S/3861,2, revelando
una tendencia ascendente en la demanda eléctrica, posiblemente asociada al

incremento de actividades administrativas, servicios tecnoldgicos.

Por Gltimo, en el Terminal Terrestre, se registra una evolucion creciente del
consumo, con valores que suben de 1221,9 kWh en 2021 a un méaximo de 2895,4
kWh en 2023, antes de disminuir ligeramente a 2408,9 kWh en 2024. El importe
sigue un patrén similar, lo que posiciona a esta sede como una de las de mayor

demanda energética en el periodo evaluado.

En conjunto, los datos revelan un crecimiento general en el uso de energia
eléctrica, aunque con patrones particulares segun la naturaleza y funcién de cada
sede de la municipalidad. La reasignacion de medidores y el uso diferenciado de
cada sede representan variables clave para optimizar el consumo energético

institucional, facilitando una gestion mas eficiente y focalizada por dependencia.
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4.2. Discusion

Este estudio muestra que, si bien la Municipalidad Provincial de Huanta ha
tomado acciones para mejorar la ecoeficiencia, todavia queda un largo camino por
recorrer. Se ha avanzado en planificar y ejecutar algunas medidas, pero hay una
gran debilidad en el control y seguimiento del uso de recursos como la energia y el
papel. Por ejemplo, el consumo por persona ha aumentado afio tras afio, pero no
existen sistemas claros que expliquen si esto se debe a mayor necesidad operativa
o simplemente a falta de control. Esta situacién es parecida a lo que encontrd
Reategui et al., (2021) en su investigacion sobre municipios amazonicos: muchos
declaran ser ecoeficientes, pero no miden ni corrigen lo que consumen. Tambiéen
Ilama la atencidn que, en algunas sedes, como el Terminal Terrestre, aunque el nivel
de consumo no varia, las condiciones de paga son distintas, lo que contradice la
l6gica de pagar por lo que realmente se usa. Esto muestra que, mas alla de los
buenos propositos, la ecoeficiencia requiere gestion técnica, responsabilidades

claramente asignadas y decisiones con base en datos reales del consumo.

Con respecto a Describir la gestion de la ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Huanta, Los resultados muestran que el 56,6 % del personal
encuestado reconoce que se gestiona la ecoeficiencia en la municipalidad,
principalmente a través de la planificacion (60,7 %) y la implementacion de
acciones (58,7 %). Sin embargo, una debilidad clara aparece en la dimension de
evaluacion, donde el 66,8 % indica que no se realiza seguimiento sistematico al uso
de los recursos. Esta debilidad afecta directamente el ciclo de mejora continua,
propuesto por el enfoque de ecoeficiencia promovido en el Decreto Supremo N.°
016-2021-MINAM. Segun el marco tedrico citado en la tesis, autores como
Rodriguez (2020) y Reategui et al., (2021) sefialan que una ecoeficiencia efectiva
requiere no solo ejecucién, sino mecanismos permanentes de retroalimentacion
para ajustar decisiones. En este sentido, la gestion ecoeficiente en la Municipalidad
Provincial de Huanta muestra avances iniciales, pero aun se encuentra en una fase

incipiente en cuanto a control y evaluacion de resultados.
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Con respecto a describir el consumo promedio por persona de los recursos
publicos durante el periodo 2021 al 2024, El analisis del consumo promedio por
persona evidencia un crecimiento sostenido en varios recursos clave. Como el
consumo de energia que se duplicé, pasando de 13,8 kWh a 31,4 kWh por persona.
También se incrementd el uso de papel bond de 0,6 kg a 1,4 kg. Estos aumentos
indican que, pese a tener una linea de base desde 2021, no se han implementado
controles efectivos para la racionalizacion. En contraste, el consumo de gasolina se
redujo de 1,2 a 0,4 galones, y el de petroleo de 15,1 a 6,2 galones, lo cual puede
estar relacionado con una mejor planificacion en el uso vehicular o una menor
operatividad presencial en algunas sedes. Similar ocurre en el consumo de agua se
redujo de 1,9 m2 por persona en 2021 a 0,9 m3 en 2024. Este patron coincide con
los hallazgos del estudio realizado en la Municipalidad Distrital de Campoverde
(Cisneros et al., 2024)

Con respecto a describir el importe promedio por persona en el uso de
recursos publicos, el crecimiento en el consumo por persona se ha reflejado tambien
en el gasto institucional. El importe promedio por persona de energia paso de S/15,3
a S/36,6 entre 2021 y 2024; en papel bond, de S/3,8 a S/9,6; y en tinta, de S/2,5 a
S/11,4. Aungue el incremento en algunos recursos esta justificado por la mayor
demanda operativa, en otros casos se ha detectado desconexion entre consumo e
importe. Por ejemplo, en el Terminal terrestre, el consumo de agua se mantuvo
constante los primeros afios en 360 m3, pero el importe vario, aunque el consumo
es lo mismo. Esto evidencia posibles contratos con tarifas planas, sin incentivos
para el ahorro, lo cual contradice los principios de ecoeficiencia expuestos por
Lopez (2022) y vulnera el enfoque costo-efectividad. Ademas, como advierte
Garcia (2022), el aumento del gasto refleja también una falta de control interno y
de evaluacion constante. Por tanto, se requiere una revision contractual y el

fortalecimiento de mecanismo de control y eficiencia en el gasto.

Con respecto a Comparar el consumo e importe de recursos publicos entre
sedes municipales, la comparacion por sedes revela patrones diferenciados. La sede
central (MPH Jr. Razuhuillca 183) muestra una variacion en cada afio en consumo
e importe: en agua, de 121, 108, 119 y 117 m® (2021-2024), y en energia, aumento
significativamente de 706,5 kWh a 3282,2 kWh. Este aumento puede justificarse
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por la concentracion de funciones administrativas. La Casa de la Juventud mantiene
niveles estables o ligeramente decrecientes, mientras que la Central de Serenazgo
muestra un aumento abrupto en consumo eléctrico en 2023 y 2024. Esta variacion
se explica técnicamente por el cambio del sistema de videovigilancia del medidor
535 al 544. Esto ratifica que no todos los aumentos deben interpretarse como mal
uso, sino contextualizarse operativamente, como sefialan los autores Reategui et al.
(2021); Gamboa & Saldafa (2022), una gestién ecoeficiente debe tomar en cuenta
las condiciones especificas de cada unidad operativa, diferenciando incrementos
justificados por razones técnicas o funcionales de aquellos que evidencian un uso
ineficiente o falta de control. Aunque en la Municipalidad Provincial de Huanta
muchas personas creen que se esta gestionando bien la ecoeficiencia especialmente
en la planificacion y ejecucion de acciones, los datos muestran que todavia hay un
desfase entre lo que se dice y lo que realmente se hace. Por ejemplo, se han
elaborado planes para el uso de recursos, pero el consumo de energia y papel por
persona ha seguido aumentando afio tras afio. Esto nos dice que no basta con tener
buenas intenciones o documentos bien hechos si no se monitorea lo que ocurre en
la préctica. Lopez (2022), ya lo habia advertido en otros municipios: sin
seguimiento y evaluacion constante, la ecoeficiencia queda en el papel. En la
Municipalidad Provincial de Huanta, la falta de evaluacion es precisamente el punto
mas débil de toda la gestidn, y eso ayuda a explicar por qué los consumos siguen

creciendo sin control.

En conclusion, hay un buen punto de partida, pero hace falta dar el siguiente
paso: convertir la gestion ecoeficiente en algo que se viva dia a dia, con datos claros,
responsables por cada sede y decisiones concretas que ayuden a usar mejor los

recursos. Solo asi se podra cerrar la brecha entre lo que se dice y lo que se hace.
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V. CONCLUSIONES

Una vez procesados los datos obtenidos y efectuado un analisis riguroso de
la informacion recopilada en funcion de los objetivos formulados en la presente

investigacion, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

Los resultados revelan que el 56,6 % del personal considera que la Municipalidad
Provincial de Huanta si gestiona la ecoeficiencia. Esta percepcion se fortalece en
las dimensiones de planificacion (60,7 %) e implementacion (58,7 %), lo que
indica avances en acciones Yy estrategias para el uso racional de recursos. Sin
embargo, la dimension de evaluacion resulta la mas deficiente, ya que solo el
33,2% sefiala que existe seguimiento efectivo, lo que limita la capacidad

institucional para medir impactos y corregir ineficiencias.

Durante el periodo 2021 al 2024, el consumo promedio por persona se incremento
en dos recursos clave: el consumo de energia eléctrica se duplico de 13,8 a 31,4
kWh, y el uso de papel bond aumento de 0,6 a 1,4 kg, de igual forma, el consumo
de cartuchos de tinta y toner se incrementé ligeramente, pasando de 0,00 a 0,01
unidades por persona, estos datos muestran un uso creciente en recursos de oficina
y servicios. En cambio, el consumo de gasolina cayé de 1,2 a 0,4 galones y el de
petréleo de 15,1 a 6,2 galones, evidenciando posibles mejoras en el control de
vehiculos y desplazamientos institucionales. Finalmente, el consumo de agua se
redujo de 1,9 a 0,9 m3, consolidando una tendencia hacia un uso mas responsable

del recurso hidrico.

El andlisis del importe por persona evidencia un comportamiento similar al del
consumo: en agua, el gasto disminuy6 de S/6,1 a S/3,8; en contraste energia
eléctrica aument6 significativamente, de S/15,3 a S/36,6, lo cual guarda
coherencia con el alza de consumo; y en papel bond también se duplic6, de S/3,8
a S/9,6. Los costos por cartuchos de tinta también se elevaron de S/2,5 a S/11,4

por persona. En cuanto a los combustibles, se registra una reduccion importante
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del gasto promedio por persona: el importe por gasolina disminuyé de S/ 17,9 a
S/ 6,2,y en el caso del petroleo, la caida fue ain mas pronunciada, de S/ 217,8 en
2021 a S/ 100,7 en 2024. Estos resultados sugieren una mejor planificacion en el
uso de la flota vehicular y una gestion mas eficiente del transporte institucional.

. La comparacion entre sedes muestra diferencias significativas. La Sede Central
(MPH Jr. Razuhuillca 183) present6 variaciones en el uso de agua, pasando de
121 m3 en 2021 a 117 m3 en 2024, mientras que el importe se increment6 de S/
372,2 a S/ 478,8, evidenciando una relacion coherente entre uso y gasto. En la
Casa de la Juventud (Jr. Jaime Ayala Sulca 266), el consumo se mantuvo bajo
(entre 36 y 65 m?3), con importes tambien moderados, reflejando un control
eficiente. En la Central de Serenazgo (Jr. Miguel Untiveros 2da cdra), mantienen
consumos bajos, aunque con incrementos moderados hasta alcanzar 33 m® con
importe de S/ 135,5 en 2024. Finalmente, en el Terminal terrestre (Jr. Gonzales
Vigil), se redujo significativamente de 360 m® a 127 m®. En cuanto a la energia
eléctrica, también se observan patrones diferenciados. En la Sede Central, el
consumo crecio de 706,5 kWh en 2021 a 3282,2 kWh en 2024, con un aumento
proporcional en el importe, que paso de S/ 794,5 a S/ 3861,2, evidenciando un
incremento sostenido en las actividades administrativas o tecnologicas. En la Casa
de la Juventud, el consumo se mantuvo en niveles bajos pero crecientes (de 449,3
kWh en 2021 a 580,2 kWh en 2024), lo que se refleja también en los importes,
con un control razonable del gasto. En la Central de Serenazgo, se produjo una
reconfiguracion operativa en los medidores: hasta 2022 se usaba el medidor 535
vinculado a videovigilancia, mientras que a partir de 2023 se utilizé el medidor
544 para esta funcién, lo que gener6 un aumento notable del consumo de 4376,4
kWh en 2023 y un importe de S/ 5171,9, que bajo levemente en 2024. Finalmente,
en el Terminal terrestre, el consumo se duplicé entre 2021 y 2023, de 1221,9 a
2895,4 kWh, luego descendié a 2408,9 kWh en 2024, manteniéndose como una

de las sedes con mayor demanda energética.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que la Municipalidad Provincial de Huanta no solo planifique e
implemente acciones de ecoeficiencia, sino que también institucionalice un sistema
de monitoreo periodico. Este sistema debe permitir el seguimiento trimestral del
consumo de agua, energia, papel, combustible y otros recursos, desagregado por
sede. El objetivo es detectar desviaciones, tomar decisiones oportunas y promover
una gestién proactiva del uso racional de los recursos en cada dependencia.

Dado que entre 2021 al 2024 se evidencié un aumento en el consumo por persona
de energia eléctrica (de 13,8 a 31,4 kWh), papel bond (de 0,6 a 1,4 kg) y una ligera
alza en cartuchos de tinta y toner, se recomienda que la Municipalidad debe
establecer metas anuales de reduccion por sede, enfocadas en el uso eficiente de
estos recursos. Para ello, se sugiere implementar sistemas de iluminacion eficiente,
aprovechamiento de luz natural y uso responsable con aparatos electronicos,
ampliar el uso de medios digitales para minimizar las impresiones y fortalecer
campafas internas de sensibilizacion orientadas a promover buenas practicas

administrativas.

El comportamiento del importe promedio por persona mostré coherencia con el
consumo en la mayoria de recursos: disminuy6 en agua (S/ 6,1 a S/ 3,8), y aumento
en energia eléctrica (S/ 15,3 a S/ 36,6), papel bond (S/ 3,8 a S/ 9,6) y cartuchos de
tinta (S/ 2,5 a S/ 11,4). No obstante, en algunos casos como los combustibles
especialmente el petroleo, cuyo gasto cayé de S/ 217,8 a S/ 100,7 se evidencian
reducciones que deben mantenerse. En este sentido, se recomienda que la
Municipalidad debe implementar mecanismos de revision y control presupuestal
por recurso, asegurando que los importes estén directamente vinculados al consumo

real y evitando gastos innecesarios.

Como cada sede tiene comportamientos distintos en el uso de recursos, se
recomienda que la Municipalidad tenga por cada sede a una persona responsable
del control ecoeficiente. Esta persona puede llevar un registro mensual del consumo

y promover buenas practicas.
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Formulacion del Problema Objetivos Variables Metodologia

Problema General Objetivo General Variable 1

¢Como es la gestion de ecoeficiencia con el uso de Evaluar la gestion de ecoeficiencia con el uso de recursos Gestion de ecoeficiencia ~ Tipo: Bésico

recursos publicos en la municipalidad provincial de publicos en la municipalidad provincial de Huanta, 2021- Disefio: No experimental,

Huanta, 2021-20247?

Problemas Especificos

lel ;Como son las etapas de gestion de ecoeficiencia en
la municipalidad provincial de Huanta, 2024?

le2 ;Como es el consumo anual por persona, de los
recursos publicos (papel y conexos, energia eléctrica,
agua y combustible) en la municipalidad provincial de
Huanta, 2021 al 2024?

le3 ¢(Cémo es el importe anual por persona, de los
recursos publicos (papel y conexos, energia eléctrica,
agua y combustible) en la municipalidad provincial de
Huanta, 2021 al 2024?

le4 ;Como es el consumo y importe anual de energia
eléctrica en las sedes de la municipalidad provincial de
Huanta, 2021 al 2024?

2024

Obijetivos Especificos

OEL1 Describir las etapas de gestion de ecoeficiencia en la
municipalidad provincial de Huanta, 2024

OE2 Describir el consumo anual por persona, de los recursos
publicos (papel y conexos, energia eléctrica, agua vy
combustible) en la municipalidad provincial de Huanta, 2021
al 2024

OE3 Describir el importe anual por persona, de los recursos
publicos (papel y conexos, energia eléctrica, agua y
combustible) en la municipalidad provincial de Huanta, 2021
al 2024

OE4 Describir el consumo e importe anual de energia
eléctrica y agua en las sedes de la municipalidad provincial
de Huanta, 2021 al 2024

Dimensiones
D1: Planificacion

D2: Implementacion
D3: Evaluacion

Variable 2

Uso de recursos puablicos
Dimensiones

D1: Consumo mensual de
recursos

D2: Gasto mensual por
consumo de recursos

transversal, descriptiva
Poblacién: Todos los trabajadores
de la municipalidad provincial de
Huanta total de 400 servidores
publicos

Muestra: 196 servidores publicos

Instrumento: Ficha de cotejo
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Anexo 2: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HUANTA
Creada por Ley N° 29658

FACULTAD DE INGENIERIA Y GESTION
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ¥ GESTION AMBIENTAL

“Afio del Bicentenario de la Consolidacién de Nuestra independencia y de la
Conmiemaracién de los Hercicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Huanta, 16 de diciembre de 2024

Sr.
Belisario Lope Romani
Alcalde provincial de Huanta

Asunto : Presentacion de egresado
Referencia  : SOLICITUD S/N

De mi especial consideracion:

Reciba un cordial saludo a nombre de la Escuela Profesional de Ingenierfa y Gestién Ambiental
de la Universidad Nacional Auténoma de Huanta - Ayacucho; y a la vez, presentar a Emiliano
Yaranga Aguilar, identificado con DNI N2 71887807, egresado de la Escuela Profesional de
Ingenieria y Gestién Ambiental, quien a la fecha se encuentran ejecutando el proyecto de
investigacién denominado: "Evaluacién de la gestién de ecoeficiencia con el uso de recursos
ptblicos en la municipalidad provincial de Huanta, 2021-2024", mismo que fue registrado
con el codigo N2 PT-IGA014-2024, por ello solicita el permiso para recolectar datos de
investigacion para el avance del proyecto mencionado.

Agradeciendo de antemano por su gentil apoyo, solicito tenga a bien brindar |as facilidades que
el caso amerita para hacer posible el logro de sus objetivos académicos.

Sin otro en particular me despido, reiterando las muestras de mi especial consideracion y
deseandole el mayo de los éxitos en su gestidn.

Atentamente,

L

Ce
aes
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MUNICHPALIDAD PROVINGIAL T

ALCALDIA

“ANO DE LA RECUPERACION Y ¢ ONSOLIDACION DE LA 1¢ ONONMIA PERUANAT
Elanen Esaeraldan de los Andes. Cog de By Pacific actan Nocional
Code L Grtedad de 1 Edneacion

Huanta, 07 de enero de 2025,

CARTA N 036-2025-MPH/A

Senor (Srta):

Dr. Solon D, Carhuallanqgui [harra

Responsable Direccion 11 P Ingenieria v Gestion Ambicntal
Jr Razuhuillca N° 624

Huanta, -

ASUNTO + OTORGO AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

DE INVESTIGACION: " EVALUACION DE LA GESTION DE
ECOEFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS PUBLICOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANTA, 2021-2024".

REF : CARTA N° 002-2025-EYA.
De nuestra consideracion:

Mediante la presente misiva pongo en conocimiento que su solicitud ha sido
admitida, otorgando de esta forma AUTORIZACION a EMILIANO
YARANGA AGUILAR con DNI. 71887807 egresade de la Escuela
Profesional de Ingeniera y Gestion Ambiental de la Universidad Nacional
Autonoma de Huanta, quien viene realizando el proyecto de investigacion
denominado  "EVALUACION DE LA GESTION DE
ECOEFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS PUBLICOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANTA, 2021-2024",
permiso que se le otorga para recabar datos de investigacion para el
proyecto de investigacion descrito lineas arriba.

Sinotra particular, me despido, expresandole las muestras de nuesira may ol
consideracion y augurando los éxitos en ol proceso de 1o mvestigacion a su

Carg

Alentiamente, ( Ee
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Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE MEDICION: FICHA DE COTEJO

Estimado (a) servidor piblico:
El presente documento es anonimo v su aplicacion sera de utilidad para mi investigacion,
5I= 1 NO= 10

por ello pido su colaboracion:

VARTABLE 1: GESTION DE LA ECOEFECIENCIA
ESCALA
51 | NO

ITEMS POR DIMENSIONES

D1: PLANIFICACION
;8 establece el dmbito de aplicacion para implementar la gestion de la

1)
ecoeficiencia institucional?
;Existe el compromizo de implementar periddicamente las medidas de

2
ecoeficiencia en la entidad?
;Se promueve la cultura de ecoeficiencia en toda la extension institucional de

la municipalidad?
i5e establecen indicadores cuantitativos de consumo v gasto mensval de

4)
energia, agua, papel ¥ materiales conexos, combustible?
;Existe un registro de la cantidad de servidores piblicos en la municipalidad?

&

;8e cuenta con un Inventario de equipos de informatica, impresion v

6)
telecomunicaciones, electrodomeésticos, entre otros?
;Estin identificadas las medidas de ecoeficiencia implementadas en la

7)
municipalidad?
2} | ;Conoce Ud. ;Qué instancia de la municipalidad debe encargarse de la
implementacion de la gestion de la ecoeficiencia en la municipalidad?
9} | ;Conoce Ud. Que el diagnostico para la implementacion de la gestion de la
ecoeficiencia debe tomar en cuenta el consumo v gasto en los recursos pliblicos
{agua, papel y conexos, jcombustible v energia eléctrica)?
;Percibe Ud. Que, para la conservacion vo mejora del uso de los recursos

10
plblicos (energia eléctrica, agua, papel v materiales) se debe programar

acciones por cada uno de ellos?

IMPLEMENTACION

Da2:
;8e aprovecha la luz v la ventilacidn natural en el lngar de trabajo?

1)

;5e apagan los equipos eléctricos v electrdnicos cuando no se tiene prevista su

12)
inmediata utilizacion?
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13) | ;Se tiene implementado programas de mantenimiento de los equipos eléctricos
v electronicos?

14) | ;Prioriza el uso de plantas de bajo consumo de agua (especie xerofitas) en areas
verdes de la mumcipalidad?

15) | ;Se hace uso de la cantidad necesania de agua en las gniferias v aparatos
sanitarios?

18) | ;Se tiene establecido mecanismos de reporte de averias de la perdida de agua?

168) | ;Se tiene implementado programas de mantenimiento de los equipos, aparatos
sanitaros e infraestructura para asegurar su correcto funcionamiento?

17) | ;Se evita la impresion innecesaria de documentos y otros materiales
relacionados?

18) | ;Se prioriza comunicacion electronica en reemplazo de la escrita?

19) | ;Se imprimen los documentos por ambas caras del papel, a excepcion de
algunos que tienen caracteristicas muy especiales?

20) | ;5e reutiliza las hojas de papel en la impresion del documento de trabajo?

21) | iSe realiza mantemmiento pericdico de los equipos de impresion para su
adecuado funcionamiento?

22) | ;5e tiene implementado programas de mantenimiento de los vehiculos y otros
equipos que trabajan con combustible?

23) | ;5e optuniza las rutas de transporie de los vehiculos segun las necesidades
operativas de la entidad, con el objetivo de reducir los kilémetros recorridos
para el ahorro de combustible y la reduccion de emisiones?

24) | ;Se promueve la capacitacién al personal encargado de manejo de vehiculos?

D3: EVALUACION

25) | ;Existe una evaluacion periddica a los mecamismos de uso de recursos (agua,
energia eléctrica, papel v materiales conexos v combustible) en el proceso de
implementacion?

26) | (Existe compromiso mnstitucional para mejorar los mecanismos de vso de los
recursos (agua, energia elécirica, papel v matenales conexos v combustible)?

27) | iExaste una politica mstitucional de realizar balance anual del consumo y gasto

mensual de los recursos (agua, energia, combustibles, papel v materiales
conexos)?
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Anexo 5: Fichas de validacion de expertos

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

I. Titulo de la investigacion: Evaluacién de la gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos piiblicos en la Municipalidad Provincial de Huanta. 2021-2024.
{1. Nombre del instrumento: Ficha de cotejo

I11. Nombre del investigador: Emiliano Yaranga Aguilar

IV. Indicacién: Estimado maestro, agradeceré infinitamente que marque con un aspa (x) en el recuadro que corresponda a su respuesta y escriba
en los espacios de blanco sus observaciones y sugerencias en relacion con los items propuestos. Emplee los siguientes criterios

ASPECTOS DE LA VALIDACION Deficiente, Baja Regular | Bueno |Muy bueno ' Saiaicekin
== 916 11116 [21[26]31136]31]46 [51]56/61]66 |7176/81 |36]51/% | Total | 8 .
indicadatca Critesios AT R EeER eS| | oomendaciones
I. CLARIDAD Esta formulado con Lenguaje Propio * 80
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas Observables | X 0 !
3. ORGANIZACION B una organizacién 1ogica y coherente de los X 80 |
4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X 80 |
5. INTENCIONALIDAD |Adecuado para valorar los Indicadores X 35!
6. CONSISTENCIA  |Adecuado para establecer (relacién a las vanables) x 8 |
7. COHERENCIA Entre los temas e Indicadores X go |
8 METODOLOGIA  |La estrategia responde al producto de la investigacion | | * 1S
5 PERTENENCIA _ |Es atil y adecuado para la investigacion | X 35 |
Promedio de validacién 38 | Buemo
Opinion de
aplicabilidad

Marca con “x” resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular « + Bueno £ Muy bueno ()

Nombres y apellidos | Selon Dante Carhuellangut [barra

N° DNI 19825442, i

Celular 953 26| 932

Titulo profesional Tug. AGroomo =

Grado académico Decler Cleng N {y 9S.
Fecha y lugar ,:eo... ! 27de @wer® 2025
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L. Titulo de Ja investigacién: Evaluacion de la gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos piblicos en Ja Municipalidad Provincial de Huanta. 2021-2024.
1. Nombre del instrumento: Ficha de cotejo

IT1. Nombre del investigador: Emiliano Yaranga Aguilar
IV. Indicacién: Estimado maestro, agradeceré infinitamente que marque con un aspa (x) en el recuadro que corresponda a su respuesta y escriba
en los espacios de blanco sus observaciones y sugerencias en relacion con los items propuestos. Emplee los siguientes criterios

ASPECTOS DE LA VALIDACION _camo_s.s_ wew Regular | Bueno  Muy bueno _ SoisereEci 6
. — 11 [i6 [2128[31[36[41]46 [s1]3661]¢6 [71]76[81 [86[91/56 | Total | mn_.am <l
Indicadores Criterios 5110 (15 [20 [25130]3540/45]50 [55]60|63|70 |75 180 8 5095|100 |
T CLARIDAD Esté formulado con Lenguaje Propio x| 15|
3 OBJETIVIDAD __ |Esta expresado en conductas Observables X %0
3. ORGANIZACION mM_su“o una organizacion ldgica y coherente de los ) m ) _ﬁ
4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad < MO M
5. INTENCIONALIDAD|Adecuado para valorar los Indicadores 3 0]
6 CONSISTENCIA  [Adecuado para establecer (relacion a las variables) X 35
7. COHERENCIA |Entre los temas e Indicadores (4]
8 METODOLOGIA __|La estrategia responde al producto de la investigacion X i5
G PERTENENCIA __|Es util y adecuado para la investigacion 5
Promedio de validacion .
Opinion de Tastcamento ApFeeble ale. taVeshgoes-
aplicabilidad
Marca con “x” resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular () Bueno & Muy bueno ()
Nombres y apellidos Raa Wlaam O rdoier il
N° DNI 4) go%ar @
Celular A 3D 254129
Titulo profesional | Sncendeve frabienial ‘e _Sn 2gr0s eaeaa Rurz
Grado académico Decker oonnza INRRIO - PRINCIPAL
Fecha y lugar J4-0l-9028 Firma




88

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L. Titulo de la investigacion: Evaluacion de la gestion de ccoeficiencia en el uso de recursos piiblicos en la Municipalidad Provincial de Huanta, 2021-2024.
I1. Nombre del instrumento: Ficha de cotejo

I1I. Nombre del investigador: Emiliano Yaranga Aguilar

IV. Indicacién: Estimado maestro, agradeceré infinitamente que marque con un aspa (x) en el recuadro que corresponda a su respuestay escriba

en los espacios de blanco sus observaciones y sugerencias en relacion con los items propuestos. Emplee los siguientes criterios
ASPECTOS DE LA VALIDACION

1 j egular | Bueno |Muy bueno ,A :
. e _Uo_..ﬁ___a._ﬂ_o T_ wm% 36 __wam:u_ 56/61]66 [71 ..a_:\:mo 9119 [Total | mcmn_.nnn_.u 0
Tidacadcres Criterios 5 (10 [15 [20 [25[30[35]%0las[50 [55[60]65/70 [75[80(83 [50(95[100 fecomendacionts

1. CLARIDAD Esté formulado con Lengusje Propio e 20 |

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas Observables X| 20 |

3. ORGANIZACION mw__.”wo una organizacion logica y coherente de Jos x. 30 _

4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad A 20 |

5. INTENCIONALIDAD|Adecuado para valorar los Indicadores F3 s |

6. CONSISTENCIA | Adecuado para establecer (relacitn a las variables) 3 #5. |

7. COHERENCIA Entre los temas e Indicadores X *s |

8 METODOLOGIA  |La estrategia responde al producto de la investigacion A 82 |

9. PERTENENCIA  |Es til y adecuado para la investigacion [E 3V

Promedio de validacién 38 |
Opini6n de EL  iWSTRUHEBNSTD 85  APLCOBLE  paes WS FIuES DE ESTA  (uETSTIGACLON
licabilidad \—
Marca con “x” resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular () Bueno BMuy bueno ()

Nombres y apellidos | Jorgg cispenos  dguiRRE

N°® DNI N30 éze

Celular 435243569

Titulo profesional TREEELE BN ARBENTE Y DESAgaolLO

Grado académico MAESTRO R

Fecha y lugar HYANTA \3 DT _Euean DEL 202§ i
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
I. Titulo de la investigacién: Evaluacién de la gestion de ecoeficiencia en el uso de recursos piblicos en la Municipalidad Provincial de Huanta, 2021-2024.
II. Nombre del instrumento: Ficha de cotejo
I11. Nombre del investigador: Emiliano Yaranga Aguilar

IV. Indicacién: Estimado maestro, agradeceré infinitamente que marque con un aspa (x) en el recuadro que corresponda a su respuestay escriba
en los espacios de blanco sus observaciones y sugerencias en relacion con los items propuestos. Emplee los siguientes criterios

ASPECTOS DE LA VALIDACION | Deficien ja | Regular | Bueno |Muy bueno _ T
) — 1076 1116 [21]26[31[5e[ai]ae [51[s6[61[ee [71[76]81 [s6[31[%6 | Tatal! mﬂd%wn
Indicadores Criterios $T70 115 [0 (35[0 35 0[a3(50 [S5[c0les 0 [F5[s0ss [ogsjion] | ooommencaciones

1. CLARIDAD Esta formulado con Lenguaje Propio A __,

2. OBJETIVIDAD Esta expresado cn conductas Observables b _

3. ORGANIZACION Mmh....wwo una organizacion logica y coherente de los Y _,

4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad _

5 INTENCIONALIDAD|Adecuado para valorar los Indicadores X _

6. CONSISTENCIA Adccuado para establecer (relacion a Jas variables) X |

7. COHERENCIA Entre los temas e Indicadores _

8. METODOLOGIA  |La estrategia responde al producto de la investigacion X .

G PERTENENCIA __|Es util y adecuado para la investigacion | Xl | \

. Promedio de validacion 4 1131 —
Opinion de lan prefuiion . Aseguvar [ Tecolecuan
licabilidad e tiuoS 7 2 it PAQ 424, (o1 fices avedes
= .w 3 Marca con “X” resultado de vdlidacion: Defici€nte () Baja () Regular () Bueno () Muy bueno {)
Wl

Nombres y apelidos | (UG scoc Codts Apmile

N° DNI 039334320

Celular 72194329¢€

Titulo profesional 5

Grado académico PWP eu con 2, A

Fecha y lugar 29 enan A0 zo28 , Huale . i




Anexo 6: Resultado de prueba de confiabilidad

Totales

P1 P2 P3 P4

1 1
] 1
] 1
] 1
1 1
] 0
1 1
] 0
] 1
] 1
] 0
1 1
1 0
] 0
1 1

000 00K ORRORORO R

=]
=
=]
=]

=R R = = R i e R = R

[
=

P5 P6 P7 P8

A e N e e
[l el R el e il e i =R i el i L =
N OO Qo 0o Qo Qo ED oo
O RO OO RO O R e

=
Cal
=
Cal
=]

0.40 0.67 040 073 100 100 013 0.60
0.60 033 0.60 027 000 000 037 040
p*q 024 022 024 0.20

Z(p*q) | s.08

a 17.76

K 28

r

kr

[k 1-qu
20 k—l 0_2

- - 012 0.24
k
— 1.04
k-1
L
O_; 0.72

B R RE RO R R R ROORRRO

=Y
=

0.73
0.27
0.20

P10

O O R e e e e e e e e

=Y
w

0.87
0.13
0.12

| KR-20

P11

L= R R =R == e e i
3

=== R = = R = N = N i = i

[
[=]
=
=]

0.67 0.67
0.33 0.33
0,22 0.22

0.74

P13 P14

= O O QOO R OO RO OO
(== == I == = I = R =T

=]
=]

0.40 0.40
0.60 0.60
024 0.24

P15 Pl6e P17 P18 P13 P20 P21 P22 P22 P24 P25 P26 P27 P28
1 1 o 1 1 1 1 o ] 1 ] 0 1 1
1 0 o 1 o 1 1 1 1 1 o 1] 1 1
1 0 1] 1 1 1 1 1] 1 0 ] 0 ] 0
1 0 0 1 1 1 1 i o0 1 1 o0 o o
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 0 1 1
1] 0 o 1] o 1 1 o ] o ] 1] ] 1]
1 0 1] 1 1 1 1 1 1 0 ] 0 1 1
0 0 o 0 1 1 1 o ] 1 ] 0 ] 0
1] 0 o 1] 1 1 1 1 1 1] o 1] 1 1
0 1 1 1 1 o 0 1 ] 0 ] 0 1 1
1 0 1 1 0 1 1 o 1 o o o 1 1
0 1 1 0 1] 1 1 1 1 1 ] 0 1 0
1 0 o 1] 1 o 1 1 ] 1 ] 0 ] 1
0 0 1] 1 1 1 0 1 1 0 ] 0 ] 0
1 0 o 1 1 1 1 o 1 1 ] 0 ] 0
9 4 4 10 11 13 13 9 9 8 1 0 8 8
0.60 0.27 027 067 073 087 0387 060 0.60 0533 007 000 0533 053
040 073 073 033 027 013 013 040 0.40 047 093 100 0.47 047
0.24 0.20 0.20 0.22 020 012 0.12 024 024 025 0.06 - 0.25 0.25
KR-20 |interpretacion Donde:
0,9-1| EXCELENTE N
0,8-0,9 BUENA K = Numero de Items del instrumento
0,7-08) ACEPTABLE p= Porcentaje de personas que responde correctamente cada tem.
0,6-0,7 DEBIL
0,5-0,6| POBRE q= Porcentaje de personas que responde incorrectamente cada ftem.
20,5 | INACEPTABLE 0° = Varianza total del instrumento
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39
40
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Anexo 7: Matriz de datos obtenidos con la aplicacion del instrumento
0

42

82
a3

43

a4

46

86
ar
88
a9

47

43

45

10

g0
9

12
13
14

92
93

94

[Ts]
[s]

16
17
18
19
20
21

96
97
98
99

60
61

100
101

22
23
24

62

102
103

63

26
27
28
29
30
3

104

66
67
68

106
107
108
109

69

70
I

32
33

110
111

72

34

112
113

73

T4

36
37
38

114

76
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194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208

=
o~
Ll

o
Ll

o
o
L]

o
o
Ll

=+
o
Ll

o
o
o

=}
o
Ll

—
o
)

co-dAoc A0 0o A-A-cC-AQC

o
o
o

=]

@
o
Ll

230
231

160
161
162
163

166
167
168
169
170
171
172
173
174

176
177
178
178
180
181
182
183

184

186

187
188
189

180
191
182
183

116
117
118
119

120
121
122
123

124

126

127
128
129

130
131
132
133

134

136
137
138
138

140
141
142
143

146

147
148
149

154



Anexo 8:
Concept

z |Afo _ |Mes o

3 | 2021|ENERO Aguz
4 2021|FEERERO  Agua
5 2021|MARZ0 fgua
5 | 2021|AERIL Aguz
7 _2021|MAY0 Agua
g 2021|JUNo figua
3 2021[JuLic Agua
0 | 2021|AG05T0  Agua
1 2021|SETIEMBRE Agua
12 Z021|0OCTUBRE  Agua
1z | 2021|NOVIEMERE Agua
4 2021|0ICIEMERE Agua
15 | 2022 |ENERC Agua
& | 2022 |FEBRERD  Agua
17 | 2022|MARZD Agua
15 | 2022 |ABRIL Agua
18 2022|MAYD Agua
20 | 2022 | JUNIC Agua
21 | 2022|JULiS Agua
22 | 2022|4G05TO Agua
23 | 2022 |SETIEMERE Agua
24 | 2022 |0CTUBRE  Agua
25 | 2022 |NOVIEMERE Agua
26 DICIEMERE Agua

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

EMERC Agua
FEERERO Agua
MARZ0 fgua
AERIL Aguz
MaY'o Agua
JUMICH Agua
JULID Aguz
AGOSTO  Agua
SETIEMBRE Agua
OCTUERE  Agus
MOWIEMERE &gua
DICIEMERE fgua

trabajdo

es

270
233
334
234
303
34
234
314
312
286
300
300
281
230
230
318
300
304
280
334
30
306
306

315
340
340
38d
362
371
s
33T
337
340
350
356

Consum

o de

agua en

m3

525
S63
E14
SEO
S60
526
S63
577
585
633
533
435
525
553
513
546
573
455
436
E27
451
455
518

258
258
357
183
314
303
323
340
327
254
355
S04

Import
e

consu Consumo x Importe x

mo
agua
1655.5
1rEE.7
1E33.6
1764.3
1501
161
18407
18427
19714
ZEZR.G
1853.5
1755.3
185873
2011.9
1667
1332.6
2058.2
TF7PLT
1864.5
2350
17201
1733
20428
1562.4

1055.4
1067.6
1506
T
12803
1236.9
13415
1385.5
1384.2
1033.6
14531
2247.4

m3 x

persona
1.94444444
132150171
183532335
13047613
164513452
154252133
133537415
183757362
1875
2.23426573
1.7TE6666T
162666667
18663274
190653655
177986207
171635113
191
160526316
177142557
187724551
145453671
143673203
163281046
131372543

0.81304762
0. 755852355
105
0.4321575
0.66740331
081671159
03454023
1.00F30205
0.970326H
0.74705582
102285714
14573034

m3 =
persona Concepto

E.13145748 Energia Eléctric
6.104 77316 EnergiaEléctric
4. 89101736 Energia Eléctric
E.00102041 Eneraia Eléctric
5.94383433 EnergiaEléctric
4,95894428 EnergiaEléctic
5. 26055435 Energia Eléctric
6.13694 2658 Energia Eléctric
£.31858974 Energia Eléctric
T. 786015333 Energia Eléctric:
6.13533335 Energia Eléctric
5.851 Energia Eléctic
6.71637011 Energia Eléctric
E.93758621 Energia Eléctric
6.43733531035 Energia Eléctric
G.26603774 EnergiaEléctic
E.B6066EET Energia Eléctic
5.82736053 EnergiaEléctric
6.65832857 EnergiaEléctic
T.03592814 Energia Eléctric
5.545703658 EnergiaEléctric
5.85347712 Energia Eléctric
E.ET5516399 Enargia Eléctric
5.17124155 Energia Eléctric

3.35047619 Energia Eléctric
3.14 EnergiaEléctric

4. 42341176 Energia Eléctric
2.0234375 Energia Eléctric
35.535833773 EnergiaEléctric
3.33396226 EnergiaEléctic
385488506 Energia Eléctric
4. 11246231 Energia Eléctric
410741584 Energia Eléctric
305764 V06 EnergiaEléctic
4. 168585714 Energia Eléctric
E. 31292135 Energia Eléctic

N de

trabajad

ores

270
293
334
234
303
34
234
314
32
266
300
300
23
290
230
315
300
304
260
334
30
306
306

315
340
340
354
36z
37
348
33T
337
340
350
356

| Consumo de
: enrgia por

Importe K'Y
46|
44351
4526.7.
4513.4.
45093,
47034
47333
4505.7.
46378
5519.4

5015,
3375.9)
51223
5019.4:
SEOS.6.
5214.3.
5386.1!
5774.8)
Bi310.3)
EE5.3!
5886.5/
37881
93551,

103044

13598

4332
4056
4336
4037

4110
4343
4316
4356
4125
4TET
4130
2826
4152
4150
4634
4400
4430
4717
5136
E137
TOE4
a7
T2dE
THES

10561
10531
1332
10743
TZ63
10673
10564
100714
10637
Tinsd

613
1426

Consolidacion de consumo y gasto de los recursos publicos, 2021-2024

Consumo
energia por
persona
16.0dddd444
13.94533243
1316167665
13.93537415
13.56435644
12, 73607035
1465027211
1387261146
1322115385
16.66TE3Z2T7
13. 36666667
942
14.55256225
14.31034483
15. 5733105
13.63647733
14. TEEEEEET
15.51544 737
1834265714
18.55389222
Z2. TETOS6TY
25.54575163
2367373856
£5. TETITIE6

3447336505
3097352541
33.50588235
279321875
11325967
28.76513407
31.2183308
2371513353
3174183976
326

33.15
32.09550562

Importe
energia por
persona
1734514815
15. 34163523
14. 4511976
15. 35170065
14.88352535
13.79296155
6. 03365356
14. 34336306
1505705128
13.23586014
16. 1666667
Mn.253
1823036085
7. 30827586
13.32365517
16. 33716351
7. 95366667
8. 39605263
22.536785T1
23.00333024
28.66T0967T
319572543
3057222222
F3.6745035

41.67206343
36.87I41TE
39.565

I3 IMFIETS
36.556353553
3392722372
36. 75830505
35.43026706
3T TAT4TETS
38.47382355
30.332
3819662921
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Consum Cartuch Cartuch

ox imporne CONSUMmo os de os de Consum Consum

persona 'Canuchos de Carntuchos de tinta de tinta de Consum Importe o Imponte o

N de importe Consumo importe papel tinta de tinta de impresor impresor N de o gasolina 'gasolina consum petroles petroleo

Conce trabajado papel papel bond papels bond x impresora v impresora v ay ay trabajado importe Gasolin = ] importe o H ®
pto res bond # kilo persona  kilo Toners Toners sunidad Toners # Toners & Concepto res Gasolina a persona persona Petroleo Petioleo persona persona
Papel 270 500 12168 2222222 0.450667 500 2 1851852 0.0063539 Combustible 270 1] 0 1} a
Papel 293 0 0.00 a 1] 0 1} a 0 Combustible 293( 11.714.00) 885.00| 3397952 3.054603 34.012.00) 7.800.00| 3208501 2662116
Papel 334 450 24| 1347305 0.252216 813 4 2434132 00072585 Combustible 334 8.243.87) 631.80| 2465225 1531617 4252790 3.262.30| 127.323 39.76916Z
Papel 294 230 56.16] 0.956335 0.13102 320 6 3123252 0.010644 Combustible 234 3.381.50) 25500 1150306 0.867347 71346.00) 5.20800| 2426735 17.71d29
Papel 303 a7 102.96| 1854455 0.333502 2672 17 8819482 0.023104 Combustible 303 1.563.00) 143.00| 643505 0471347 122.845.00) 8.800.00| 405.7931 230423
Papel | 1542 248.04| 3.335454| 0.72733 0 1} a 0 Combustible 341 990500 718.00| 2305865 2105572| 123.989.50| &.645.00 3636056 2535191
Papel 294 E75 126.36| 22353158 0.423736 1358 T 4721085 0.016058 Combustible 294 0 0 34.533.30| G6.733.00| 3217654 2310544
Papel Fi4 F232 655.20) 10.23253| 2036624 1640 6 522233 0016634 Combustible Fi4) 1.565.00( 100.00) 4336515 031547 26.328.70[ 172183| 5384335 5.dE3726
Papel 312 1727 243.36| 5.535256 0.738 1070 5 3423487 0.010332 Combustible 312) 10.513.43| 644.00) 33.69683  2.064103 25.097.96| 1552.00| 8044218 4.974353
Papel 286 525 74.58) 1835664 0.261515 0 1} a 0 Combustible 286) 122450 75.00| 4.282867. 0.262238 73.337.20| 4.517.50| 2735007 15.73545
Papel 300 1218 136.56 4.06 0.6552 0 1} a 0 Combustible 300 0 0 36.038.00] 2136.00| 120.3267 T2
Papel 300 3216 486.72 .72 16224 240 B 0.8 0.002667 Combustible 300( 18.084.00) 1.055.00 E0.28° 3516667 a0181.20) 4.744.50( 2672707 15.815
Papel 281 0 0.00 a 0 0 1} a 0 Combustible 281 0 0 33.380.00| 2.000.00 873 717438
Papel 290 275 56.16] 0.945276| 0.193655 250 1 0.862063 0.002373 Combustible 290( T.332.24| 436.00[ 2549048, 1503445 164.122.70[ 9.833.00| 565.3403 34.11373
Papel 230 4354 823.65| 17.18621) 2840276 ZE7E 19 9227586 0.031513 Combustible 230| 7924.00| 40500 2732414, 1336552 237.316.20| 13.955.00| 818.3317 4512083
Papel 318 3277 468.00] 10.30503| 1471638 4335 26 13.82075 (0.043467 Combustible 315 359.00 18.00| 1128331, 0.056604 47.384.00| 2651.00| 150.8331 8336478
Papel 300 2310 45364 7.7 15253 4065 33 13.56 0.0452 Combustible 300 10.270.00) 530.00| 34.23333 1 TEEGET 53.484.00{ 3.720.00 135.25 124
Papel 304 2570 436.05| 8.453347| 1631542 T3H 32 2414805 0073434 Combustible 304 3.385.00) 15800 MI6TVE 0.519737 BG.632.00| 382100 219.3816 1256308
Papel 280 1EH 243.36| 6.033286| 0.865143 2354 18 8.514286 0.030408 Combustible 280( 13.464.00) 61000 48.08571 2178571 T2.068.70| 4.284.00| 257 3852 153
Papel 334 4EE 205.92| 4.389222| 0.616527 533 4 1793415 000537 Combustible 334 5.618.60) 27500 1682216 0823353 24.203.86| 1334.00| 7zdEEES d.173E53
Papel 310 132 196.56| 3.651613| 0.634065 370 5 3123032 0.010034 Combustible 310) 400000 204.00) 12.30323, 0.658065 51.461.50| 2.882.00| 166.0045 9.296774
Papel 306 1055 131.04] 3447712 0.425235 2207 15 7212413 0.02357 Combustible 306 5.665.00) 2B5.00| 13.51307, 0.331373 27.563.80| 1.448.00( 3007778 d4.732026
Papel 306 1375 257.40| 4.433464| 084176 2288 20 7477124 0024435 Combustible 305( 3.135.00) 150.00 10,2451, 0.430136 36.400.00] 1.794.00) ™5.59542 S5.862745
Papel 306 1622 213.96| 5.300654| 0.713524 3 248366 0.00811F Combustible 306 1] 0 1} 1]

Papel 315 055 190.40| 3.dddddd] 0.445714 1860 4 53504762 0.018745 Combustible 315 1] 0 56.606.80] 3.70100| 186.634E 1174321
Papel 340 2441 468.00 7.1v8412| 1376471 5702 40 1677053 0043325 Combustible 340[ B.031.00) 53000 2362053 1558624 32.073.00] 139500| 94.33235 5.720588
Papel 240 D63 675,26 16.59706 1383 B0aa 22 173 0.052647 Combustible 240 0 1] ] 0
Papel g Sddd a2 WITTO0S) 1857813 5325 £3 1386713  0.036712 Combustible Jod| 2.338.40) 16000 KEID4TF  0.4I6EET T4173.20] 465100 1331534 12.13802
Papel 362 4054 552.24|  M14365| 1525525 5604 23 1548066 0042764 Combustible 362 TATE.20| 42500| 1382328 1174033 47.104.50] 2.843.00( 1301229 T.BY0IEE
Papel | 6133 1067.04 1663272 ZETE1S 3526 57 3504043  0.025617 Combustible | 0 1 68.337.10] 4.124.50 184137 1NTES
Papel 348 1356 201.24| 3.952753| 0.575276 3598 14 1033308 0.02371 Combustible 348 1.685.00) 10000 4853448 0257356 544.00 50.00| 2433655 0.143678
Papel 337 20354 285.48| 6.035605|) 084722 2620 23 TIT4E1 002307 Combustible 337 810.00 43.00| 2403561 0.142433 22833000 1433.00] B7.75371 4.252226
Papel 337 3850 3TE.Td| 142433 11TEE3 2760 34 815391 0024302 Combustible 337 1.615.00) 10000 4.804154, 0.236736 TRZZ8.80) 443100 2232303 1332641
Papel 340 3056 446.94| 895858235 1314523 3445 8 1013235 0023807 Combustible 340[ 3.178.40) 20500 9345235 0.602341 35.347.70] 222300 103.9633 6538235
Papel 350 2545 346352 7.25) 0.953486 4050 31 MEST4 00353306 Combustible 350( 1.070.00 63.00) 3.057143 0.13 2700.00 180.00| 7714286 0.514286
Papel 356 3088 43392 &ATHNST| 123573 3460 43 3713101 0027307 Combustible 356 o 0 5.400.00 360.00[ 1518854 1.071236




Anexo 9: Revision documental
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Anexo 10: Panel fotogréfico
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