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" MOTIVACION E IDENTIDAD CULTURAL DEL VISITANTE DE LA
PROVINCIA DE HUANTA AL MUSEO MUNICIPAL-SALA YUYANA WASI,
HUANTA-AYACUCHO "

GHINA SAYURI AGAMA CHIRONI
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HUANTA
RESUMEN

Yuyana Wasi, Casa de la Memoria, es un espacio que conmemora a las victimas del conflicto
armado interno de las décadas del 80’y 90’ el siglo XX, una época triste y oscura que nunca
debe ser olvidada. Es importante recordar, tanto para aquellos que vivieron esa época, como
para las nuevas generaciones, ya que ese periodo nos ayuda a reflexionar sobre como
construir un pais mas solidario, fraterno e inclusivo, donde los pobladores tengan las mismas

oportunidades de desarrollo y asi garantizar la paz para las generaciones futuras.

La investigacion titulada "Motivacion e Identidad Cultural del visitante de la provincia de
Huanta al Museo Municipal-Sala Yuyana Wasi, Huanta-Ayacucho", tiene como objetivo
principal determinar la relacion entre la motivacion y la identidad cultural del visitante de la
provincia de Huanta al Museo Municipal-Yuyana Wasi. Es una investigacion de nivel
descriptivo correlacional, no experimental, con un enfoque cuantitativo y de tipo basico. Se
aplico una encuesta dirigida a los asistentes al museo y la muestra total fue de 236

encuestados.

En conclusion: se identificd la existencia de una relacion significativa entre la motivacion y
la identidad cultural de los visitantes del Museo Municipal-Yuyana Wasi; se obtuvo una
relacion positiva entre la motivacion y la identidad cultural, medida mediante el coeficiente

Rho Spearman, que result6 (rs= 0.739, p <0.05).
Palabras clave

Motivacion, identidad cultural, visitante, museo.
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"MOTIVATION AND CULTURAL IDENTITY OF VISITOR FROM THE
PROVINCE OF HUANTA TO THE MUNICIPAL MUSEUM-YUYANA WASI
HALL, HUANTA-AYACUCHO"

GHINA SAYURI AGAMA CHIRONI
NATIONAL AUTONOMOUS UNIVERSITY OF HUANTA
ABSTRACT

Yuyana Wasi, House of Memory, is a space that commemorates the victims of the internal
armed conflict of the 1980s and 1990s, a sad and dark time that should never be forgotten.
It is important to remember, both for those who lived through that era and for new
generations, as this period helps us reflect on how to build a more supportive, fraternal, and
inclusive country, where residents have the same opportunities for development and thus
guarantee peace for future generations. The research, entitled "Motivation and Cultural
Identity of Visitors from the Province of Huanta to the Yuyana Wasi Municipal Museum,
Huanta-Ayacucho," aims to determine the relationship between motivation and cultural
identity of visitors from the province of Huanta to the Yuyana Wasi Municipal Museum. This
is a descriptive, correlational, non-experimental study with a quantitative and basic
approach. A survey was administered to museum visitors, and the total sample was 236

respondents.

In conclusion, a significant relationship was identified between the motivation and cultural
identity of visitors to the Yuyana Wasi Municipal Museum. A positive relationship was found
between motivation and cultural identity, measured by the Spearman's Rho coefficient (rs =

0.739, p <0.05).
Keywords

Motivation, cultural identity, visitor, museum.
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INTRODUCCION

El estudio titulado “Motivacion e identidad cultural del visitante de la provincia de Huanta
al Museo Municipal - Sala Yuyana Wasi, Huanta - Ayacucho” tuvo como objetivo determinar
la relacion que existe entre la motivacion y la identidad cultural de los visitantes de la
provincia de Huanta al Museo Yuyana Wasi. Se abordo6 la motivacion como primera variable
y la segunda variable la identidad cultural con sus respectivas dimensiones, con el objetivo
de que los resultados contribuyan significativamente a la comprension de las motivaciones

y la identidad cultural de los visitantes de Yuyana Wasi.
Este trabajo esta estructurado, detalladamente, de la siguiente manera:

Capitulo I: La presentacion del problema de la investigacion. La formulacion del problema
y objetivos especificos. La justificacion y relevancia del estudio. Las hipotesis y variables

involucradas.

Capitulo II: Se expone los lineamientos la revision de la literatura y antecedentes
relacionados. La descripcion de las bases teoricas que sustentan el estudio. Las definiciones

de los términos clave en el contexto del estudio.

Capitulo III: Se desarrollaron el tipo y nivel de investigacion. El disefio metodologico y el
enfoque utilizado. La delimitacion temporal y geografica. La poblacién y muestra de la
investigacion. Los instrumentos de recoleccion de datos. Los procedimientos de recoleccion

y analisis de datos.

Capitulo IV: Presentacion de los resultados obtenidos. La discusion de los hallazgos en

relacion con la hipotesis y los objetivos.

Capitulo V: Resumen de los principales hallazgos. Las respuestas a los objetivos de la

investigacion.

Capitulo VI: Sugerencias para futuras investigaciones. Las aplicaciones practicas basadas en

los resultados.
Capitulo VII: Se muestra la lista completa de las fuentes utilizadas en el estudio.

Capitulo VIII: La presentacion de los anexos.
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CAPITULO 1.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion y formulacion del problema
1.1.1 Descripcion del problema

“Yuyana Wasi”, son palabras quechuas que significan casa de la memoria. Es un
espacio conmemorativo, inaugurado el 15 de diciembre de 2006, dedicado a las victimas del
conflicto armado interno, en la provincia de Huanta, entre los afios 1980 y 2000. En ¢l se
exhiben objetos testimoniales sobre esos 20 afios de terrorismo, a través de fotografias, arte
ceramico y retablos, que relatan las dos décadas de violencia politica en la provincia de

Huanta, Ayacucho (Museo municipal de Huanta, 2006).

El museo busca preservar la memoria historica y evitar que el dolor vivido se repita.
Sin embargo, a pesar de la importancia del museo, no existen estudios que exploren las

motivaciones de los visitantes ni su relacion con la identidad cultural.

Existen, en otros paises, diversos estudios que abordan la relacion entre la motivacion
y la identidad cultural en museos. Como lo demuestran Sdnchez y Vacas (2022) en su estudio
titulado “Museos militares y el turismo: sala-museo del automovil de Torrejon de Ardoz”,
en la ciudad de Torrejon de Ardoz, Espafia. La investigacion se centrd en una compresion
profunda de las motivaciones de los turistas, lo que facilitdé en gran medida la transmision y
preservacion de la cultura. Este enfoque generd valiosas oportunidades para resaltar el

patrimonio cultural y fomentar la identidad cultural en el museo.

De manera similar, el estudio de Acosta (2022) titulado Museo Municipal de Musica
Popular, en la ciudad de Guayaquil, Ecuador, reveld que comprender las necesidades y
expectativas de los asistentes permite ofrecer una experiencia mas enriquecedora. Esto, a su
vez, promueve un mayor aprecio por el patrimonio cultural. Este enfoque favorece una
interaccion reciproca entre el turismo y la identidad cultural, garantizando un desarrollo

sostenible que beneficia a la comunidad local.

De igual modo, Tapia & Zeballos (2019) realizaron una investigacion titulada
Motivaciones de los turistas que visitan el monasterio Santa Catalina, de la ciudad de

Arequipa, Pert. En su estudio, se identificaron las motivaciones de los visitantes del
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monasterio, lo que permitié satisfacer mejor sus necesidades y fortalecer la experiencia en
general. Esto no solo optimiza la oferta turistica, sino que también refuerza la identidad
cultural del lugar, demostrando como el turismo puede ser un vehiculo para promover y
preservar el patrimonio local. Esta investigacion concluye que es fundamental la conexion
entre motivacion e identidad cultural para lograr un desarrollo turistico mas sostenible y

enriquecedor.

Aun no se cuenta con un andlisis especifico sobre la motivacion de los visitantes del
Museo Municipal de Huanta, sobre todo de la sala Yuyana Wasi, en particular las
motivaciones que se vinculan con su identidad cultural. Por ello, esta investigacion busca
llenar ese vacio, proporcionando informacién clave sobre las expectativas, necesidades y

cOémo los visitantes se relacionan con el museo.

La comprension de las motivaciones de los visitantes de un museo es fundamental
para preservar el patrimonio cultural local. En el caso del Museo Municipal de Huanta, si no
se logra comprender como las motivaciones de los visitantes se relacionan con su identidad
cultural, esta situacion podria generar un estancamiento en su desarrollo, relevancia y la
capacidad de educar, perdiendo valiosas oportunidades de educar a residentes y turistas sobre
los tragicos acontecimientos ocurridos durante el conflicto armado interno en la provincia
de Huanta para su no repeticion. El resultado seria la pérdida de identidad local y la memoria
colectiva, que a largo plazo provocaria la reduccion de visitas hasta un posible cierre del

musco.

La investigacién tuvo como objetivo proporcionar informacion que contribuya a la
comprension de las motivaciones y la relacion entre la identidad cultural de los visitantes del
Museo Municipal-Sala Yuyana Wasi-Huanta. La informacion recabada permiti6 identificar
como los visitantes se vinculan con el museo, asi como sus expectativas y necesidades. Se
espera que este hallazgo ayude a la comprension de la importancia que tiene la conexion los
visitantes con el patrimonio cultural, promoviendo un mayor valor de la identidad cultural

local y enriqueciendo la experiencia en el museo.
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1.1.2 Formulacion del problema

A) Problema general

PG: ;Qué relacion existe entre la motivacion y la identidad cultural del visitante de

la provincia de Huanta al museo municipal-Yuyana Wasi?
B) Problema especifico

PE1: ;Qué relacion existe entre la motivacion y el patrimonio cultural en los

visitantes de la provincia de Huanta al Museo Municipal Yuyana Wasi?

PE2: ;Qué relacion existe entre la motivacion y la identidad local en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi?

PE3: ;Qué relacion existe entre la motivacion y la memoria historica en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi?
1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general
OG: Determinar la relacion de la motivacion y la identidad cultural del visitante de

la provincia de Huanta en el Museo Municipal-Yuyana Wasi.

1.2.2 Objetivos especificos
OE1: Determinar la relaciéon de la motivacion y el patrimonio cultural en los

visitantes de la provincia de Huanta al Museo Municipal Yuyana Wasi.

OE2: Determinar la relacion de la motivacion y la identidad local en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

OE3: Determinar la relacion de la motivacion y la memoria historica en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.
1.3 Justificacion e importancia
1.3.1 Justificacion teodrica

La presente investigacion busca aportar al conocimiento académico sobre la relacion
entre la motivacion de los visitantes y la identidad cultural en contextos museologicos. A
partir de teorias, sobre la motivacion, propuesta por Hargreaves, y el enfoque de la identidad

cultural de Lowenthal, se profundiza como estas variables se interrelacionan en el ambito
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del museo local. Esta investigacion proporciona un enriquecimiento de la literatura sobre el
turismo cultural, museologia e identidad, proporcionando un marco tedrico util para futuras

investigaciones en el area.

1.3.2 Justificacion metodologica

El disefio metodoldgico de tipo basico, nivel correlacional y enfoque cuantitativo
permitio analizar de manera objetiva y sistematica las relaciones entre las variables. El
empleo de encuestas estructuradas asegur6 la recoleccion de datos fiables, representativos y
relevantes para la poblacion objetiva. Este enfoque fue pertinente, ya que permitié identificar

patrones significativos del museo, en contextos similares.
1.3.3 Justificacion practica

Identificar las motivaciones de los visitantes y su impacto en la identidad cultural,
los gestores culturales, instituciones publicas y organizaciones comunitarias y la promocion
del Museo Municipal Sala Yuyana Wasi, permitira disefiar estrategias que fomenten una
mayor valoracion de actividades que refuercen el sentido de pertenencia y el cuidado del

patrimonio cultural.
1.3.4 Justificacion social

Comprender como los visitantes perciben el museo y cual es su relacion con el
patrimonio cultural. La investigacion tiene un analisis de los visitantes al museo Yuyana
Wasi para conocer el nivel de la identidad cultural. Esto es particularmente relevante en

contextos, donde el patrimonio es clave para la cohesion comunitaria y su herencia cultural.
1.4 Hipétesis

1.4.1 Hipotesis general
Existe relacion directa entre la motivacion y la identidad cultural del visitante de la

provincia de Huanta con el Museo Municipal-Yuyana Wasi.
1.4.2 Hipotesis especificas

H1: Existe relacion entre la motivacion y el patrimonio cultural en los visitantes del

Museo Municipal Yuyana Wasi.
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H2: Existe relacion entre la motivacion y la identidad local en los visitantes de la

provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

H3: Existe relacion entre la motivacion y la memoria histdrica en los visitantes de la

provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.
1.5 Variables
1.5.1 Variable 1: Motivacion

Seglin Hargreaves (2005) la motivacion se define como el impulso que las personas
tienen para satisfacer ciertas necesidades o deseos. En el contexto de los visitantes de
museos, el autor propone una clasificacion de motivaciones en tres categorias: sociales,
intelectuales y emocionales. Cada una de estas categorias establece un nivel diferente de

implicacion entre el visitante y los objetos expuestos en el museo.

1.5.2 Variable 2: Identidad cultural

De acuerdo con Lowenthal (2015) la identidad cultural no es una esencia fija, sino
un proceso dindmico, influenciado por la nostalgia, la seleccion de recuerdos y la
interpretacion historica. Destaca que las sociedades idealizan o transforman su memoria
historica, para fortalecer un sentido de pertenencia y continuidad, lo que impacta en la

manera en que las personas perciben su herencia cultural y su identidad local en el presente.
1.6 Operacionalizacion de variables

La Matriz de Consistencia, (ver Anexo 1, Matriz de operacionalizaciéon de variables)
muestra el proceso de separacion y analisis de las variables de estudio en sus componentes
que permiten medirlas, y los instrumentos que se utilizardn para este fin: encuesta a visitantes

al Museo Municipal de Huanta y un cuestionario que se aplicara.



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables 18
VARIABLE 1 DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICA E INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Segiin  Hargreaves La variable D1: motivacion intelectual - Interés Técnica: Encuesta;
(2005), la motivacion  motivacion se medira Segun Hargreaves (2005), las académico o Instrumento: Cuestionario
se define como el con 3 dimensionesy 9 motivaciones intelectuales estan _profesional
Motivacién impulso que las indicadores; la técnica relacionadas con el aprendizaje,ya - Aficion
personas tienen para sera encuesta con su sea el interés académico o
satisfacer ciertas  instrumento el profesional, la aficion de resolver
necesidades o deseos.  cuestionario con retos y el estimulo de la - Estimulodela
En el contexto de los escala Likert creatividad. creatividad
visitantes de museos, D2: motivacion emocional -Experimentar el  Técnica: Encuesta;
el autor propone una Segiin Hargreaves (2005), las pasado Instrumento: Cuestionario
clasificacion de motivaciones emocionales
motivaciones en tres provocan que se quiera llegar a un
categorias: sociales, espacio, exposicion u objeto -Nostalgia
intelectuales y determinado, con el interés de
emocionales. experimentar el pasado, la _Relevancia
nostalgia y la construccion de la  personal
relevancia personal, que es una
decision individual.
D3. motivacion social -Ocio Técnica: Encuesta;
Segin Hargreaves (2005), las Instrumento: Cuestionario
motivaciones sociales se refieren
basicamente a que se busca —
satisfacer la necesidad de adquirir -Interaccion
experienciaalo largo delavida,ya gocial
sea por la interaccion social, el
ocio o quese quiera contemplar un -Contemplacién
cespacto. del museo
VARIABLE 2 DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICA E INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Identidad cultural Segin Lowenthal La variable identidad Patrimonio cultural Bienes Técnica: Encuesta;
(2015), la identidad cultural se medira con Segin Lowenthal (2015), es un materiales Instrumento: Cuestionario
cultural no es una 3 dimensiones y 6 constructo social que conecta a las
esencia fija, sino un indicadores; la técnica personas con su pasado, el —
proceso dindmico serd encuesta con su patrimonio es una herramienta Con?lenm'a
influenciado por la instrumento el para preservar los  bienes patrimonial
nostalgia, la  cuestionario con materiales y el sentir de la
seleccion de escala Likert conciencia patrimonial.
?ecuerdos Y la Identidad local Pertenencia al Técnica: Encuesta;
n}ter’p.retamon Segin Lowenthal (2015), la territorio local Instrumento: Cuestionario
histérica. Destaca identidad local se construye por la
que .las sociedades poblacion y su identidad a partir —
idealizan 0 del sentido de pertenencia del !’oblz}cwne
transforman ~ su territorio local que desarrollaensu  identidad
memoria  historica entorno.
para fortalecer un Memoria historica Memoria Técnica: Encuesta;
sentido . de Segin Lowenthal (2015), es un colectiva Instrumento: Cuestionario
perte?net'lma y elemento esencial que influye en
gontlnuldad, lo que como las sociedades perciben e
impacta en la manera . .
interpretan su pasado. Permite a
en que las personas las comunidades definir una Memoria
perciben su herencia . . R
memoria colectiva y reforzar su  individual

cultural y su
identidad local en el
presente.

memoria individual.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Herman et al. (2023) en su articulo titulado “Exploring the Relationship between
Tourist Perception and Motivation at a Museum Attraction” [Explorando la relacion entre
la percepcion y la motivacion de los turistas en una atraccion de museo]. El objetivo de la
investigacion era mostrar la percepcion y la motivacion de los turistas que visitaron el
Museo de la Tierra en Oradea, Rumania. La metodologia utilizada fue no experimental,
cuantitativa, la muestra consistié de 126 encuestados entre visitantes y residentes locales
que utilizaron el instrumento cuestionario. Los resultados del estudio fueron que los
visitantes tenian 57% de percepcion muy buena y un 49% fue relativamente similar en sus
motivaciones, lo que destaca la importancia de comprender las perspectivas de los

visitantes para el desarrollo sostenible de los destinos turisticos.

Salazar et al. (2023) en su articulo titulado “Estudio del publico visitante del Museo
de Arte Costarricense”, el objetivo de la investigacion fue describir las caracteristicas del
consumidor cultural del producto museistico, enfoques de la sociologia de la cultura y la
museologia para analizar este fenomeno en Costa rica. La metodologia que utiliz6 fue no
experimental, un estudio cuantitativo, con alcance descriptivo y el instrumento encuesta,
aplicado a 220 personas. Los resultados revelaron que el 75.8 % de los visitantes provienen
de un sector alto de capital cultural y econdmico. Estos individuos son instruidos y
educados, su situacion financiera les permite acceder y disfrutar de experiencias que brinda
el patrimonio turistico. Ademas, el 47.2 % asiste a talleres culturales o artisticos y el 54.9
% a festivales culturales. En conclusion, el capital cultural de los asistentes es adquirido a
través de su educacion y exposicion a elementos simbolicos que les facilita la apreciacion
y el entendimiento de la herencia cultural presente en lugares como el Museo de Arte

Costarricense.

Ferrero (2023)en su tesis titulada “Museo del calzado de Inca (Mallorca): su
transformacion desde los estudios de publico y la participacion comunitaria”. El objetivo
de la investigacion fue analizar el museo del calzado de Inca en relacién con la comunidad
y la experiencia de visita. La metodologia utilizada fue no experimental, descriptiva y el

instrumento encuesta; la muestra fue de 500 personas. Los resultados mostraron que el 88%
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fueron residentes locales; el motivo principal, de 66.67% de los encuestados, fue conocer
las exposiciones temporales. Asimismo, se observa que el 55.26% tiene un conocimiento
previo del museo y el 95.51% dice haber aprendido alguna cosa durante su visita al museo.
La conclusion es que la interaccidon con sus exposiciones, influye en la motivacion del
publico para visitarlo y en su vinculacion con el patrimonio local. Con la implementacion
de programas participativos y la adaptacion de la oferta museistica, a las expectativas del
publico, se genera un aumento en el sentido de pertenencia e identidad cultural de los

visitantes.

Hernandez (2023) en su tesis titulada Estudio de publicos y consumo cultural del
museo arqueologico Centro Cultural Orellana, canton Francisco de Orellana. El objetivo
del estudio fue el consumo cultural local en el MACCO (Museo Arqueoldgico Centro
Cultural Orellana), en el canton Francisco de Orellana, Ecuador. con metodologia
cuantitativa y método no experimental. El autor utiliz6 la encuesta como instrumento; con
una muestra de 498 encuestados. Los resultados mostraron que el 43% del publico en el
museo tiene una asistencia con frecuencia, el 39% de personas visitan el museo por las
actividades programadas y la apreciacion de las obras. Se concluye las personas visitan al

museo es con frecuencia media y estan interesados por la cultura.

Ortega (2021) en su articulo titulado Museo de Morocoy: su importancia como lugar
de sociabilidad cultural para la comunidad y para el turista, el objetivo del estudio fue
realizar una investigacion parcial de los visitantes, sus caracteristicas y sus opiniones del
museo Morocoy de México. La metodologia utilizada fue no experimental y presenta tablas
de contingencia. La muestra consistia en 306 visitantes. Los resultados indicaron que el 65%
de los visitantes locales del Museo de Morocoy, consideran que este es un lugar importante
para conocer sus raices histdricas; el 44% de visitantes lo consideran bueno y agradable; el
29% de visitantes siente que con la visita al museo pueden adquirir informacién valiosa. En
conclusion, el Museo es un lugar con una importancia significativa para la localidad, siendo

un espacio visitado frecuentemente por familiares y amigos de la comunidad.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Mejia (2019) en su tesis titulada "Las motivaciones para visitar museos y centros de
interpretacion de la ciudad de Iquitos", indica que el objetivo del estudio fue conocer las
motivaciones de las personas que visitan los museos y centros de interpretacion de Iquitos.

La metodologia usada fue no experimental, de nivel descriptivo, cuantitativa: la muestra
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consistio en 70 personas. Los resultados evidenciaron que el 34.6% tiene mucha motivacion,
el 31% afirma que ni mucho ni poca motivacion. Estas respuestas alertan la necesidad del
interés por el conocimiento y el entretenimiento, predominantes entre los visitantes
nacionales y extranjeros. Los visitantes requieren estimulos externos para acudir a estos

espacios y sugirio la necesidad de estrategias para fortalecer atin més el interés.

Bazan y Lopez (2024) en su tesis titulada “Identidad cultural y turismo cultural de
los visitantes de la Zona Arqueoldogica Monumental Bandurria, Distrito de Huacho”, Huara,
Lima. La investigacion tuvo como propoésito conocer la relacion entre la identidad cultural y
el turismo cultural de los visitantes a dicho sitio arqueoldgico. El estudio es cuantitativo y
de nivel correlacional, con una muestra de 357 visitantes. Los resultados evidencian una
relacion estadisticamente significativa entre la identidad cultural y el turismo cultural de los
asistentes a la Monumental Bandurria, lo que sugiere que aquellos con una mayor identidad
cultural tienden a valorar y participar mas en actividades turisticas culturales. Ademas, los
turistas demuestran una identificacion notable con los elementos simbolicos, histéricos y
tangibles del sitio, indicando una conexion profunda con la herencia cultural presente. En
conclusidn, existe una correlacion positiva moderada rs=0.511 y significativa p=0.000 entre
la identidad cultural y el turismo cultural entre los visitantes, subrayando la importancia que
otorgan al patrimonio cultural y las actividades turistico-culturales que fomentan el
aprendizaje y la apreciacion de la historia y la tradicién, quienes consideran importante tanto
el patrimonio cultural como las actividades turistico-culturales y el aprendizaje que estas

ofrecen.

Velasquez (2021) en su tesis titulada “Identidad cultural y conservacion del
patrimonio cultural de la Huaca Tablada de Lurin, Villa Maria del Triunfo”, Lima, investigod
la correlacion entre la identidad cultural y la conservacion del patrimonio cultural de la
Huaca Tablada de Lurin en Villa Maria del Triunfo. Utilizé un disefio de investigacion
aplicada y no experimental-correlacional y encuestd a 290 personas. Los resultados
obtenidos revelaron que existe una correlacion significativa entre la identidad cultural de la
poblacion y el patrimonio cultural de la Huaca Tablada de Lurin, correlacion de rs = 0.342 y
una significancia p < 0.05. Concluye que la identidad cultural es alta en la poblacion y se
espera una alta conservacion del patrimonio cultural de la huaca Tablada de Lurin. Esto

podria representar una alternativa de solucion a los problemas existentes.
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Peralta (2022) en su tesis titulada "Identidad cultural y la actitud de la poblacion
frente al patrimonio turistico Huaca Huantinamarca", San Miguel, Lima, tiene como
objetivo conocer la relacion entre la identidad cultural y la actitud de los habitantes hacia su
patrimonio turistico Huaca Huantinamarca. El disefio de la investigacion es no experimental-
correlacional, cuantitativo y transversal. Los residentes fueron seleccionados mediante
muestreo probabilistico simple aleatorio; asi mismo, encuestd 271 personas para el recojo
de los datos. Los datos fueron procesados con el programa SPSS y analizados utilizando
estadisticas descriptivas e inferenciales. En los resultados destacados, se encontrd que 65.3%
de los habitantes expresaron un alto nivel en la valoraciéon de su patrimonio y en el
conocimiento, 55.7% manifestaron un alto sentido de pertenencia. De igual manera, el 88.2%
consideraron esencial la transmision de la historia de su patrimonio para consolidar la
identidad cultural de las nuevas generaciones. El analisis concluye con la existencia de una
relacion moderada entre la identidad cultural y la actitud de los habitantes hacia su

patrimonio en la comunidad estudiada.

Espinosa y Panta (2019) en su articulo titulado “Identidad cultural y su relacion con
la conservacion del patrimonio cultural en el distrito de Vegueta", Huaura, Lima, demuestra
la correlacion entre la identidad cultural y la conservacion del patrimonio cultural del distrito
de Vegueta. Utilizando un disefio de investigacion aplicada y no experimental-correlacional.
encuestd a una muestra de 375 pobladores. Los resultados indican que el 68.27% de la
poblacion del distrito de Végueta presenta un nivel regular de identidad cultural, de manera
similar, el 79.20% presenta un nivel regular con la conservacion del patrimonio cultural. Se
concluye con la existencia de una relacion significativa p=0.000 y una correlacion rs = 0.528
entre la identidad cultural y la conservacion del patrimonio cultural en este distrito, con un

grado de correlacion positiva considerable.
2.2 Bases teoricas

2.2.1 Motivacion
Segun Herrera y Zamora (2014) la motivacion es un aspecto fundamental en el ser
humano, quien tiene la virtud de tomar la decision auto dinamica a comparacion de los seres
inertes. La motivacion es una composicion de necesidades, deseos, tensiones,
incomodidades y expectativas. Es un proceso auto energético de un ser humano que tiene la
atraccion hacia un objetivo que permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguirlo, ya

sea la fuerza activa o impulsadora.
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Seglin Hargreaves (2005) la motivacion se define como el impulso que las personas
tienen para satisfacer ciertas necesidades o deseos. En el contexto de los visitantes de
museos, el autor propone una clasificacion de motivaciones en tres categorias: sociales,
intelectuales y emocionales. Cada una de estas categorias establece un nivel diferente de
implicacion entre el visitante y los objetos expuestos en el museo. De acuerdo con esta
clasificacion, hay una jerarquia en la implicacidon que varia seglin las expectativas iniciales
de los visitantes. Algunos visitantes entran al museo con expectativas sociales, como pasar
tiempo con amigos o familiares, pero terminan obteniendo resultados intelectuales y hasta
emocionales durante su visita. Por otro lado, hay visitantes que son guiados por expectativas
intelectuales, como aprender sobre un tema especifico, y terminan experimentando
resultados emocionales, como una conexioén personal con los objetos o las historias
presentadas. Esta distribucion sugiere que, aunque los visitantes pueden tener expectativas
especificas al entrar al museo, su experiencia puede evolucionar y abarcar multiples
dimensiones de motivacion, desde lo social hasta lo emocional, pasando por lo intelectual.
Esto indica que los museos tienen el potencial de ofrecer experiencias multifacéticas que

pueden superar las expectativas iniciales de los visitantes.
2.2.1.1 Motivacion intelectual

Segin Godoy y Bresé (2013) la motivacion intelectual se distingue por la capacidad
de promover la inteligencia, la racionalidad y la logica para enfrentar los problemas. El
desarrollo personal y la estimulacion de la mente, un factor crucial que impulsa la reflexion,

la creatividad y la capacidad critica de una persona.

Segun Hargreaves (2005) la motivacion intelectual se refiere a las actividades y
experiencias que fomentan el desarrollo cognitivo y emocional de una persona. Este proceso
es crucial para cultivar habilidades relacionadas con el aprendizaje, superar obstaculos y

desarrollarse personalmente. A continuacion, se ofrece una definicion de las dimensiones.

El interés académico o profesional: Necesidad de alcanzar objetivos académicos o

profesionales.

La aficion: Es una actividad que tiene valor porque el individuo que la practica esté
motivado por su interés personal en la actividad y su potencial para obtener recompensas

intelectuales, artisticas, atléticas o materiales.
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Estimulo de la creatividad: Los museos y galerias suelen considerarse
organizaciones de exhibicion o atraccion, asi como instituciones educativas informales que
inspiran a los individuos a pensar de forma creativa, compartir, transferir ideas y pensar de

forma diferente.
2.2.1.2 Motivacion emocional

Citando a Choliz (2005) la motivacion emocional se refiere a las respuestas afectivas
que se generan a partir de la experiencia de un evento u objeto que tiene sobre las emociones
de una persona, despertando sensaciones internas relacionadas con recuerdos, sentimientos,

nostalgia o la conexion con aspectos personales.

Seglin Hargreaves (2005) la motivacion emocional es la muestra de las emociones.
Cuando los visitantes acuden a un museo, ya estan motivados por factores externos ya sea
para ver un area, una exposicion o un objeto especifico; también la motivacion sera por la
inclinacién al aprendizaje y exploracion de las dimensiones que se mencionaran a

continuacion:

Experimentar el pasado: Vivir en el pasado nos permite sentir que estamos alli

mientras se cuenta la historia.

Nostalgia: La nostalgia es la expresion de un deseo por el lado idealizado de la vida,

que con frecuencia es inalcanzable.

Relevancia personal: Cada persona tiene la prioridad personal y propia en la escala

de los valores.
2.2.1.3 Motivacion social

Segun Contreras (2022) la motivacion social se refiere, basicamente, a que se busca
satisfacer la necesidad de adquirir experiencia a lo largo de la vida, ya sea por la interaccion

social, el ocio o que se quiera contemplar un espacio.

Segun Hargreaves (2005) la motivacion social se refiere esencialmente a que las
personas sean capaces de actuar o contribuir, porque creen que tienen un deber para su
comunidad. Estos deseos se adquieren a través de las experiencias vitales y no son innatos.

A continuacion, se ofrece una definicion de las dimensiones:

Ocio: Tiempo dedicado a aficiones u otras actividades recreativas.
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Interaccion social: Es la manifestacion que suscita la posterior influencia social a la

que se ve sometida cada persona.

Contemplacion del museo: Describe el examen minucioso del entorno y el disefio

general del museo.

2.2.2 Identidad cultural

De acuerdo con Lowenthal (2015) la identidad cultural no es una esencia fija, sino
un proceso dindmico influenciado por la nostalgia, la seleccion de recuerdos y la
interpretacion historica. Destaca que las sociedades idealizan o transforman su memoria
historica para fortalecer un sentido de pertenencia y continuidad, lo que impacta en la manera

en que las personas perciben su herencia cultural y su identidad local en el presente.

Tal como Cepeda (2018) la identidad cultural es la comprension del colectivo social
y las relaciones interpersonales, de una serie de caracteristicas y rasgos culturales Unicos,
que la hacen diferenciarse del resto, un sentimiento de pertenencia que inspira orgullo,

unidad y permite la continuacion de las tradiciones.

De acuerdo con Campos-Winter (2018) la identidad cultural es la sensacion de
pertenencia y conexion propia de un grupo humano, es un componente fundamental de la
identidad personal y colectiva. Se construye en las interacciones basadas en factores como
el origen étnico, la lengua, las tradiciones, las creencias, los valores y las practicas sociales,

no solo del pasado, sino también del presente y del futuro.
2.2.2.1 Patrimonio cultural

Con base en Lowenthal (2015) se entiende el patrimonio cultural como una
construccion social que no es simplemente un legado del pasado, sino una interpretacion
constante basada en las necesidades y valores del presente. El patrimonio selecciona y
configura elementos del pasado para dar sentido a la identidad de una comunidad; ademas,
sefala que la preservacion del patrimonio responde mas a motivaciones emocionales,

politicas e ideoldgicas que a una simple conservacion objetiva.

Segin Guardia (2018) el patrimonio cultural es un legado historico que requiere
conservacion y mantenimiento, un tesoro invaluable que engloba lo tangible y lo intangible.
Monumentos, edificios y objetos historicos forman parte de su riqueza material; este legado

define quienes somos, promueve el respeto por la diversidad y nos conecta con nuestras
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raices. Preservarlo es un deber compartido, un compromiso con nuestra historia y un regalo

para las futuras generaciones.
2.2.2.2 Identidad local

De acuerdo con Lowenthal (2015) se puede entender que la identidad local es el
sentido de pertenencia que una comunidad desarrolla hacia su territorio, basado en su
historia, tradiciones y el patrimonio que consideran representativo. Se construye por la
poblacion y su identidad a partir del sentido de pertenencia del territorio local que desarrolla

€n su entorno.

De acuerdo con Kraser y Lorda (2010) la identidad local es preservar aquello que nos
hace unicos y nos conecta con nuestro pasado, al mismo tiempo que impulsa nuestro futuro,
generar un profundo sentido de pertenencia que nutre los procesos historicos y sociales;
resultado de la interaccion entre lo tangible, como el patrimonio cultural intangible, las
tradiciones, los valores y las practicas. Mas que un simple rasgo distintivo, es una
herramienta poderosa para fortalecer la cohesion social y garantizar la autonomia
comunitaria; una barrera frente a los efectos homogeneizadores de la globalizacion, que

amenaza con diluir nuestras raices.
2.2.2.3 Memoria historica

De acuerdo con Gaborit (2006) la memoria historica es el proceso colectivo mediante
el cual las sociedades reinterpretan y transmiten eventos que han moldeado su identidad,
aquellos que definen quiénes son y de donde vienen. Este concepto no solo conserva los
hechos; los resignifica, adaptdndose a las necesidades y valores actuales, una tarea
imprescindible en un mundo en constante cambio, un puente entre generaciones,
construyendo en la cohesion social y nutriendo las narrativas que permiten a las comunidades

avanzar con un propdsito claro.

Segin Lowenthal (2015) la memoria historica se puede interpretar como la manera
en que una comunidad recuerda, interpreta y transmite su historia, dando forma a su
identidad cultural y sentido de pertenencia, teniendo en cuenta que la memoria colectiva es
influenciada por la nostalgia, la politica y la interpretacion del patrimonio, lo que implica
que diferentes grupos pueden recordar el mismo acontecimiento de manera distinta. Asi
mismo, la memoria historica selecciona y resignifica ciertos eventos para fortalecer la

1dentidad de una comunidad.
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2.2.3. Historia del conflicto armado interno en el Peru

El conflicto armado interno fue un tragico acontecimiento que conmovié al Pert,
durante ultimas décadas del siglo XX, que ha quedado en la historia como un pasado oscuro
y de mucha tristeza. La violencia socio politica generado por Partido Comunista del Pert
Sendero Luminoso con acciones terroristas y la respuesta del Estado Peruano con el modelo
represivo de la guerra de baja intensidad, cobr6 la vida de més de 69 mil peruanos, la mayoria
de ellos pobladores de las provincias del norte de Ayacucho: Huanta, La Mar y Huamanga,
segun el informe de la Comision de la Verdad y Reconciliacion - CVR. Este informe recogio
testimonios de las victimas y de sus familiares en miles de entrevistas en todas las provincias
del departamento de Ayacucho y realiz6 audiencias publicas en Ayacucho y Chungui (La
Mar), donde las victimas de los casos emblematicos narraron los hechos y el drama de las
familias. De las 69 mil victimas, entre desaparecidos y fallecidos, que se dieron en el pais,
el 75% eran campesinos 0 nativos amazdnicos, se comunicaban con una lengua originaria,
trabajaban en la agricultura y ganaderia, tenian un acceso limitado a la educacién y a los
servicios de salud y eran pobres. La violencia politica ejercida por ambos contendientes en

el conflicto armado interno, permitio ver la realidad del Peru.

El trasfondo de la violencia estaba enraizado en problemas estructurales como la
pobreza, desigualdad, discriminacion racial y €tnica, particularmente en las regiones rurales
andinas, que utilizé Sendero Luminoso para justificar la guerra declarada contra el estado
peruano, utilizando métodos terroristas, y asesinando a campesinos que ejercian de
autoridades en las comunidades y distritos rurales, como alcaldes y gobernadores. La
respuesta del estado, primero a y través de los cuerpos policiales y luego con estrategias
militares propias de la guerra de baja intensidad, estrategia en el que fueron adiestrados los
militares latinoamericanos ante el “peligro comunista” se expresé en sistematicas
violaciones a los derechos humanos, como detenciones arbitrarias, torturas, ejecuciones
extrajudiciales, desaparicion forzada de personas. Se agrega las masacres de poblaciones
indigenas, teniendo como ejemplos la masacre a 61 comuneros en Accomarca
(Vilcashuaman), por una patrulla del ejército; el descubrimiento de los 49 cadaveres en una
fosa en Pucayacu (Marcas- Acobamba), que habian sido detenidas por la Marina de Guerra
e ingresadas al Estadio de Huanta y ejecuciones extrajudiciales de 13 comuneros en San

Pedro de Pamay por policias y efectivos de la marina de guerra (Fernandez, 2017a).
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2.2.3.1 El conflicto armado interno: 1980-2000.

El conflicto armado interno se inici6 en mayo de 1980, antes de que Fernandoi
Belaunde Tery, ganador de las elecciones de ese afio asumiera el gobierno. Segun el
compendio del informe final de la CVR, ha sido el de mayor duracion -se prolongd durante
los gobiernos de Belaunde Terry, Alan Garcia Pérez y Alberto Fujimori- y que se extendio
sobre varias regiones del territorio nacional, aunque se inicié en Ayacucho y Apurimac,

abarcé posteriormente Junin, Huancavelica, Lima, Ancash, Huanuco y San Martin.

Fernando Belaunde Terry, fue electo presidente del Pert en 1980. El gobierno militar
habia convocado a elecciones luego de 12 afios (1968 - 1980). Su gobierno enfrent6 los
inicios de la insurgencia del Partido Comunista del Peru Sendero Luminoso, que considero
como una actividad “incipiente y circunstancial de actos de sabotaje”, subestimando la

amenaza que representaba.

En 1981, durante el gobierno de Belaunde, se decret6 el primer estado de emergencia
en siete provincias de Ayacucho, entre ellas Huanta, después de un ataque de Sendero
Luminoso al puesto policial de Tambo, en la provincia de La Mar. Esta medida implicé la
suspension de las garantias constitucionales, marcando el comienzo de una respuesta cada
vez mds dura por parte del gobierno a los atentados terroristas y ataques del grupo

subversivo.

El gobierno de Belaunde fue criticado por su incapacidad para detener las acciones
terroristas, los ataques a los puestos policiales y la incursion de células senderistas a las
comunidades campesinas de las regiones de Ayacucho, Apurimac y Huancavelica. Para
enfrentar a la subversion, se limit6 a encargar el patrullaje de las zonas rurales a los “Los
Sinchis™ al cuerpo especializado en lucha antisubversiva; en la Policia de Investigaciones
del Peru se creo6 la Direccion Contra el Terrorismo -DIRCOTE- y para el resguardo de las
instituciones publicas y penales se cred el cuerpo Llapan Atic. El control de las zonas de
emergencia se encargo a la Guardia Civil del Pert. Legalmente, promulgé la Ley contra la
apologia al terrorismo, como una forma de evitar que los medios de comunicacién hagan
referencias a favor de las acciones de sendero luminoso y de los actos terroristas. Pese a
estos esfuerzos, no lograron detener la expansion de Sendero, siendo el acontecimiento mas
notorio de su fracaso el asalto a la carcel, ubicada a 4 cuadras de la Plaza Mayor de Ayacucho,
el 3 de marzo de 1982, de donde fugaron mas de 100 senderistas, que se incorporaron a sus

grupos armados que asolaban el campo ayacuchano, apurimefio y huancavelicano.
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Ante la ola de asesinatos y amenazas contra las autoridades de Ayacucho, donde
asesinaron al director del INC, Walter Wong Gutiérrez y atentaron contra el alcalde Jorge
Jauregui, el gobierno de Fernando Belaunde Terry dispuso el 29 de diciembre de 1982, que
las fuerzas armadas asuman la lucha contra la subversion de Sendero Luminoso, y las
funciones politicas y militares en las zonas declaradas en emergencia. Asi, se instal6é en
Ayacucho el Comando Politico Militar bajo la jefatura del general de brigada E.P. Roberto
Clemente Noel Moral, y en Huanta, el control la asumi6 la Marina de Guerra del Perq,
instalando su base en el estadio de Huanta. De acuerdo al Informe de la CVR el afio de 1984
fue el que registro el mayor de mayor cantidad de victimas, tanto ocasionadas por sendero

luminoso, como de parte del ejército. (CVR, 2003, Oxfam — DFID SER (2004).

Algunos eventos importantes de este periodo relacionados con Huanta, fue el
asesinato de 8 periodistas en la comunidad de Uchuraccay el 26 de enero de 1983, la
detencién y desaparicion del periodista Jaime Ayala Sulca, y la detencion de més de
cincuenta ciudadanos huantinos por la marina de Guerra del Perti, cuyos cadaveres

aparecieron en una fosa comun en la zona de Pucayacu.

El 28 de Julio de 1985, Alan Garcia Pérez asumio el gobierno del Peru. Dias antes de
que asuma el mando, el Movimiento Revolucionario Tipac Amaru -MRTA- inici6 su
actividad terrorista. Esta organizacion llevdo a cabo una serie de ataques terroristas,
incluyendo secuestros a empresarios y asesinatos selectivos. Sus acciones principales fueron

en la ceja de selva de los departamentos de San Martin., Huanuco y Junin.

En agosto de 1985, a pocos dias de asumir el gobierno Alan Garcia, se conoce la
masacre en Accomarca, distrito de la provincia de Vilcashuaman cometida por efectivos del
ejéreito del batallon Los Linces. La reaccion del gobierno, de sancionar con la destitucion
del Jefe del Comando Politico Militar y del presidente del Comando Conjunto, generd un
impase entre el gobierno y las fuerzas armadas. En 1988, ante la masacre de Cayara, la
reaccion del gobierno de Alan Garcia fue completamente diferente: respaldo al jefe del

comando politico militar de ese momento.

En diciembre de 1989 el presidente Alan Garcia envi6 a la Region de Ayacucho el
primer cargamento de armas a comuneros organizados en los Comités de Auto Defensa
Subversiva (Cads), con lo que se dio inicio a la derrota de Sendero Luminoso en las zonas

rurales, con la decision de las propias comunidades campesinas de organizarse y expulsarlos
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de su territorio, elaborando una nueva estrategia donde las fuerzas armadas con el apoyo de

los Cads, pasaron a considerar a los campesinos como aliados y no como enemigos.

La reforma policial con la fusion de la Benemérita Guardia Civil (GC), la Policia de
Investigaciones del Peru (PIP) y la Guardia Republicana (GR), creando la Policia Nacional
del Peru (PNP), centralizo la accion policial. En 1989 al interior de la Direccion Nacional
Contra el Terrorismo (Dincote) se cred el Grupo Especial de Inteligencia (GEIN) encargada
de ubicar a Abimael Guzman Reinoso y la clipula de Sendero Luminoso. Su trabajo fue
exitoso: en 1990 incautd material de Sendero Luminoso y el 12 de setiembre de 1992 capturo
al lider de esta organizacion, Abimael Guzmén y a su cupula, dando la estocada final a

Sendero Luminoso (Fernandez, 2017b).

En diciembre de 1996 el MRTA, asalto la embajada de Japon y secuestro a decenas
de diplomaticos y altos funcionarios del gobierno, que asistian a una recepcion. En abril de
1997, comandos especiales del ejército ejecutaron el operativo de rescate, conocido como
Chavin de Huantar. Durante este operativo, murieron todos los miembros del MRTA que
participaron en el asalto y secuestro en la embajada del Japon, incluyendo a su lider, Néstor
Cerpa Cartolini luego de esta accion, el MRTA sufri6 un severo debilitamiento y

practicamente dejo de operar. Dando el inicio del final de esa dura época.

En los afios 2001 en el gobierno del presidente Valentin Paniagua, se cred la CVR,
realiz6 un estudio exhaustivo en busqueda de la verdad y quienes fueron los mas afectados.
Segun la CVR, el 54% de las victimas fatales fueron atribuidas a Sendero Luminoso, el 37%

a las fuerzas estatales, y el 1.8% al MRTA (Comision de la Verdad y Reconciliacion, 2003).

2.2.4. Las ideologias

A principios de los afios 1960, la ruptura entre los partidos comunistas de la Union
Soviética (PCUS) y de la republica Popular de China (PCCh) marcé un hito en el comunismo
mundial y en el Pert el Partido Comunista Peruano (PCP), en 1964, se fraccion6 entre los
seguidores del PCUS y los seguidores del PCCh, surgiendo dos partidos, conocidos como

PCP “Unidad” y PCP “Bandera Roja”, respectivamente.

La division entre los comunistas peruanos se hizo mayor -luego del golpe de estado
realizado por las FFAA contra el gobierno de Belaunde, que se presentdé como un gobierno
revolucionario e iniciando una serie de reformas, entre otras la Reforma Agraria-. Estas

medidas fueron apoyadas por el PCP Unidad. El PCP Bandera Roja a la vez se dividio,
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surgiendo el PCP “Bandera Roja” que devino en seguidor de Enver Hoxcha, el PCdelP
“Patria Roja”, y el PCP “Por el Sendero Luminoso de Maridtegui”’, mas conocido como
Sendero Luminoso. Estos tres nuevos partidos estaban contra el gobierno militar, pero
mientras que el PCP Bandera Roja y el PCdelP Patria Roja, decidieron participar en las
elecciones convocadas por el gobierno militar de 1980, Sendero Luminoso opt6 por iniciar
lo que ellos denominaron “La guerra Popular del Campo a la Ciudad”. Su primera accion,
fue la quema de las anforas de las elecciones el 18 de mayo de 1980 en Chuschi, iniciando

lo que sendero luminoso denomind el ILA -Inicio de la Lucha Armada.

2.2.4.1 Sendero Luminoso

Sendero Luminoso se considera un movimiento revolucionario que aspiraba la
captura del poder para instaurar una sociedad socialista y alcanzar el comunismo a través de
la Guerra Popular del campo a la ciudad, sobre la base de que para esta organizacion el Peru
seguia siendo una sociedad semifeudal, semicolonial, dependiente del imperialismo
norteamericano, como lo calificd José Carlos Mariategui en 1928. En estas condiciones, la
logica era que el ejército popular senderista era de base campesina, y una vez conquistado el

campo, cercar las ciudades y finalmente Lima.

Es importante destacar que la ideologia de Sendero Luminoso se basaba en el
pensamiento “Gonzalo”, que se consideraba continuador del marxismo, leninismo maoismo.
El mismo se llamaba la Cuarta Espada, siendo la primera Carlos Marx, la segunda Lenin y
la tercera Mao Tse Tung. Su estrategia inicial fue centrarse en areas rurales, especialmente
en la sierra, donde la poblacion indigena y campesina seguia siendo objeto de graves
desigualdades sociales y econdmicas, como discriminacion, racismo y no contaba con
servicios elementales basicos como agua potable, electricidad, conectividad, educacion y
salud, pese a que se habian liquidado las haciendas y repartido las tierras en las comunidades

campesinas.

La oferta de sendero luminoso a estas comunidades era la promesa de un cambio
radical y justicia social a través de la guerra popular, donde ellos serian la fuerza principal.
Sin embargo, su método fue caracterizado por la violencia extrema, incluyendo asesinatos
de autoridades comunales, dirigentes campesinos pequefios comerciantes luego de “juicios
populares”, masacres de campesinos como en Lucanamarca, Huamanguilla, Uchuraccay,
atentados terroristas contra las redes eléctricas, asaltos en las carreteras y asesinato a

pasajeros, transportistas, funcionarios de estado y militantes politicos (Fernandez, 2017a).
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2.2.4.2 MRTA (Movimiento revolucionario Tupac Amaru)

La MRTA, fundada en 1985 e inspirada en la revolucioén cubana y otros movimientos
guerrilleros latinoamericanos, inicid6 su actividad terrorista en julio de 1985. Esta
organizacion llevo a cabo una serie de ataques terroristas, incluyendo asesinatos selectivos,

con el objetivo de aterrorizar a la poblacion urbana, principalmente en Lima.

Uno de los actos mas notorios del MRTA en diciembre de 1996, fue el secuestro de
decenas de diplomaticos y ciudadanos. Duro 126 dias hasta que las fuerzas especiales
peruanas lanzaron un operativo de rescate en abril de 1997, conocido como Chavin de
Huantar. Durante este operativo, murieron varios miembros del MRTA, incluyendo a su

lider, Néstor Cerpa Cartolini.

Después de este evento, la MRTA sufri6 un severo debilitamiento dejando de operar
como una organizacion terrorista efectiva. Aunque algunos residuos del grupo pudieron
convertirse en aliados con actividades delictivas, como el narcotrafico. Sin embargo, la

mayoria de sus miembros fueron capturados o neutralizados (Aquino, 2017).

2.2.5 Ayacucho: Memoria de los afios oscuros

2.2.5.1 ANFASEP (Asociacion nacional de familiares de secuestrados,
detenidos y desaparecidos del Pert)

Fue fundada a finales de 1984 por un grupo de madres cuyos familiares habian sido
secuestrados, detenidos o desaparecidos durante el conflicto armado interno. Estas mujeres
valerosas se unieron para buscar a sus seres queridos y denunciar las violaciones de los

derechos humanos.

En sus inicios, ANFASEP no solo se dedicé a la busqueda de desaparecidos, a su vez
abrazd la causa de proporcionar apoyo a los nifios y familias afectadas por la pérdida de sus
seres queridos. Ademas, crearon comedores comunitarios y programas de asistencia para
ayudar a estos grupos vulnerables, demostrando un compromiso no solo con la justicia y la

verdad, sino también con el bienestar de las victimas y sus familias.

A lo largo de los afios, ANFASEP ha sido pionera en la creacién de espacios de
memoria, como el museo: “Para que no se repita”, recordando a las victimas del conflicto,
promoviendo la justicia, la defensa a los derechos humanos y el apoyo a las victimas. La
asociacion colabordé con la CVR, proporcionando testimonios y documentacion que

ayudaron a iluminar la magnitud de la violencia que abarco la época oscura (Sastre, 2016).
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2.2.5.2 YUYANA WASI “Casa de 1a Memoria”’-Huanta

La ciudad de Huanta alberga un espacio llamado “Yuyana Wasi” la Casa de la
Memoria, ubicada en el Museo Municipal. Es un lugar dedicado a honrar y recordar a las
victimas del conflicto armado interno del 1980 y 2000. Inaugurado el 15 de diciembre de
2006, este proyecto fue iniciado por las organizaciones civiles, APROHVIPH (Asociacion
Provincial de Huérfanos y victimas de la violencia politica de Huanta), el frente provincial
de organizaciones afectadas por la violencia politica de Huanta, el apoyo del IDS (Instituto
de dialogo y propuestas) y MPH (Municipalidad Provincial de Huanta). Este espacio
propone preservar la memoria colectiva y asegurar que las violaciones a los derechos

humanos cometidos durante ese periodo no permanezcan impunes (Sastre, 2015).

En el museo se exponen diversos objetos, como fotografias testimoniales que narran
las vicisitudes de la poblacion local durante las dos décadas de violencia politica. Una de
estas imagenes captura el retrato de Jaime Ayala Sulca, un periodista local que fue detenido
el 2 de agosto de 1984 al entrar al estadio municipal de Huanta, que funcionaba como base
de la Marina de Guerra. Desde entonces, Sulca desaparecio sin dejar rastro. Otra foto muestra
a Victor Yangali Castro, alcalde de Huanta y militante aprista, asesinado por Sendero
Luminoso en 1987. Ademads, hay imagenes de mujeres rezando en las afueras de una iglesia,

simbolizando a las viudas dejadas por el conflicto.

Figura 1
Fotografias

Nota. Fotografias- Yuyana Wasi

La coleccion también incluye trabajos artisticos que representan graficamente la
violencia y su impacto en la comunidad. Maria Quispe cred retablos que detallan la historia
del conflicto en varias etapas, desde la vida antes de la violencia hasta la victimizacion de
los campesinos y la posterior organizacion de los ronderos para la autodefensa. De igual
manera, Aristides Quispe Lopez elaboré ceramicas que ilustran escenas de propaganda
politica de Sendero Luminoso, la pasividad de las campesinas y la tristeza colectiva por las

desapariciones.
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Figura 2
Retablo y ceramicas

Nota. Retablo y ceramicas con la representacion -Yuyana Wasi

Una escultura que mira al cielo con un gesto de sufrimiento y un signo de
interrogacion, encapsula la incertidumbre y la angustia de los familiares de los
desaparecidos.

Figura 3

Escultura

Nota. Escultura representativa -Yuyana Wasi

Ademas de estas piezas, la exposicion incluye indumentarias encontradas en fosas
clandestinas, como un chaleco, una camisa y un pantalén perforado, posiblemente
pertenecientes a un hombre desaparecido. Estos elementos materiales sirven como testigos
silenciosos de la violencia sufrida y ayudan a mantener viva la memoria de los eventos

traumaticos del pasado.
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Figura 4

Prendas

Nota. Prendas de los desaparecidos -Yuyana Wasi

2.3 Definicion de Términos
a. Bienes materiales

Obregon (2016) menciona que los bienes materiales son aquellos elementos
tangibles que las personas pueden poseer o utilizar para satisfacer sus necesidades y
deseos, bienes que son fundamentales en la construccion del bienestar como museos, la

iglesia, artesanias y las redes de carreteras con bienes asociados.

Segtin Vercelli y Thomas (2008) los bienes materiales son cosas tangibles que
pertenecen al mundo fisico y se perciben con los sentidos, los seres humanos realizan

procesos por su proteccion, produccioén y promocion.
b. Conciencia patrimonial

Tresserras y Herndndez (2001) especifican que la conciencia patrimonial es la
comprension y la valoraciéon que una sociedad tiene sobre el patrimonio cultural y
natural, no solo implica el reconocimiento de bienes materiales, edificios histdricos y
monumentos sino también un entendimiento mas profundo de un significado cultural

historico.

Pinto y Zarbato (2017) explican que la conciencia patrimonial es el
reconocimiento y valoracién que una sociedad o comunidad tiene sobre su patrimonio

cultural, natural e histdérico, conciencia colectiva sobre la importancia de proteger,
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preservar y transmitir a futuras generaciones el legado cultural, historico y natural que les

ha sido transmitido.
c. Memoria colectiva

Aravena (2003) describe que la memoria colectiva es el conjunto de recuerdos,
experiencias y narraciones que son compartidos por grupos sociales, con conciencia del
pasado y que, ademds son transmitidas y compartidas a un grupo social joven. Esta
contribucion da lugar, por excelencia, a la expresion y la transmision de la identidad

colectiva que permite que la identidad esté presente.

Segun Halbwachs (2005) la memoria colectiva es la reconstruccion del pasado y
los recuerdos relativos a la experiencia, que una comunidad o un grupo, pueden
transmitir, a un individuo o a grupos de personas, la conciencia de mantener el pasado

como un aprendizaje.
d. Memoria individual

Siguefias (2022) interpreta que la memoria individual es la capacidad de recordar
y rememorar experiencias personales. Ayuda a que las personas superen las situaciones
negativas a la que enfrenta a diario, resignificando sus identidades a la luz del recuerdo,
tanto individuales como colectivos, que se basan en lugares o contextos sociales

especificos.

Halbwachs (2005) declara que la memoria individual se basa en los conceptos
de simultaneidad y la posibilidad de la memoria personal. Se sitiia en las intersecciones
del hilo que sincroniza la existencia social del presente y amalgama de varios elementos
que pueden surgir, como los recuerdos, la conciencia, las estructuras sociales y la

experiencia colectiva del pasado.
e. Museo

Segun Zabala y Roura (2006) el museo es un espacio estatico que sirve de deleite
y contemplacion, se le considera como centro de aprendizaje y educacion al publico
mediante la exposicion de sus colecciones, el reconocimiento del campo, la

interpretacion del patrimonio que transmite a sus visitantes.
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f.  Hernandez (2021) establece que el museo es una institucion que preserva y exhibe
los objetos del mundo, se ha constituido como defensor del patrimonio y la identidad
del patrimonio cultural, un punto de partida para la elaboracion de experiencias
didécticas en contexto de la flexibilidad a la creacion.

g. Patrimonio

Cepeda (2018) explica el patrimonio se define como las expresiones e
invenciones humanas, materiales o inmateriales, que adquieren un significado personal
y se arraigan en la memoria de una persona, el valor que el individuo se asigna y que le

permite apropiarse de las caracteristicas que define su identidad.

Cuauhtémoc et al. (2023) establecen que el patrimonio es el conjunto de
elementos del pasado, incluidos los bienes construidos de cualquier tipo, que cada cultura
identifica o reconoce como de importancia cultural. Los valores culturales son flexibles

y adaptables a adiciones y cambios.

h. Territorio local

Segun Williamson (2009) el territorio local es un area especifica en la que se
desarrollan interacciones sociales, econdmicas y culturales, implica el crecimiento y

evolucidon de una comunidad o region especifica.

Juarez (2020) comenta que el territorio local es un espacio geogréafico delimitado
que adquiere significado a partir de las interacciones sociales, culturales, econdémicas y
politicas de una comunidad especifica, que estd constituido también de elementos

simbolicos y relacionados con la identidad.
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CAPITULO III.
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Tipo y Nivel de Investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Este estudio es de tipo basico. Este tipo de investigacion se genera mediante el
conocimiento tedrico sin tener la finalidad de ser aplicada en la practica. Tal como Relat
(2010) menciona que segun el proposito de la investigacion se considera basica por que se
caracteriza por el comienzo del marco tedrico con el objetivo de ampliar la informacion

cientifica, pero sin compararlo con ningln aspecto practico.

3.1.2 Nivel de la investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo y correlacional, se determind la relacion
entre las variables y su correlacion asi mismo la descripcion de sus caracteristicas. Segin
Arias y Covinos (2021) el nivel descriptivo tiene como funcidon principal definir las
particularidades y el perfil del grupo. Igualmente, el alcance correlacional tiene como

proposito determinar como se comprende una variable en funcion de la otra.

3.1.4 Método de investigacion

El estudio utilizé el método cuantitativo basdndose en la recopilacion y el analisis de
datos numéricos de las variables relacionadas con el tema de la investigacion. Segun
Malagon (2014) los métodos cuantitativos permiten encontrar soluciones a problemas
mediante la identificacion de patrones, comprobar la hipotesis creada previamente, predecir
resultados y generalizar hallazgos a poblaciones més amplias, brindando una comprension

objetiva y cuantificable de los fenomenos estudiados.

3.1.3 Diseiio de la investigacion
La investigacion se fue por disefio no experimental, las variables del estudio
“motivacion e identidad cultural “no fueron manipuladas, solo observadas, capturando el

estado real y auténtico.

Segun Agudelo & Aigneren (2008) un estudio no experimental se caracteriza por
observar y registrar fenomenos, tal como ocurren en su entorno natural, sin la manipulacion
de variables por parte del investigador. Ademas permite analizar, describir patrones y
conocimiento de las relaciones existentes entre las variables sin interferir en su desarrollo

natural.
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Donde:

M: Muestra del estudio

O1: Observacion de la variable Motivacion

02: Observacion de la variable Identidad cultural
r: Correlacion entre las variables

3.2 Ambito Temporal y espacial

3.2.1 Ambito temporal

La investigacion se desarrollo entre los meses de septiembre del 2024 hasta el mes

de febrero del 2025.
3.2.2 Ambito espacial
Localizacion

La investigacion se realiz6 en el distrito de Huanta, capital de la provincia de Huanta
ubicado al norte de la region de Ayacucho, y a 50 kilometros de la ciudad de Ayacucho,
capital de la region. Se encuentra en el centro-sur de la sierra peruana, a una altitud de 2,600
metros sobre el nivel del mar. Sus coordenadas geograficas son: latitud 12°5623" sur,
longitud de 74°14'51"oeste. El distrito presenta una geografia marcada por imponentes

montafias, valles y con un clima templado.
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Figura 5

Localizacion del distrito de Huanta

Nota: Mapa de referencia de localizacion del distrito de Huanta

3.3 Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacion

La poblacion del estudio estd conformada por los visitantes del Museo Municipal-
Yuyana Wasi, de acuerdo a la base de datos del museo municipal de Huanta, tomado desde

octubre de 2023 hasta septiembre de 2024, se registraron un total de 602 visitantes locales.

De acuerdo Chero (2024) la poblacion se define como un conjunto de elementos,
limitado o extenso, que comparten caracteristicas comunes y esta determinada en funcion de

la problematica y los objetivos especificos del estudio.
3.3.2 Muestra

La muestra se baso por la determinacion del muestreo probabilistico ya que se tenia
acceso a una lista completa de todos los visitantes. Para determinar los criterios de inclusion
se aplico por caracteristicas de los visitantes como son la edad, género, ocupacion principal,

etc.

El estudio se realizo a todos los asistentes al museo mayores de 10 afios y menores
de 80 anos, por ser el enfoque de la investigacion y asi tener mayor alcance de la poblacion
local. La poblacion de estudio es el grupo de elementos de alusion sobre lo que se realizd en

la investigacion. El tamafio de muestra fue calculado de la siguiente manera:
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B N*Z?2xpx*(1—p)
T (N—-1D*e2+Z2xpx(1—p)

n

n = Tamafio de la muestra estimada
Z= Nivel de confianza (95%=1.96)
N= Tamatfio de la poblacién (602)
p=Variabilidad positiva (0.5)

q =Variabilidad negativa (0.5)

e = Precision o error 5% (0.05)

602+ 1.952x0.5%(1—0.5)
n:
(3,351-1)%0.05524+1.952x0.5%(1—0.5)

n=236
3.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

3.4.1 Técnica
3.4.1.1 Encuesta

Se uso la técnica encuesta. Esta técnica permitio recaudar informacion util para la

investigacion, la encuesta fue realizada a los visitantes de Yuyana Wasi.

Segun Abascal y Grande (2005) la encuesta es una técnica que se obtiene a base de
cuestionarios y escalas de medicion para la obtencion del muestreo, una perspectiva
metodoldgica que lleva a la investigacion cuantitativa al énfasis del analisis, mediante la

recoleccion de datos del cuestionario aplicada directamente a la muestra de individuos.
3.4.2 Instrumento
3.4.2.1 Cuestionario

En la investigacion se utilizo el instrumento cuestionario, este instrumento permitio
recaudar informacidn util para la investigacion. Los cuestionarios se llenaron de forma fisica

y las respuestas fueron organizadas en Microsoft Excel.

De acuerdo con Casas et al. (2006) el cuestionario es un instrumento que se utiliza

para el desarrollo de investigaciones de campo en el ambito de las ciencias sociales, por su



42

eficacia en la aplicacion de un tiempo controlado, su facil organizacion en la tabulacion y

objetividad. Es un medio util que ayuda a la comprobacion de las hipotesis.

3.4.2.2 Escala de Rensis Likert

Segin Matas (2018) la escala de Likert es una herramienta de medicion empleada en
investigaciones sociales y psicologicas para evaluar actitudes, percepciones u opiniones de
los individuos. Fue creada por Rensis Likert en 1932 y se basa en una serie de afirmaciones
a las que los encuestados responden seglin su nivel de acuerdo o desacuerdo, utilizando una
escala ordinal.

En esta investigacion, se utilizo la escala de Likert con cinco alternativas para ambas
variables.

Tabla 2

Variable 1: Motivacion

Calificacion Puntaje
Totalmente desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Nota. La escala de Likert variable 1: Motivacion

Tabla 3

Variable 2: Identidad cultural
Calificacion Puntaje
Totalmente desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Nota. La escala de Likert variable 2: ldentidad cultural



43

3.5 Confiabilidad de los instrumentos

3.5.1 Confiabilidad

Para el analisis de confiabilidad se utiliz6 el programa SPSS 21 y el alfa de Cronbach.
El estudio hall6 que el instrumento de la variable motivacion tenia una puntuacién de
fiabilidad de 0.861. Esta puntuacion se encuentra dentro del rango de «fiabilidad aceptabley
de 0.70 a 0.90, segin la definicion de Oviedo & Campo (2005). Esto sugiere que el

instrumento es adecuado para su uso.

Tabla 4

Confiabilidad del instrumento de la variable motivacion

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0.861 11

Respecto a la confiabilidad del instrumento relacionada con la variable dependiente
“identidad cultural”, se encontrd un coeficiente de 0.907, el cual, segun Oviedo & Campo (2005), se
considera “aceptablemente confiable” al encontrarse dentro del rango de 0.70 a 0.90.

Tabla 5
Confiabilidad del instrumento de la variable identidad cultural

Estadisticos de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach  elementos
0.907 11

3.5.2 Procedimientos de recoleccion de datos
La investigacion siguid los procesos establecidos para su ejecucion, conforme a los

lineamientos de la universidad, los cuales se detallan a continuacion:
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Tabla 6

Procesamiento de recoleccion de datos

Primarios Secundarios Terciarios

Identificacién de la  Elaboracion y validacion Tabulacion de datos
poblacion de instrumentos. estadisticos en el software
SPSS orientados a los
Determinar la Aplicacion(recopilacion) objetivos e hipdtesis de la
muestra de instrumentos. investigacion.
Estimacion de la Rho
Identificacion de Procesamientos de base de  Spearman.

Unidad de muestreo  datos en Excel Interpretacion de datos

Nota. El cuadro presenta las etapas del procesamiento de la recoleccion de datos realizadas

durante la investigacion
3.6 Analisis de datos

El andlisis de datos fue recopilado a través de cuestionarios fisicos, aplicado a los
asistentes de Yuyana Wasi, se tabularon las respuestas con el software Excel y de igual forma
fueron analizadas en el software SPSS version 21, herramienta ampliamente reconocida en

el campo de la investigacion cuantitativa.

Segun Lee et al. (2018) el Excel es una herramienta de software que ayuda al estudio
con la visualizacion y el andlisis de datos, con las numerosas tecnologias y aplicaciones que

propone, un sistema de procesamientos de andlisis eficiente y eficaz.

Seglin Castaneda et al. (2010) el andlisis estadistico del programa SPSS (Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales) es un programa de mayor demanda de los Estados
Unidos que facilita la organizacion de datos que pueden ser analizados con diversas técnicas
estadisticas, permitiendo capturar y analizar los datos sin necesidad de depender de otros

programas.
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CAPITULO IV.
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis de los resultados

4.1.1. Analisis descriptivo de las variables del estudio

Este estudio tiene como primera variable a la motivacion y sus tres dimensiones: la
motivacion intelectual, emocional y social; y como segunda variable, la identidad cultural y

sus tres dimensiones: el patrimonio cultural, la identidad local y la memoria historica.

4.2.1 Estudio descriptivo sobre la Variable 1: motivacion y sus dimensiones

Tabla 7

Descripcion de la variable motivacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Alto 137 58.1 58.1 58.1
Validos gajo 9 3.8 3.8 61.9
Medio 90 38.1 38.1 100.0
Total 236 100.0 100.0

Nota. Test aplicado a los visitantes de Yuyana Wasi.

Figura 6
Descripcion de la variable motivacion
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Interpretacion: De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 7 y figura 6, se
interpreto los resultados de la aplicacion de la encuesta a 236 visitantes del Museo Yuyana
Wasi. Se observo que solo el 3.8% de los encuestados manifiesta un grado bajo de
motivacion. Asi mismo, el 38.1% de los encuestados posee un grado medio de motivacion.
En contraste, el 58.1%, muestra un nivel alto de motivacion, lo que indica que la motivacion
intelectual, emocional y social son muy importantes para que los visitantes se interesen y

participen.

Tabla 8

Descripcion de la dimension motivacion intelectual

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 146 61.9 61.9 61.9
: 16 6.8 6.8 68.6
Vélidos Bajo
Medio 74 314 314 100.0
Total 236 100.0 100.0
Nota. Aplicado a los visitantes de Yuyana Wasi
Figura 7
Descripcion de la dimension motivacion intelectual
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Interpretacion: Seglin la Tabla 8 y la figura 7, con referencia a la primera dimension,

la motivacion intelectual, se muestra que solo el 6.8% de los visitantes manifiesta un nivel
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bajo de motivacion intelectual. Por otro lado, el 31.4% muestra un nivel medio de motivacion
intelectual. En contraste, el 61.9% de los asistentes del museo presenta un nivel alto de
motivacion intelectual, lo que refleja que la actividad la realizan porque consideran que el
museo posee una informacion valiosa para ellos, y que les estimula la capacidad de pensar

de manera creativa.

Tabla 9

Descripcion de la dimension motivacion emocional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 80 33.9 33.9 33.9
Bajo 15 6.4 6.4 40.3
Vélidos
Medio 141 59.7 59.7 100.0
Total 236 100.0 100.0

Nota. Aplicado a los visitantes de Yuyana Wasi

Figura 8

Descripcion de la dimension motivacion emocional
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Interpretacion: En la Tabla 9 y figura 8, con referencia a la segunda dimension, la
motivacion emocional, se muestra que solo el 6.4% de los visitantes manifiesta un nivel bajo
de motivacion emocional, mientras que el 33.9% de los encuestados presenta un nivel alto

de motivaciéon emocional y el 59.7% de visitantes refleja un nivel medio de motivacion
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emocional. Esto indica que los visitantes se sienten conectados con el museo en cierta

medida a través de sus vivencias, recuerdos familiares o personales. Con un valor medio de

conocer y preservar su historia.

Tabla 10

Descripcion de la dimension motivacion social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 65 27.5 27.5 27.5
Bajo 10 4.2 4.2 31.8
Validos
Medio 161 68.2 68.2 100.0
Total 236 100.0 100.0
Nota. Aplicado a los visitantes de Yuyana Wasi
Grafico 9
Descripcion de la dimension motivacion social
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Interpretacion: En la Tabla 10 y figura 9, con referencia a la tercera dimension, la

motivacion social, se muestra que solo un 4.2% de los visitantes manifiesta un nivel bajo de

motivacion social. mientras que el 27.5% de los encuestados presenta un nivel alto de

motivacion social y el 68.2% refleja un nivel medio de motivacidn social. Esto indica que

los visitantes tienen un valor medio en considerar que el museo les ayudo para el intercambio
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de opiniones y comentarios sobre las exposiciones con otras personas, asi mismo a la

reflexion y contemplacion del valor historico.

4.2. 2. Analisis descriptivo sobre la Variable 2: Identidad cultural y sus dimensiones.
La variable identidad cultural estd compuesta por 3 dimensiones que facilitan su

analisis; estas serdn interpretadas a continuacion.

Tabla 11

Descripcion de la variable Identidad cultural

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 179 75.8 75.8 75.8
Vaélidos Bajo 4 1.7 1.7 775
Medio 53 22.5 22.5 100.0
Total 236 100.0 100.0
Nota. Aplicado a los visitantes de Yuyana Wasi.
Figura 10
Descripcion de la variable Identidad cultural
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Interpretacion: De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 11 y figura 10, se
interpreto los resultados de la encuesta a 236 visitantes del Museo Yuyana Wasi. Se observo
que solo el 1.7% de los encuestados manifiesta un grado bajo de identidad cultural. Asi
mismo, el 22.5% de los encuestados posee un grado medio de identidad cultural, lo que
sugiere una identificaciéon moderada con el patrimonio. En contraste, el 75.8% muestra un
nivel alto de identidad cultural, lo que indica que el patrimonio cultural, la identidad local y

la memoria historica son factores clave en su desarrollo.

Tabla 12

Descripcion de la dimension Patrimonio cultural

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Alto 85 36.0 36.0 36.0
Validos  Bajo 9 3.8 3.8 39.8
Medio 142 60.2 60.2 100.0
Total 236 100.0 100.0

Figura 11
Descripcion de la dimension Patrimonio cultural
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Interpretacion: En la Tabla 12 y figura 11, con referencia a la primera dimension,

el patrimonio cultural, se muestra que un 3.8% de los visitantes manifiesta un nivel bajo de
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identidad con el patrimonio cultural. Del mismo modo, el 36.0% de los encuestados presenta
un nivel alto, por el contrario, un 60.2% de visitantes refleja un nivel medio de patrimonio
cultural. Esto indica que los encuestados demuestran que tienen un vinculo moderado con
los bienes materiales exhibidos, de igual modo en la importancia de ensefiar a sus familiares
y/o amigos y que refuerza su compromiso con la preservacion de la herencia patrimonial.

Tabla 13

Descripcion de la dimension Identidad local

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Alto 199 84.3 84.3 84.3
Validos Bajo 7 3.0 3.0 87.3
Medio 30 12.7 12.7 100.0
Total 236 100.0 100.0

Nota. Test aplicado a los visitantes locales de Yuyana Wasi.

Figura 12
Descripcion de la dimension ldentidad local
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Interpretacion: En la Tabla 13 y figura 12, con referencia a la segunda dimension,
la identidad local, se muestra que solo el 3% manifiesta un grado bajo de identidad local. A

su vez, el 12.7% muestra un grado medio de identidad local. Mientras que el 84.3% de los
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encuestados presenta un nivel alto de identificacion con la dimension de la identidad local,

lo que refleja que los asistentes se sienten identificados, orgullosos de la historia y la cultura

de su pueblo.
Tabla 14

Descripcion de la dimension Memoria historica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 111 47.0 47.0 47.0
Vélidos Bajo 8 3.4 3.4 50.4
Medio 117 49.6 49.6 100.0
Total 236 100.0 100.0
Nota. Test aplicado a los visitantes locales de Yuyana Wasi.
Figura 13
Descripcion de la dimension Memoria historica
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Interpretacion: En la Tabla 14 y figura 13, con referencia a la tercera dimension, la

memoria historica, se refleja que el 3.4% de los encuestados muestra un nivel bajo en esta

dimension. El 47.0% de los asistentes posee un nivel alto de la memoria historica.

Simultaneamente, el 49.6% presenta un nivel medio, lo que indica que los encuestados tienen
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una conexion con el pasado y se identifican con los acontecimientos histdoricos de la

comunidad, lo que refleja que las nuevas generaciones conozcan la historia del conflicto.

4.3. Analisis inferencial para la correlacion

4.3.1 Prueba de normalidad

Para determinar la existencia significativa entre las variables del estudio, se analizo
si los datos obtenidos poseen una distribucion normal; para ello, existen las pruebas de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov (n > 50) y Shapiro (n < 50). Dicho lo anterior, la
muestra de la investigacion fue de 236 personas por ello se consider6 a la prueba de

Kolmogorov-Smirnov.

Tabla 15

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
V1 Motivacion 0.100 236 0.000
V2 ldentidad cultural 0.112 236 0.000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Como se muestra en la tabla 15, se aplico la prueba de Kolmogorov-Smirnov para
verificar si cada variable seguia una distribucion normal. Los resultados mostraron un
nivel de significancia menor a p = 0.05, lo que indica que los datos no se distribuyen
normalmente. Por lo tanto, al tratarse de una estadistica no paramétrica, se utilizo la

correlacion de Spearman.
4.4 Contrastacion de las hipotesis

4.4.1 Contrastacion de la hipotesis general: Relacion directa entre la motivacion y la
identidad cultural.

Planteamiento de hipdtesis general

Ho: No existe relacion directa entre la motivacion y la identidad cultural en los

visitantes del Museo Municipal Yuyana Wasi.
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H.: Existe relacion directa entre la motivacion y la identidad cultural en los visitantes

del Museo Municipal Yuyana Wasi.

Tabla 16

Relacion directa entre la motivacion y la identidad cultural

Motivacion Identidad

cultural
Coeficiente de 1.000 0.739™
correlacion
Motivacién ) ]
Sig. (bilateral) . 0.000
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de 0.739™  1.000
Identidad correlacion
cultural Sig. (bilateral) 0.000
N 236 236

** La correlacion es significativa al nivel 0.01(bilateral).

Interpretacion: Segun la tabla 16, se obtuvo como muestra un valor de correlacion
de 0.739, junto a una significancia (0.000) siendo menor a (0.05) entre las variables
motivacion y la identidad cultural en el Museo Municipal Yuyana Wasi, se rechaza la
hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna e indica que la correlacion es alta y significativa
desde el punto estadistico.

Para la correlacion se tiene en cuenta la siguiente tabla:

Tabla
R Relacion Correlacion
r=0 No existe Nula
0,00<r<0,20 Muy poco intensa pequetio
0,20<r<0,40 Pequena/aprecia baja
0,40<r<0,60 Considerable regular
0,60<r<0,80 intensa alta

0,80<r<1,00 Muy intensa Muy alta
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Nota: Para cada coeficiente obtenido se puede realizar el siguiente contraste de
hipotesis, para determinar si el coeficiente es igual a 0.

Ho: p=0 (no existe correlacion) Ha: p = 0 (si existe correlacion).

De igual forma p>=0.05, se acepta Ho, es decir no existe correlacion, p<0.05, se
acepta H,, es decir existe correlacion.

4.4.2 Contrastacion de las hipotesis especificas

4.4.2.1 Planteamiento de hipotesis especifica 1: Correlacion entre motivacion y
patrimonio cultural
Ho: No existe relacion directa entre la motivacion y el patrimonio cultural en los

visitantes de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

H.: Existe relacion directa entre la motivacion y el patrimonio cultural en los

visitantes de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

Tabla 17

Correlacion entre Motivacion y Patrimonio Cultural

Motivacién Patrimonio

cultural
Coeficiente de 1.000 0.692"
L correlacion
Motivacion o
Sig. (bilateral) . 0.000
N 236 236
Rho de Spearman o N
Coeficiente de 0.692 1.000
o correlacion
Patrimonio cultural S
Sig. (bilateral) 0.000
N 236 236

** La correlacion es significativa al nivel 0.01(bilateral).

Interpretacion: En la tabla 17, se obtuvo como muestra un valor de correlacion de
0.692, junto a una significancia (0.000) siendo menor a (0.05) entre las variables motivacion

y dimension Patrimonio cultural en el Museo Municipal Yuyana Wasi, se rechaza la hip6tesis
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nula y se acepta la hipotesis alterna e indica que la correlacion es alta y significativa desde

el punto estadistico.

4.4.2.2 Planteamiento de hipotesis especifica 2: Correlacion entre la motivacion y la

identidad local

Ho: No existe relacion directa entre la motivacion y la identidad local en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

H.: Existe relacion directa entre la motivacion y la identidad local en los visitantes

de la provincia de Huanta del Museo Municipal Yuyana Wasi.

Tabla 18

Correlacion entre Motivacion e Identidad local

Motivacion Identidad local

Coeficiente de 1.000 0.620™
L correlacion
Motivacion ) )
Sig. (bilateral) . 0.000
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de 0.620™ 1.000
correlacion
Identidad local ) )
Sig. (bilateral) 0.000
N 236 236

** La correlacion es significativa al nivel 0.01(bilateral).

Interpretacion: En la tabla 18, se obtuvo como muestra un valor de correlacion de
0.620, junto a una significancia (0.000) siendo menor a (0.05) entre las variables motivacion
y dimension Identidad local en el Museo Municipal Yuyana Wasi, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna e indica que la correlacion es alta y significativa desde

el punto estadistico.
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4.4.2.3 Planteamiento de hipotesis especifica 3. Correlacion entre la motivacion y la

memoria historica

Ho: No existe relacion directa entre la motivacion y la memoria historica del visitante

de la provincia de Huanta en el Museo Municipal-Yuyana Wasi.

H.: Existe relacion directa entre la motivacion y la memoria historica del visitante

de la provincia de Huanta en el Museo Municipal-Yuyana Wasi.

Tabla 19

Correlacion entre la motivacion y la memoria historica

Motivacién memoria
histdrica
Coeficiente de 1.000 0.645™
Motivacion correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
N 236 236
Rho de Spearman Coeficiente de 0.645™ 1.000
memoria histérica correlacion
Sig. (bilateral) 0.000 .
N 236 236

** La correlacion es significativa al nivel 0.01(bilateral).

Interpretacion: En la tabla 19, se obtuvo como muestra un valor de correlacion de
0,645, junto a una significancia (0.000) siendo menor a (0.05) entre las variables motivacion
y dimension memoria histdrica en el Museo Municipal Yuyana Wasi, se rechaza la hipdtesis
nula y se acepta la hipotesis alterna e indica que la correlacion es alta y significativa desde

el punto estadistico.
4.4 Discusion de los resultados

El presente estudio tuvo como objetivo general saber la relacion entre la motivacion
de los visitantes del museo Yuyana Wasi y su identidad cultural. Los resultados muestran
que si existe una correlacion entre estas dos variables con una correlacion de Rho Spearman
=(.739; asi mismo, tiene una significancia de 0.000 menor a 0.05, lo que representa que esta
correlacion es importante. Este estudio concuerda con estudios previos, como el de Bazan y
Lopez (2024), que encontraron una relacion moderada de 0.511 entre la identidad cultural y

el turismo cultural en la Zona Arqueoldgica Monumental Bandurria, Huacho. Ambos
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estudios muestran que las personas que se sienten mas identificadas con su cultura tienden a
disfrutar mas y participar en actividades turisticas culturales y también refuerza la idea de
que la identidad cultural influye mucho en las ganas de visitar estos lugares. Esta
investigacion destaca la importancia de considerar la motivacion y la identidad cultural al
momento de planificar actividades para que asi los asistentes comprendan y se interesen mas

por los sitios culturales.

El objetivo especifico 1 del estudio busco conocer como se relaciona la motivacion
de los visitantes con el patrimonio cultural del Museo Municipal Yuyana Wasi en Huanta.
Los resultados muestran una relacion fuerte entre la motivacion de los visitantes y su
valoracion del patrimonio cultural en el museo, llegando a una correlacion rho Spiderman =
0.692, y una significancia de 0.000, menor a 0.05. Esto concuerda con estudios previos,
como el de Espinosa y Panta (2019), que encontraron una relacion importante de correlacion
entre la identidad cultural y la conservacion del patrimonio Rho Spearman =0.528 con una
significancia de 0.000. De manera similar, Velasquez (2021) también encontr6 una relacion
significativa 0.342, con una significancia menor a 0.05 en la Huaca Tablada de Lurin.
Ademas, Hernandez (2023) encontrd que el 39% de los visitantes del Museo Arqueologico
Centro Cultural de Orellana se sienten atraidos por el patrimonio cultural mostrado. La

nocion de que la herencia cultural es clave para motivar y emocionar a los asistentes.

De acuerdo con el objetivo especifico 2 del estudio, conocer la relacion entre la
motivacion y la identidad local en los visitantes de la provincia de Huanta del Museo
Municipal Yuyana Wasi, contrastado con la hipdtesis especifica 2, los visitantes del Museo
Municipal Yuyana Wasi muestra una clara relacion entre su motivacion y la identidad local
con la correlacion Rho Spearman = 0.620, con significancia de 0.000 menor a 0.05. Esta
conexion coincide con la investigacion de Peralta (2022), que descubrid que el 55.7% de las
personas tenian un fuerte sentimiento de pertenencia y el 88.2% creia que era vital compartir
la historia para reforzar la identidad cultural. Del mismo modo, el estudio de Ferrero (2023)
en el Museo del Calzado Inca demostré que cuando los museos satisfacen las expectativas
de los visitantes, aumenta su sentido de pertenencia e identidad cultural. Ampliando esta
idea, Ortega (2021) descubrid el 65% de los visitantes del Museo Morocoy lo consideran un
lugar vital para conocer sus raices historicas. Todos estos estudios demuestran que la
identidad local influye mucho en el deseo de las personas de visitar y participar en eventos

culturales.
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De acuerdo con el objetivo especifico 3 del estudio, que era el de conocer la relacion
entre la motivacion y la memoria histoérica en los visitantes de la provincia de Huanta del
Museo Municipal Yuyana Wasi; contrastado con la hipotesis especifica 3, se encontrd una
fuerte conexion entre la motivacion y la memoria historica con la correlacion Rho Spearman
= 0.645, con significancia de 0.000 menor a 0.05, indicando que recordar el pasado es
importante para animar a la gente a visitar lugares culturales. Esto concuerda con un estudio
de Ortega (2021), que encontrd que el 29% de los visitantes del Museo de Morocoy sentian
que aprendian sobre sus raices historicas al visitarlo. De manera similar, Herman et al. (2023)
destacaron que la forma en que los visitantes ven y por qué visitan los museos es clave para
que el turismo cultural siga funcionando bien. En su estudio, el 49% de las personas
encuestadas tenian motivaciones similares para visitar museos. Ademas, Ferrero (2023)
descubrid que un 95.51% de las personas encuestadas aprendieron algo durante su visita al
Museo del Calzado de Inca, lo que resalta la necesidad de hacer que los museos sean mas
interactivos. Esto sugiere que la memoria histdrica no solo atrae a la gente a los museos, sino

que también fortalece su sentido de identidad cultural y su conexién con la historia local.

CAPITULO V.
CONCLUSIONES

De acuerdo con el objetivo general de este estudio, explorar como se relacionan las
motivaciones del visitante al Museo Municipal Yuyana Wasi en la provincia de Huanta con
su identidad cultural. En contraste con la hipotesis general, si existe una relacion entre la
motivacion del visitante y su sentido de identidad cultural. El estudio encontr6 una relacion
entre la motivacion de los visitantes y su sentido de identidad cultural. Con el analisis
estadistico de correlacion de Rho Spearman de 0.739, se demostrd que esta relacion es
significativamente menor a 0.05. En conclusidon, cuanto mas motivados estan los visitantes,
maés fuerte es su conexion con su identidad cultural. Esto confirma que la motivacion influye

de manera importante en la identidad cultural de los visitantes.

De acuerdo al objetivo especifico N°1, fue descubrir como la motivacion de las
personas se relaciona con el patrimonio cultural cuando visitan el Museo Municipal Yuyana
Wasi en la provincia de Huanta. Contrastando con la hipétesis especifica 1: Existe relacion

entre la motivacion y el patrimonio cultural en el visitante del Museo Municipal Yuyana



60

Wasi. El estudio logré encontrar una relacion existente significativa entre la variable
motivacion y la dimension patrimonio cultural en los visitantes del Museo Municipal
Yuyana Wasi, con un grado de significancia p <0.05 y una correlacién de Rho Spearman =
0.692, siendo una relacion considerada alta. Esto muestra a medida que aumenta la
motivacion de los visitantes, también aumenta su reconocimiento del patrimonio cultural.
Esto subraya la importancia de la motivacion en el interés y la percepcién de los visitantes

sobre el patrimonio cultural exhibido en el museo.

De acuerdo al objetivo especifico N° 2, explorar como la motivacion de los visitantes
del Museo Municipal Yuyana Wasi en la provincia de Huanta, se relaciona con el sentido de
identidad local. Contrastando con la hipdtesis especifica 2: Existe relacion entre la
motivacion y la identidad local en los visitantes de la provincia de Huanta del Museo
Municipal Yuyana Wasi. Se logré evidenciar una relacion existente significativa entre la
variable motivacion y la dimension identidad local en los visitantes del Museo Municipal
Yuyana Wasi, con un grado de significancia p <0.05 y una correlacion de Rho Spearman =
0.620, siendo una relaciéon considerada alta. Esto deduce a mayor motivacion de los
visitantes, mayor es su percepcion de la identidad local. Esto indica que su interés en visitar
el museo estd ligado a su sentido de pertenencia y reconocimiento de su territorio y

comunidad.

De acuerdo al objetivo especifico N° 3, fue descubrir la relacion entre la motivacion
y la memoria historica en los visitantes de la provincia de Huanta del Museo Municipal
Yuyana. Wasi. Contrastando con la hipotesis especifica 3: Existe relacion entre la
motivacion y la memoria historica en los visitantes de la provincia de Huanta del Museo
Municipal Yuyana Wasi. Se logro evidenciar una relacién existente significativa entre la
variable motivacion y la dimensién memoria histérica en los visitantes del Museo Municipal
Yuyana Wasi, con un grado de significancia p <0.05 y una correlacién de Rho Spearman =
0.645, siendo una relacion considerada alta. Esto muestra que, a mayor motivacion de los
visitantes, mayor es su compromiso con la memoria historica. Esto explica que los asistentes
al museo presentan una motivacion que esta relacionada con la valoracion y reconocimiento

de los hechos y recuerdos colectivos que forman parte de su identidad cultural.
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CAPITULO VL.
RECOMENDACIONES

1. En relacion con la motivacion y la identidad cultural, se recomienda a la MPH
(Municipalidad Provincial de Huanta) destinar un mayor presupuesto y gestionar con
diversas entidades como embajadas, centros culturales y universidades, para la mejora del
Museo Municipal Yuyana Wasi, la modernizacion de sus instalaciones y la conservacion de
la infraestructura enriquecera la experiencia y la identidad cultural de los visitantes e

impulsara su motivacion.

2. En relacién con la motivacion y patrimonio cultural, se recomienda a la MPH -
Gerencia de Desarrollo Econémico y Productivo-, de la cual depende la Jefatura de Turismo,
Artesania y Cultura, encargada de la administracion del museo; desarrollar convenios con la
UNAH (Universidad Nacional Autonoma de Huanta), Unsch (Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga) y otras como la DDCA “Direccién Descentralizada de Cultura de
Ayacucho”, para el desarrollo de investigaciones, exposiciones temporales y proyectos de

difusion que enriquezcan la oferta del museo y fortalezcan su rol con la comunidad.

3. En relacion con la motivacion e identidad local, se recomienda a la MPH, a la sub
gerencia la cual pertenece la Jefatura de Turismo, Artesania y Cultura, encargada de la
administracion del museo, tener convenios con la UGEL 305 (Unidad de Gestion Educativa
Local ), la DREA (Direccion Regional Educacién de Ayacucho), y con el apoyo de la
UNAH, para la realizacion de visitas guiadas, especificamente con la escuela de
Administracion de Turismo Sostenible y Hoteleria, la realizacion de talleres sobre la historia
local y actividades didacticas como programas educativos, vacaciones utiles, concursos y

dramatizaciones. Estas actividades fortaleceran mas la identidad local de la comunidad.

4. En relacion con la motivacion y la memoria historica, se recomienda a la MPH y
a la subgerencia correspondiente de la cual pertenece la Jefatura de Turismo, Artesania y
Cultura, encargada de la administracion del museo, transformar los archivos bibliograficos,
fotografias y otros documentos antiguos a formatos digitales. Ademas de usar la tecnologia
para afiadir elementos interactivos, ya sea con la implementacion de QR (codigo de respuesta
rapida), IA (inteligencia artificial), audio guia, informacion braille, pagina web y redes

sociales para el informe de las actividades, lo que permitiria a los visitantes conectar
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emocionalmente con la memoria de Huanta de una forma inclusiva, facilitando acceso a

investigadores, estudiantes y a la comunidad en general.

5. Se sugiere al gobierno local y regional, asi como a las instituciones de educacion
superior, la creacion de un “Museo virtual Municipal Yuyana Wasi” para fortalecer, difundir
y estar con el avance tecnoldgico. Buscar financiamiento para la realizacion de este proyecto
que seria apoyado por las empresas de telecomunicaciones que brindarian el soporte y con

el respaldo de otras empresas privadas bajo la modalidad de obras por impuesto.
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Anexo 1

CAPITULO VIII ANEXOS

Matriz de consistencia: Motivacion e Identidad Cultural del Visitante de la Provincia de Huanta al Museo Municipal-Sala Yuyana Wasi,
Huanta- Ayacucho
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FORMULACION DEL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA
Problema general: Objetivo general Hipétesis: Dimension, V1 Tipo de Investigacion:
(Qué relacion existe entre la ~ Determinar la relacion de la  Existe relacion directa entre la Bésica
motivacion con la identidad motivacion y la identidad motivaciéon y la identidad D1: Motivacién I'1.1: Interés académico o Nivel de Investigacién:
cultural del visitante de la cultural del visitante de la  cultural del visitante de la intelectual profesional Descriptivo- Correlacional
provincia de Huanta al museo  provincia de Huanta en el provincia de Huanta en el I'1.2: Aficién Diseiio de Investigacion: No
municipal-sala Yuyana Wasi?  Museo Municipal-Yuyana Museo Municipal-Yuyana Variable 1 11.3: Estimulo de la experimental
Wasi. Wasi. creatividad
Problemas especificos: Objetivos especificos: L . o1
PE1: ;Qué relacion existe OEl: Determinar  la  Hipétesis especifico: Motivacion D2: Motlvacmn [2.1: Experlrr_lentar el pasado / I
entre la motivacion y el relacion de la motivacién y ~ H1: Existe relaciéon entre la emocional 12.2: Nostalgia
patrimonio cultural en los el patrimonio cultural enlos  motivacion y el patrimonio 12.3: Relevancia personal M !
visitantes de la provincia de visitantes de la provinciade cultural en los visitantes del \ J’
Huanta al Museo Municipal Huanta al Museo Municipal Museo Municipal Yuyana o
Yuyana Wasi? Yuyana Wasi. Wasi. D3: Motivacion social ~ 13.1: Ocio )
OE2:  Determinar  la 13.2: Interaccion social
PE 2: ;Qué relacion existe relacion de la motivacion y ~ H2: Existe relacion entre la 13.3: Contemplacion del Donde:
entre la motivacion y la la identidad local en los motivacién y la identidad museo M: Muestra del estudio
identidad local en los visitantes de la provinciade local en los visitantes de la O1: Observacion de la variable 1
visitantes de la provincia de Huanta del Museo provincia de Huanta del 02: Observacion de la variable 2
Huanta del Museo Municipal ~ Municipal Yuyana Wasi. Museo Municipal  Yuyana r: Correlacidn entre las variables
Yuyana Wasi? Wasi. Dimensién, V2
OE3:  Determinar  la 14.1: Bienes materiales Poblacién y muestra:
PE 3: ;Qué relacion existe relacion de la motivacion y ~ H3: Existe relacion entre la D4: Patrimonio cultural I 4.2: Conciencia patrimonial 236
entre la motivacion y la la memoria histérica en los  motivaciéon y la memoria Variable 2 Muestreo: Por conveniencia No
memoria historica en los visitantes de la provincia de  historica en los visitantes de la 15.1: Pertenencia al territorio probabilistico
visitantes de la provincia de Huanta del Museo  provincia de Huanta del Identidad D5: Identidad local local Técnica de recolecciéon de datos:
Huanta del Museo Municipal ~ Municipal Yuyana Wasi. Museo Municipal  Yuyana cultural 15.2: Poblacion e identidad Encuesta
Yuyana Wasi? Wasi.

D6: Memoria historica

16.1: Memoria colectiva
16.2: Memoria individual

Instrumento: Cuestionario

Coeficiente de relacion:
Rho de Spearman
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Anexo 2

Encuesta

LUNAH

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HUANTA
FACULTAD DE INGENIERIA'Y GESTION

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE TURISMO SOSTENIBLE
Y HOTELERIA

Estimado(a) visitante, se les va realizar la presente encuesta para adquirir informacion ttil
sobre el estudio sobre la motivacion y su identidad cultural. Agradeciendo el espacio de su
tiempo para poder saber cudl es su perspectiva a las respuestas plateada, suplicando

responder con sinceridad y honestidad posible, siendo un cuestionario personal y andnimo.

L PERFIL SOCIODEGRAFICO
Género: Masculino () Femenino ()
De que distrito es usted: .......
Edad: .........
Nivel de Instruccion:
Ninguna () Primario () Secundario( ) Técnico () Instituto () Universitaria ( )Postgrado( )
Idioma: Quechua () Espafiol ()  Ambos quechua y espaiol( ) otros ()

Ocupacion principal: ............

II. MOTIVACION E IDENTIDAD CULTURAL DEL VISITANTE DE LA
PROVINCIA DE HUANTA AL MUSEO MUNICIPAL-SALA YUYANA
WASI, HUANTA-AYACUCHO

Instrucciones: A continuacion, lee las preguntas con mucha atencion, luego, marca las
respuestas con una X segun su criterio. Recuerda, no hay respuestas buenas, ni malas.

OPCIONES DE RESPUESTA:



MOTIVACION:

69

PREGUNTAS

totalmente en
desacuerdo

[y

™ En desacuerdo

“  Ni de acuerdo ni en

desacuerdo

*  De acuerdo

N Totalmente de

acuerdo

Dimension motivacion intelectual

1

(Considera usted que “Yuyana Wasi” casa de la memoria le
ofrece informacion valiosa para aprender o para tu
formacion académica y/o profesional?

2 (Considera usted que disfrutar de la experiencia de visitar
“Yuyana Wasi” casa de la memoria es una actividad que
realiza por interés personal?

3 (Considera usted que la experiencia al visitar “Yuyana Wasi”

casa de la memoria estimula su capacidad de pensar de
manera creativa?

Dimension motivacion emocional

4

(Considera usted que los materiales en exhibicion en
“Yuyana Wasi” casa de la memoria le permiten conectar con
la historia vivida?

(Considera usted que visitar Yuyana Wasi le provoca
recuerdos personales o familiares?

(Considera usted que la experiencia de visitar Yuyana Wasi
le hace reflexionar sobre el valor de la conocer y conservar
nuestra historia?

(Considera usted que los temas expuestos en Yuyana Wasi
tiene una influencia en su vida o en su identidad?

Dimension motivacion social

8 (Considera usted que los temas expuestos en Yuyana Wasi
tiene una influencia en su vida o en su identidad?

9 (Considera usted que la visita a “Yuyana Wasi” casa de la
memoria le permite intercambiar opiniones y comentarios
sobre las exposiciones con otras personas?

10 ;Considera usted que la atmosfera de Yuyana Wasi lo invita
a la reflexion y a la contemplacion del valor historico?

11 ;Considera usted que los materiales y objetos de Yuyana

Wasi tienen un significado histérico muy valioso?




IDENTIDAD CULTURAL:
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PREGUNTAS

totalmente en
desacuerdo

—

Y En desacuerdo

“’  Ni de acuerdo ni en

desacuerdo

+  De acuerdo

' Totalmente de

acuerdo

Dimension patrimonio cultural

(Considera usted que los bienes materiales exhibidos en
Yuyana Wasi ayudan a la preservacion de su identidad
cultural?

(Considera usted que es importante ensefiar a sus
familiares y/o amigos sobre los bienes materiales de los
hechos historicos que se exhiben en Yuyana Wasi?

(Considera usted que al visitar Yuyana Wasi le hace
reflexionar y tener conciencia del valor de conservar el
patrimonio?

(Considera usted que al visitar Yuyana Wasi refuerza su
compromiso con la preservacion de nuestra herencia
patrimonial?

Dimension identidad local

5 (Considera usted que es importante que las autoridades se
preocupen por la preservacion de Yuyana Wasi?

6 (Considera usted que es importante sentirse identificado y
orgulloso de tu pueblo?

7 (Considera usted importante que todos los pobladores se

sientan identificados con la historia y la cultura?

Dimension memoria historica

8 (Considera usted importante conocer el hecho historico del
conflicto social que la sala Yuyana Wasi exhibe?

9 (Considera usted importante que las nuevas generaciones
conozcan la historia del conflicto social?

10 (Usted se identifica con las exhibiciones de los hechos
histéricos de Yuyana Wasi?

11 (Considera usted importante compartir la existencia de

Yuyana Wasi con la poblacién huantina y en la region?
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Validacion de Expertos en el Area
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N°¢  Apellidos y Nombres Grado Académico

1 Urbina Solis Gissella Nataly Magister

2 Fabian Fabricio Lema Rivera Magister

3 Rosa Cecilia Gonzales Rios Magister

Nota. Validacion de expertos
ASPECTOS GENERALES
Aspecto Si No Observacion
[El instrumento contiene instmucciones claras v precisas pard
responder el cuestionario X
[Los items permiten el logro de objetivo de la investigacion.
X
[Los items estén distribuidos en forma logica y secuencial.
X
[El nimero de {tems es suficiente para recoger la informacion
[En caso de ser negativa su respuesta, sugiera los items a afiadir X
ICONSIDERACIONES FINALES
\(Favor agregar observaciones gue han sido consideradas en este formato)
VALIDEZ
Aplicable
A plicable X [No aplicable atendiendo a las
observaciones

Instrumento Validado
por:

Apellidos vy Nombres: Urbina Solis Gissella Nataly

Direccion: Calle Porvenir Mz, S lote 9, Santa Rosa Mala-
Cafefelima

Titulo Profesional: Licenciada en Turismo v Hoteleria
Grado Académico: Magister en Docencia Universitaria

Teléfono

290094252

Gl

ICorreo Electronico

Urbizol3@hotmail com

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES
1.1. Titulo de la Investigacion: “Motivacion e Identidad Cultural del Visitante de la provincia de Huanta al
Museo Municipal-Sala Yuyana Wasi, Huanta-Ayacucho”
1.2. Nombres de los instrumentos motivo de la Evaluacion: “Cuestionario de encuesta para diagnosticar la
relacion que existe entre la motivacion y la identidad cultural de los visitantes de la provincia de Huanta
del museo "

ASPECTOS DE VALIDACION
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Muy Deficiente Deficiente Regular Buena Muy Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0|6 (11|16|21(26|31|36(41|46|51|(56|61|66| 71|76 81| BG 91 | 96
5110 (15|20 |25(30)| 35| 40| 45|50 55|60 |65 70| 75| 80| 85| 90 95 | 100
) Esta formulado con|
Claridad B ; X
lenguaje apropiado
Esta expresado en
Objetividad conducta X
observables
ladecuado al
Ictualidad avance de |a X
ciencia pedagogica
R Existe una
Organizacion e e X
organizacion logica
Comprende los
Suficiencia aspectios en X
cantidad vy calidad
Indecuado para
Intencionalidad .falnrarlos b
instrumentos de
investigacion
Basados en
Consistencia aspectos tedricos X
cientificos
) Entre los indices,
Coherencia - X
indicadores
La estrategia
, responde al
Metod
Ftacologz propasito del X
diagnostico
Es util v adecuadeo
Pertinencia para la X
investigacion
PROMEDIO DE VALORACION o5
OPINION DE APLICABILIDAD: ) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
: YT "
Nombre y Apeltidos: (C155€112 Nataly Urbina Solis DNIN®:  |42719120
Direccion Calle Porvenir Mz § lote 9, Santa Rosa Mala-Cafiete, Lima  [Celular: 090964252
Domiciliaria:
[Titolo Profesional  [Licenciada en Turismo v Hoteleria
Grado Académico:  [Magister
Mencion: [Diocencia Universitaria

@M/ B

Firma

Huanta, 12 de noviembre de 2024
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ASPECTOS GENERALES
Aspecto Si No Observacion

El instromento contiene instrucciones claras v precisas parg
responder el cuestionario X
Los items permiten el logro de objetive de la investigacion.

X
Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial.

X
El mimero de ftems es suficiente para recoger la informacion.
En caso de ser negativa su respuesta, sugiera los ftems a afiadir X
CONSIDERACIONES FINALES
(Favor agregar observaciones que han sido consideradas en este formata)

VALIDEZ
Aplicable
Aplicable X No aplicable atendiendo a las
observaciones
) |Apellidos y Nombres: Fabidn Fabricio Lema Rivera
[nstrumento Validado  Direccion: Calle Arica 543- Huanta
por- [Titulo Profesional: Licenciado en Turismo y Hoteleria
(Grado Académico: Magister
+ _._;/__ s
N

Teléfono

991578242

Correo Electronico

Fabile2(02@email com

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: “Motivacion e ldentidad Cultural del Visitante de la provincia de Huanta al

Museo Municipal-Sala Yuyana Wasi, Huanta-Ayacucho”

1.2. Nombres de los instrumentos motivo de la Evaluacion: “Cuestionario de encuesta para diagnosticar la
relacion que existe entre la motivacion y la identidad cultural de los visitantes de la provincia de Huanta
del museo’

ASPECTOS DE VALIDACION
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Muy Deficiente| Deficiente Regular Buena Muy Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0|6 (11(16|21(26)31|36(41|46(51|56|61|66| 71| 76| 81| B6 | 91 | 96
5|/10|15(20|25(30) 35|40 45| 50(55 (60 |65| 70| 75| B0 | 85| 90 | 95 | 100
Claridad Esta fu:u.'muladu.ccur ¥
lenguzje apropiado
Esta expresado en
Objetividad conducta X
observables
Adecuado al
Actualidad avance de la X
ciencia pedagdgica
s Existe una
Organizacion L *
organizacion logica
Comprende los
Suficiendia aspectos en X
cantidad y calidad
Adecuado para
) ) valorar los
ntencionalidad - *
instrumentos de
investigacion
Basados en
Consistencia aspeCtos tedricos X
cientificos
~ . Entre los indices,
Coherencia o X
indicadores
La estrategia
. de al
Metodologia rESp,D_r.I_ =a X
propasito de
diagnostico
Es util y adecuado
Pertinencia para la I
investigacion
85
OPINIGN DE APLICAEILIDAD: a) Muy deficiente  b) Deficiente ) Regular d) Buena e) Muy buena X
Nombre y Agellides: [F3Dian Fabricio Lema Rivera DINI N 25482602
Direccidn Calle Arica 543-Huanta Celular: 951578242
Domiciliaria:

[Titulo Profesional

Licenciado en Turismo

Grado Académico:

Magister

Mencidn:

Gestion Estratégica Empresarial

Huanta, 12 de noviembre de 2024
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ASPECTOS GENERALES

por:

Titulo Profesional: Licenciada en Turismo
Grado Académico: Maestria

00:53:53 -05°00"

Aspecto Si No Observacion

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas paraj
responder el cuestionario X
Los items permiten el logro de objetivo de la investigacion.

X
Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial.

X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion.
En caso de ser negativa su respuesta, sugiera los items a afiadir. X
CONSIDERACIONES FINALES
(Favor agregar observaciones que han sido consideradas en este formato)

VALIDEZ
Aplicable
IAplicable X No aplicable T
Firmado digitalmente
77 UNIVERSIDAD | por GONZALEZ RIOS ]
= | NacioNAL |Rosa Cecilia FAU
AUTONOMA
. . P . 20574653798 soft
IApellidos y Nombres: Gonzélez Rios Rosa Cecilia DE HUIANTA .
Instrumento Validado - : FIRMA DIGITAL |Fech® 2024.11.18
Direccion: Jr. Libertad 668 -Huanta

DATOS GENERALES
1.1. Titulo de la Investigacion: “Motivacion e Identidad Cultural del Visitante de la provincia de Huanta al Museo
Municipal-Sala Yuyana Wasi, Huanta-Ayacucho”
1.2. Nombres de los instrumentos motivo de la Evaluacion: “Cuestionario de encuesta para diagnosticar la relacion que
existe entre la motivacion y la identidad cultural de los visitantes de la provincia de Huanta del museo "

ASPECTOS DE VALIDACION

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

INDICADORES

CRITERIOS

Muy Deficiente

Deficiente

Regular

Buena

Muy Bueno

0

6

11

16

21

26

31

36

41

46

51

56 |61 (66|71

76

81| 8 |91

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60 |65 (70| 75

80

8| 90 | 95

100

Claridad

Esta formulado con
lenguaje apropiado

75

Objetividad

Esta expresado en
conducta
lobservables

72

Actualidad

IAdecuado al
avance de la
ciencia pedagdgica

78

Organizacion

Existe una
lorganizacion ldgica

78

Suficiencia

IComprende los
aspectos en
cantidad y calidad

80




76

Intencionalidad

Adecuado para
valorar los
instrumentos de
investigacion

75

Consistencia

Basados en
aspectos tedricos
cientificos

75

Coherencia

Entre los indices,
indicadores

80

Metodologia

La estrategia
responde al
proposito del

diagnostico

78

PROMEDIO DE VALORACION

77
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente  b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
Nombre y Apellidos: | (0@ Cecilia Gonzalez Rios NI N°: 1981427
ggemciziiﬁ;‘ria: Jr. Libertad 668-Huanta elular: 59443637

Titulo Profesional

Licenciada en Turismo

Grado Académico:

Maestria

Mencidn:

Planificacion y gestidn turistica

UNIVERSIDAD

NACIOMNAL
AUTOHOMA
DE HUAMNTS

FIRMA DIGITAL

Firmado digitalmente
por GONZALEZ RIOS
Rosa Cecilia FAU
20574653798 soft
Fecha: 2024.11.18
00:53:53 -05'00"

Firma

Huanta, 12 de noviembre de 2024
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Anexo 4
Fotografias

Fotografia 1: Museo municipal- Yuyana Wasi y placa

& Iieworia

YUYANAWASI

CASA DE LA MEMORIA

“LA MEMORIA TRANSFORMA ‘
EL DOLOR EN ESPERANZA, '
LA MUERTE EN VIDA Y
LA IMPUNIDAD EN JUSTICIA”

iNUNCA MAS)

1980 - 2000
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Fotografia 3: Yuyana Wasi en el interior
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Fotografias 5: Visita y Encuesta realizada a los asistentes de Yuyana Wasi (2024)
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Anexo 5

Base de datos de variables del estudio

V1:Motivacion

motivacion social

P8

motivacion emocional

motivacién intelectual

P11

P10

P9

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
Ell
E12
E13
El4
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
E43

E105
E106
E107
E108
E109
E110
E111

E112

E113
E114
E115

E116

E117

E118
E119

E120
E121
E122
E123
E124
E125
E126
E127
E128
E129
E130
E131
E132
E133
E134
E135
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E210

E211

E212

E213

E214

E215

E216

E217

E218

E219

E220

E221

E222

E223

E224

E225

E226

E227

E228

E229

E230

E231

E232

E233

E234

E235

E236

V2: Identidad cultural

identidad local

P6

memoria histérica

P9

patrimonio cultural

P2

P11

P10

P8

P7

P5

P4

P3

P1

El

E2

E3

E4
E5

E6

E7

E8

E9

E10
El1l
E12
E13
El4
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
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E97
E98
E99

E100
E101

E102

E103

E104
E105
E106

E107

E108

E109

E110

E111

E112

E113

E114

E115

E116

E117

E118

E119

E120

E121

E122

E123

E124

E125

E126

E127

E128

E129

E130

E131

E132

E133

E134
E135

E136
E137

E138

E139

E140

E141

E142

E143
E144
E145

E146

E147

E148
E149

E150

E151

E152

E153

E154
E155

E156

E157

E208

E209

E210

E211

E212

E213

E214

E215

E216

E217

E218

E219

E220

E221

E222

E223

E224

E225

E226

E227

E228

E229

E230

E231

E232

E233

E234

E235

E236




